
Az Áldozatsegítő Központok 
tevékenysége, és szerepe a 

jelzőrendszerek működésében



Áldozatsegítő szolgálat



Éjjel nappal hívható
Ingyenes

Tájékoztatás, szolgáltatás



Veszprém, Óvári Ferenc u. 7.

Hivatali munkaidőben elérhető 

Érdekérvényesítés elősegítése



Veszprém, Vörösmarty M. tér 3.

Hivatali munkaidőben elérhető 

Hatósági döntést igénylő ügyek



Jelzőrendszerek

• gyermekvédelmi jelzőrendszer

• hozzátartozók közötti erőszak megelőzésével kapcsolatos 

jelzőrendszer

• családok segítése érdekében veszélyeztetettséget és 

krízishelyzetet észlelő jelzőrendszer 



Gyermekvédelmi jelzőrendszer

Magyarország Alaptörvénye alapjogként nevesíti a gyermek megfelelő testi,

szellemi és erkölcsi fejlődéséhez szükséges védelemhez és gondoskodáshoz fűződő

jogait.

A gyermek alapjogainak védelmét szolgálva,

- a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése, a gyermekek

veszélyeztetettségének megelőzése és megszüntetése érdekében

hazánkban összetett gyermekvédelmi észlelő- és jelzőrendszer működik - Gyvt. 17.

§



Hozzátartozók közötti erőszak 
megelőzésével kapcsolatos jelzőrendszer

A hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható távoltartásról szóló 2009. évi

LXXII. Törvény

Hozzátartozók közötti erőszaknak minősül a bántalmazó által a bántalmazott

sérelmére megvalósított, a méltóságot, az életet, a szexuális önrendelkezéshez való

jogot, továbbá a testi és lelki egészséget súlyosan és közvetlenül veszélyeztető

tevékenység és mulasztás.

Bántalmazott az a hozzátartozó, akinek a sérelmére a hozzátartozók közötti

erőszakot megvalósítják.



Családok segítése érdekében veszélyeztetettséget 
és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszer

Szoc tv. 64. §

(2) A családok segítése érdekében veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő
jelzőrendszer működik. A jegyző, a járási hivatal, továbbá a szociális,
egészségügyi szolgáltató, intézmény, valamint a pártfogói felügyelői és a
jogi segítségnyújtói szolgálat jelzi, az egyesületek, az alapítványok, a vallási
közösségek és a magánszemélyek jelezhetik a családsegítést nyújtó
szolgáltatónak, intézménynek, ha segítségre szoruló családról, személyről
szereznek tudomást. (áldozatsegítő szolgálat?! – Ást. 43. § (1) bekezdés)

(3) A (2) bekezdés szerint kapott jelzés alapján a családsegítést nyújtó
szolgáltató, intézmény feltérképezi az ellátási területen élő szociális és
mentálhigiénés problémákkal küzdő családok, személyek körét, és
személyesen felkeresve tájékoztatja őket a családsegítés céljáról, tartalmáról.



Mit tesz a családvédelmi koordinációs 
szerv?

Hketv. 3. §
(3) A családvédelmi koordinációért felelős szerv tájékoztatást ad a bántalmazottnak
a hozzátartozók közötti erőszak miatt alkalmazható intézkedésekről...
(4) A családvédelmi koordinációért felelős szerv tájékoztatást ad a bántalmazónak a
hozzátartozók közötti erőszak folytatásának következményeiről.
(5) A családvédelmi koordinációért felelős szerv tájékoztatja a bántalmazottat és a
bántalmazót az igénybe vehető terápiás kezelésekről és más segítségnyújtási,
konfliktuskezelő lehetőségekről. Ezek eléréséhez igény szerint segítséget ad. ?!
(6) A családvédelmi koordinációért felelős szerv a személyes meghallgatáson
elhangzottakat jegyzőkönyvbe foglalja és - a bántalmazott akaratának
figyelembevételével(!) - megteszi a szükséges intézkedéseket a hozzátartozók
közötti erőszak megelőzése vagy megszakítása érdekében.
A jelzés kötelező, de a családvédelmi koordinációs szerv már figyelembe veszi a
bántalmazott akaratát.



BŰNCSELEKMÉNY ÁLDOZATÁVÁ 
VÁLT? VAN SEGÍTSÉG!

FORDULJON AZ ÁLDOZATSEGÍTŐ 
SZOLGÁLATHOZ!

0-24 INGYENESEN HÍVHATÓ ÁLDOZATSEGÍTŐ VONAL

06 80 225 225
WWW.VANSEGITSEG.HU


	1. dia
	2. dia: Áldozatsegítő szolgálat 
	3. dia: Éjjel nappal hívható Ingyenes Tájékoztatás, szolgáltatás  
	4. dia
	5. dia
	6. dia: Jelzőrendszerek
	7. dia: Gyermekvédelmi jelzőrendszer
	8. dia: Hozzátartozók közötti erőszak megelőzésével kapcsolatos jelzőrendszer
	9. dia: Családok segítése érdekében veszélyeztetettséget és krízishelyzetet észlelő jelzőrendszer
	10. dia: Mit tesz a családvédelmi koordinációs szerv?
	11. dia

