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Hatósági Főosztály ellenőrzési 

tapasztalatai

Alapja:

a fővárosi és megyei kormányhivatalokról, valamint a járási

(fővárosi kerületi) hivatalokról szóló 86/2019. (IV. 23.)

Korm. rendelet (a továbbiakban: Korm. r.) 41. § b)-c)

pontja, a 44. § (1) bekezdés b) pontja,

a Veszprém Megyei Kormányhivatal éves ellenőrzési terve

Ügycsoportok:

Adóügyek, személyiadat-és lakcímrendezési eljárás, vadkár

ügyek, birtokvédelem (végrehajtás), kereskedelmi

igazgatás, anyakönyv, ügyiratkezelésről, valamint a szerv

által kezelt adatok nyilvántartásáról és védelméről, a

közérdekű adatok nyilvántartásáról szóló jogszabályok

végrehajtásának ellenőrzése.



2022. évben 37db fellebbezés elbírálása

• Jellemző ügytípusok

• Döntések – megsemmisítés, új eljárásra utasítás indokai

4/2020 KJE

1. Az építményadó tárgyát a helyi adókról szóló 1990. évi C.

törvény (a továbbiakban: Helyi adó tv.) alapján kell

meghatározni, arra más jogszabály rendelkezései abban az

esetben alkalmazandók, ha azt a Helyi adó tv. elrendeli.

2. Az épület, épületrész akkor tárgya az építményadónak, ha

teljesülnek a Helyi adó tv. 11. § (1) bekezdésében és 14. §
(1) bekezdésében foglalt feltételek. Az épületrész nem az

önálló ingatlanként történő ingatlan-nyilvántartási

bejegyzéssel válik az építményadó tárgyává.

3. Az épületrész önálló épületté alakítását követően az adó

alapját annak ismeretében kell meghatározni, hogy

megszűnt-e a kiegészítő helyiség jelleg.

Hatósági Főosztály másodfokú 

eljárásainak tapasztalatai



Jegyzők gyámhatósági ellenőrzésének 

tapasztalatai

2022 év: 15 hivatal - 51 településre kiterjedő felügyeleti

célellenőrzést végzett

(3 polgármesteri, illetve 12 közös önkormányzati hivatal; 4 város, 1

nagyközség, 46 község)

Összegző megállapítás:

• megfelelően dokumentált eljárásvitelt követően,

• túlnyomó részt soron kívül eljárásokban,

• egyszerűsített formában meghozott döntésekkel biztosították az

ügyféli jogokat.



Jegyzők gyámhatósági ellenőrzésének 

tapasztalatai

Ágazati szabályok figyelmen kívül hagyása:

• Gyer. 66/A. § (6) bekezdés - lakcímváltozás esetén teendők

• Gyer. 66. § (3) bekezdés – családbafogadó gyám által nevelt

gyermekre vonatkozó speciális szabályok alkalmazása

Ákr. rendelkezéseinek nem megfelelő alkalmazása:

• Döntés véglegessé válásának szabálytalan meghatározása

• Határidő számítása, értesítés teljes eljárásról

• Döntés formájával, tartalmával összefüggő hibák

• Jogorvoslati fórum téves megnevetés

Felügyeleti intézkedésre nem került sor.



Az Elektronikus Egészségügyi 

Szolgáltatási Tér szolgáltatásai

Az egészségügyi szolgáltatás gyakorlásának általános feltételeiről,

valamint a működési engedélyezési eljárásról szóló 96/2003. (VII. 15.)

Korm. rendelet alapján:

A működési engedély iránti kérelemhez nyilatkozatot csatolni szükséges

arról, hogy:

Az EESZT csatlakozásra köteles egészségügyi szolgáltató e

kötelezettségének a működési engedélye véglegessé válását követő 8

napon belül tesz eleget. Szolgáltató e kötelezettségének jogszabály

eltérő rendelkezése hiányában a csatlakozás napjától tesz eleget.

Ha az egészségügyi államigazgatási szerv EESZT működtetőjének

tájékoztatása vagy az egészségügyi szolgáltató képviselője által tett

nyilatkozat alapján megállapítja a működési engedélytől eltérő

működést - az Ehi. 13. § (1) és (2) bekezdésében meghatározott

jogkövetkezmények alkalmazása mellett - közfinanszírozott

egészségügyi szolgáltató esetén az egészségbiztosítónál

kezdeményezheti az Ehi. 13. § (3) bekezdésében foglalt intézkedések

megtételét. (figyelmeztetés-bírság-működési engedély visszavonása)



Az Elektronikus Egészségügyi 

Szolgáltatási Tér szolgáltatásai
Csatlakozási kötelezettség:

1. Háziorvosi tevékenység, ügyelet

2. Házi gyermekorvosi tevékenység, ügyelet

3. Járóbeteg-szakellátási tevékenység: fogászati szakellátás

(paradontológia, szájsebészet) , foglalkozás-egészségügy

4. Fekvőbeteg-szakellátási tevékenység

5. Laboratóriumi diagnosztikai tevékenység

6. Fogorvosi tevékenység –iskolafogászat, gyermek fogorvosi

tevékenység, fogorvosi ügyelet

7. Országos Mentőszolgálat által nyújtott mentési tevékenység

8. Dializáló tevékenység

9. Közforgalmú gyógyszertári tevékenység

10. Egyéb egészségügyi tevékenység:

• Védőnő által végzett szűrés

• Gyógyászati segédeszköz forgalmazók

A csatlakozási regisztrációt az egészségügyi szolgáltatóknak kell

kezdeményeznie. Csatlakozás lépései:

https://e-egeszsegugy.gov.hu/hu/ekapu

https://e-egeszsegugy.gov.hu/hu/ekapu


Az Elektronikus Egészségügyi 

Szolgáltatási Tér  

Az egészségügyről szóló 1997. évi CLIV. törvény 136. § (1) bekezdése

szerint:

• Az egészségügyi dokumentációt úgy kell vezetni, hogy az a

valóságnak megfelelően tükrözze az ellátás folyamatát.

• Legyen egzakt, később se szoruljon magyarázatra.

• Minden EESZT-hez csatlakozott, adatszolgáltatásra kötelezett

egészségügyi szolgáltató a nála keletkezett és a jogszabályban

meghatározott adatokat és dokumentumokat köteles szolgáltatni.

(39/2016. (XII. 21.) EMMI rendelet szerint)

Papír alapú dokumentáció vezetése:

• Üzemzavar tényleges megszűnését követő négy napon belül

teljesítenie a csatlakozott adatkezelőnek (megfelelően jelentett,

dokumentált)

• Ha az adatok rögzítése bármely okból sikertelen, az ellátást nyújtó

csatlakozott adatkezelő az ellátást követő 24 órán belül köteles az

adatokat rögzíteni.



Az Elektronikus Egészségügyi 

Szolgáltatási Tér  

A 6/2022. (II. 15.) EMMI rendelet 2022. 02. 16-i hatályba lépéssel az

alábbi változást hozta:

Az adatszolgáltatási kötelezettség alá eső ellátási események köre

változatlan maradt, azonban az adatszolgáltatás keretében a korábbiak

mellett fel kell tölteni az ellátással kapcsolatban megállapított

diagnózisokat és elvégzett beavatkozásokat is az alábbi esetekben:

• Járóbeteg szakellátás befejezése

• Fogászati szakellátás lezárása

• Foglalkozás-egészségügyi szakellátás lezárása

• Rend- és honvédelmi dolgozók orvosi ellátásának befejezése

Ezen felül fel kell tüntetni a praxisközösségben elszámolható

tevékenységeket a következő esetekben:

• háziorvosi, házi gyermekorvosi ellátás megkezdése

• fogorvosi és gyermekfogorvosi alapellátási esemény megkezdése



Közérdekű bejelentések, panaszok intézésének 

eljárásrendje

A panaszokról és közérdekű bejelentésekről szóló 2013. évi 

CLXV. törvény 

Alapfogalmak 

Panasz

- olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem

megszüntetésére irányul, és elintézése nem tartozik más -

így különösen bírósági, közigazgatási - eljárás hatálya alá.

A panasz javaslatot is tartalmazhat.

Közérdekű bejelentés

- olyan körülményre hívja fel a figyelmet, amelynek

orvoslása vagy megszüntetése a közösség vagy az egész

társadalom érdekét szolgálja. A közérdekű bejelentés

javaslatot is tartalmazhat.



Közérdekű bejelentések, panaszok intézésének 

eljárásrendje

Ákr. 7. § [A hatósági ügy]

(2) E törvény alkalmazásában ügy az, amelynek

intézése során a hatóság döntésével az ügyfél jogát

vagy kötelezettségét megállapítja, jogvitáját eldönti,

jogsértését megállapítja, tényt, állapotot, adatot (a

továbbiakban együtt: adat) igazol vagy nyilvántartást

vezet, illetve az ezeket érintő döntését érvényesíti.

Elhatárolási nehézségek:

- Nem panasz, ha hatósági eljárás megindítására 

vonatkozó kérelemnek tekinthető



Közérdekű bejelentések, panaszok intézésének 

eljárásrendje

Panasszal és közérdekű bejelentéssel bárki fordulhat a

panasszal vagy a közérdekű bejelentéssel összefüggő

tárgykörben eljárásra jogosult szervhez (a

továbbiakban: eljárásra jogosult szerv).

Benyújtás módja:

- személyesen, szóban-írásba foglalása szükséges,

- postai úton, levélben,

- elektronikus úton.



Közérdekű bejelentések, panaszok intézésének 

eljárásrendje

Érdemi vizsgálat lebonyolítása

Elbírálás határideje: 30 nap - hosszabb elbírálás esetén

tájékoztatás várható időpontról, annak indokairól.

Vizsgálat eredménye:

-alapos

-megalapozatlan

Vizsgálat lezárása:

- Megtett intézkedésekről, vagy azok mellőzéséről

értesítés

- Írásbeli értesítés mellőzése lehetséges



Közérdekű bejelentések, panaszok intézésének eljárásrendje

1. A bejelentőt – a Panasztv.-ben foglalt esetek

kivételével – nem érheti hátrány a bejelentés

megtétele miatt.

2. Szóban, személyesen tett bejelentés esetén a

bejelentőt nyilatkoztatni kell, hogy kéri-e

3. Személyes adatainak zártan történő kezelését (a

továbbiakban: zárt adatkezelés).

4. Írásban tett bejelentés esetén a bejelentő zárt

adatkezelési igényét vélelmezni kell.



Közérdekű bejelentések, panaszok intézésének eljárásrendje

5. Zárt adatkezelés esetén, iratbetekintési jog a bejelentő

személyes adatainak felismerhetetlenné tétele mellett

engedélyezhető.

6. Bejelentő a bejelentésébe és a részére küldött

tájékoztatásokba tekinthet be.

7. A bejelentő személyes adatai csak a bejelentés alapján

kezdeményezett eljárás lefolytatása során, annak érdekében

kezelhető. A bejelentő személyes adatai csak az eljárás

lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv részére adhatóak át,

amennyiben a szerv annak kezelésére törvény alapján jogosult,

vagy az adatai továbbításához a bejelentő egyértelműen

hozzájárult. A bejelentő adatai – egyértelmű hozzájárulása

nélkül – nem hozhatók nyilvánosságra.
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