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Jelentés
a Csongrad Megyei Kormanyhivatal 2016. évi korrupcio-megelézési intézkedési
tervének végrehajtisarol és az elért eredményekrdl, tovibba a hivatal integritas
helyzetének értékelésérol

A Kormanyhivatal 2016. évi integritas jelentése az dllamigazgatasi szervek integritasiranyitasi
rendszerérdl és az érdekérvényesitok fogadasanak rendjérdl szolo 50/2013. (II. 25.) Korm.
rendelet 3. § (2) bekezdése alapjan (a tovébbiakban: Intr.), valamint a Belligyminisztérium
altal kiadott moédszertani Utmutatoban (a tovabbiakban: Utmutaté.)' meghatérozottak
figyelembe vételével kesziil el.

Az Utmutat6 alapjan az integritas jelentés tartalmazza:
» a Kormanyhivatal integritas helyzetének altalanos értékelését;
» az adott évre vonatkozd intézkedési terv végrehajtasat €s annak eredmeényeinek
értékelését;
» a Kormanyhivatal integritds menedzsmentjének bemutatasat (integritds menedzsment
értékelo lap).

A Kormanyhivatal integritas helyzetének altalanos értékelése

A Kormanyhivatal integritas alapt kultaraja kialakitdsanak, megerdsitésének €s mikddésének
alapkéve, annak kiindulé alapja a jogszabalyokon alapuld belsé kontrollrendszer kialakitasa,
és megfelelé mikkddtetése.

Tovabba a korrupcié megeldzése, mint Kormanyhivatal stratégiai céljanak érvényesitése
nélkiilozhetetlenné teszi, annak megvalositasahoz sziikséges folyamatok, feladatok,
felelosségi szintek és beszamolasi kotelezettségek egymasra €piilo, belsd szabalyzatokban
valo rogzitését, és e szabalyzatok rendszeres feliilvizsgalatat.

A korrupcié megelézése szempontjabol azonban nem csupén a belsé szabalyozottsdgnak és az
integritas szemlélet kiterjesztéséhez sziikséges specidlis felkészitéseknek, képzéseknek van
jelentosége, hanem a korrupcioval kapcsolatos kiilsé és belsd bejelentd, a kozérdekii
panaszokat kezel6 rendszerek kiépitésének és mikodtetésének, valamint a szervezeten belili
bejelentdk védelme biztositasanak is.

A fentebb leirtak alapjan és figyelemmel a prioritasi sorrendre a 2016. évi korrupcid
megeldzési intézkedési tervben az alabbi feladatok keriiltek meghatarozasra:

Atfogo Szervezeti Stratégia elkészitése és véghezvitele (2);

Belso képzési rendszer kialakitasa/ Szakmai Forumok létrehozasa (5);
Felvételi/beléptetési €s kiléptetési eljarasrend kialakitasa (4);

Integritas szabalyzat feliilvizsgalata, Integritas tanacsado intézményének szervezeten
beliili megszilarditasa (2);

Szabalytalansagkezelési szabalyzat felilvizsgalata (5).
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Az intézkedési tervben szerepld feladatokat Onértékelés modszerével - figyelemmel az
intézkedéssel elémni kivant cél megvalosuldsara és annak eredményére - egy 0-5-ig terjedd
skalan kell értékelni, amely az egyes intézkedések megvaldsulasanak allapotat tiikrozi.

! Médszertani Gtmutaté az integritasi és korrupcios kockézatok felmérésének, valamint az intézkedési terv és az
integritasjelentés elkészitésének tAmogatasara, 2016. oktober



Az intézkedéshez kapcsolddé magasabb pontszam relative azt jelenti, hogy a tervezés, a
végrehajtas, a kitlizott cél szinkronban vannak egymassal, és mindez pozitiv hatassal van a
Korméanyhivatal integritdsira. Az egyes célkitlizések megvalosulasanak részletesebb kifejtése
,a 2016. évi intézkedési terv végrehajtasanak és annak eredményeinek értékelése™ cimszo
alatt talalhato.

Az ,,Atfogé Szervezeti Stratégia elkészitése”, tekintettel a jogszabalyi és szervezeti
valtozasokra, valamint az elére nem tervezett feladatokra nem késziilt el. A rovidtavu
célkitlizéseket a Kormanyhivatal az Intézményi Munkatervbe rogziti. ‘Az egyes szakmai
teriiletek rendelkeznek hosszabb tava célkitlizésekkel, de ezen nem keriiltek egységes
szerkezetbe foglalasra. A fentebb leirtak alapjan a stratégiai "és operativ célok
megfogalmazasa és végrehajtoi szintre jutatasa a vezetdi munkakort betslté allami tisztviselok
révén valdsul meg.

A ,Szakmai forumok létrehozisa” és rendszeressé tétele 2016-ban megtortént. Ezen
szakmai forumok kiemelt célja, hogy az érintett szervezeti egységek, allami tisztvisel6k
tevékeny részvételével a jogszabalyi valtozasok és annak értelmezésének, gyakorlatba tortend
atiiltetésének leegyeztetése, biztositva ez dltal az egységes jogalkalmazast az adott teriilet
vonatkozasiban. Mindezek mellett az adott teriilettel foglalkozok és javaslatot tehetnek a
szakmai forum napirendjére, biztositva ez altal a sarkalatos/id6szerii kérdések megvitatasat. A
forumokrol emlékeztetd késziil, biztositva ez altal a nyomon kovethetdséget, illetve az elért
eredmények minél szélesebb terjesztést.

A ,,Bels6 képzési rendszer kialakitisa” cimil intézkedés keretében az @ij belépdk szdmara
egy tajékoztatd anyag keriilt Osszedllitisra és kozzétételre a honlapon, amelyben a
Kormanyhivatal miikodésével kapcsolatos altalanos alapismereteket és a betdltendd
munkakorhoz ellatdséhoz sziikséges szakmai ismereteket foglaltuk Ossze. Az Osszedllitott
anyag segitik az {ij munkavallalé beilleszkedését, elktelezettségét és integritdstudatossagat,
megadva szamdra a megfelelé szintli munkavégzéshez sziikséges nélkillozhetetlen
alapismereteket. Az Osszedllitott anyag barmely dolgozod szaméra hozzaférhet6, barmikor
elsajatithatd, nemcsak az 0j belépdk szamara. Az 1j belépdnek az elsajatitott altalanos és
szakmai ismeretekrél szamot kell adni, vélasztasatol fiiggben irasban vagy széban. Mindezek
mellett az (ij belépd szamara adott humanpolitikai tajékoztatd is rendelkezik a hivatasetikai
alapelvekrol, a magatartasi szabalyokrol, illetve az integritasrol.

A képzési rendszerhez szervesen kapcsolodik az integritds képzések, az integritastudatossag
fejlesztése. 2015 juliusdban megtartott integritds eldadassorozaton a Kormanyhivatal kozel
1000 munkatarsa vett részt, amely elsédlegesen a korrupciomentes, etikus munkavégzes
tudatositésara iranyult. Az integritishoz kapcsolédd képzések 2016-ban folytatodtak, igy
ennek megfelelden ,,Szakmai készségek és kompetencidk a kozszolgalatban™ cim képzésen a
Kormanyhivatal munkatéarsainak 12%-a vett részt. A ProBono nyilvantartasba vett LIntegritas,
kozigazgatasi hivatdsetika, antikorrupcié” képzésen a személyi allomany 31%-a vett reszt,
ahogy a lentebbi abra is szemlélteti.



B Nem vett részt képzésen B Integritas képzés ® Szakmai készségek fejlesztése

A pozitiv visszajelzések ramutattak arra a tényre, hogy indokolt rendszeres képzések tartasa
az integritds és korrupcid megel6zése témakorébdl, mintegy drillezve, elmélyitve ezen
ismereteket. A rendszeres képzések hozzédjarulnak az integritastudatossag kialakulasahoz,
elmélyitve a helyes munkavégzést, magatartast és annak jelentdségét.

2016-ban a Kormanyhivatal vezetoi allomanya részére - beleértve a foosztalyvezetoket, jarasi
hivatalvezetoket €s osztilyvezetdket — a Nemzeti Védelmi Szolgédlat Korrupciomegel6zési
Féosztalya tevékenységérdl és lefolytatott megbizhatosagi ellendrzések eredményeir6l, azok
tanulsagair6l tartottak modszertani eléadast, amelyen bemutatasra keriiltek az egyes
megbizhatésagi ellendrzések lefolytatasarol késziilt felvételek is. Sajnalatos moédon, az
eldadas tartalmi elemei kozott szerepelt a ..foldhivatali adatszolgaltatas™, a .,szerepcserés
honositasi eljaras” mellett a Kormanyhivatal érinté ,roszkei eset” is, amelyben 6
kormanytisztviseld volt érintett.

A hasonld jellegii felkészitések, modszertani eléadasok iddszerliségét, sziikségességét és
hasznossdgat mutatja - a felkészitését kovetden - a Makoi Jarasi Hivatal Kormanyablak
Osztalyan megtortént ,,szerepcserés honositdsi eljaras” esete is. Az ligyintéz6 jelzése és ezt
kovetden az osztalyvezeté gyors és azonnali fellépésének koszonhetden a honositasi eljaras
nem fejez6dott be, és a Makoi Rendoérkapitanysag kiérkezo rendoérei eljaras ald vontdk a
Kormanyablakban tartozkodoé és kérelmet benyjto ,,ligyfelet”, valamint a helyszin kozelében
tartozkodo, a honositasi eljaras lefolytatasahoz benyujtott dokumentumokon szereplo
tényleges, magyarul nem beszéld tigyfelet is. Jelenleg a nyomozati eljaras folyamatban van.

A 2016-o0s intézkedési tervben célként fogalmazddott meg az ,Integritas szabalyzat, és a
Szabalytalansagkezelési szabalyzat feliilvizsgalata”. Az 1j szabalyozasnak megfelelden
ezek egy szabalyzatba foglalva keriiltek kiadasra. A feliilvizsgalat soran a Kormanyhivatal
torekedett arra, hogy a hatdlyos jogszabalyoknak megfelelo, de egyszeri és egyértelmi
eljarasrendet dolgozzon ki, biztositva ezzel a munkavégzés hatékonysagat és atlathatosagat, a
kapcsolodo tevékenységek nyomon kovethetoségét. A feliilvizsgalat as ujraszabéalyozas soran
kiemelt cél volt a parhuzamossagok, a felesleges és ellentmondésos rendelkezések
megsziintetése, illetve a tulszabalyozas elkeriilése és ez altal a biirokratikus terhek
csOkkentése. Szervezeti szinten és az egyén szintjén is rendkivill fontos a vilagos, egyértelmii,
értheto €s alkalmazhaté szabalyok megléte, amely lehetove teszi az egységes joggyakorlatot,
biztositja €s tamogatja a hatékony munkavégzest.



2015-ben a Kormanyhivataltol hdrom f6 vett részt integritds tandcsaddi képzésen, de
munkaviszonyuk 2016-ban megsziint, igy az ,Integritds tanicsadoé intézményének
szervezeten beliili megszilarditasa” nem volt teljesithetd, amely az integritasiranyitasi
rendszer mikddtetésére is kihatassal van (a megadott értékek is ezt tiikrozik). A fentebb
leirtak alapjan, az integritasiranyitdsi rendszer megerdsitése érdekében a Kormanyhivatal
vezetése 5 fo integritas tanacsaddnak alkalmas allami tisztvisel6t valasztott ki, és kiildte meg
erre vonatkozo javaslatat a Nemzeti K6zszolgalati Egyetemnek. Az erre vonatkozé feladatok
a 2017. évi korrupcié megel6zési intézkedési tervben is megjelennek.

A Korményhivatal csatlakozott az Allami Szamvevdszék integritds projektjéhez, amelynek
keretében 2016-ban is kitdltésre keriilt az Integritas Kérddiv.

Tovabba az integritasjelentéshez kapcsolodik egy integritdismenedzsment értékeld lap, amely
egységes szempontok szerint értékeli, jeleniti meg és teszi Osszehasonlithatova maés
allamigazgatasi szervezetekkel a Kormanyhivatal integritasi rendszerét, annak aktualis
helyzetét.

OSSZESITES
| Az integritasiranyitasi rendszer mikd&dtetése 20 12
2 A szervezet milkddtetése, miikodésének szabalyai 20 16
3 Szervezeti stratégia, célkitlizések 20 12
4 Személyiigyi menedzsment intézkedések 10 8
5 Kockazatok elemzése és kezelése 10 0
6 Belso ellenorzések és kontrollmechanizmusok 10 10
7 Etikus €s atlathatdo miikodés 10 8

Osszesen: 100 66

A 2015. évi integritasmenedzsment értékelés szerint a Csongrad Megyei Kormanyhivatal
integritas helyzete 80 pontot ért el. 2017-ben javulas az integralt kockazatkezelési rendszer
bevezetéséhez, illetve az integritas tanacsado intézményesiiléséhez fiizheto.



A 2016. évi intézkedési terv végrehajtasanak és annak eredményeinek értékelése

I.

Allamigazgatasi szerv megnevezése:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Alapul szolgald intézkedési terv idobeli hatalya, a
terv szama:

2016.
CSB/01/11061-2/2015

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szamt melléklete/1.

Az intézkedés megnevezése:

Atfogé Szervezeti Stratégia elkészitése és
véghezvitele

Az intézkedés megvalosulasa (0-5)*

2

Milyen célkitiizést szolgalt, elérte-e:

Munkavégzés hatékonysiaganak a novelése;
Szervezeti integritas erdsitése; Korrupcid
megelozése.

Nem érte el céljat.

Mi volt a varhaté eredmény, megvaldsult-e:

A Kormanyhivatal, olyan konkrét intézkedéseket,
feladatokat meghatarozo terve, amelynek
megvaldsitasa hozzajarul a szervezeti kultura
kialakitasahoz; atlathato, nyitott, nyomon
kévethetd szervezeti struktira létrehozasahoz.
Nincs eredmeény.

Felelos személy, munkacsoport megnevezése:

Integritas tanacsado

Megvaldsitasi hataridé (betartva, modositva,
tullépve):

Nem keriilt realizalasara a tervezett intézkedés

Koézrem(kodo személyek szdma:

Féigazgat6; Humanpolitikai Osztalyvezeto;
Foosztalyvezetok és Jarasi hivatalvezetok

Ellenérzés mddja, annak feleldse, tett
megallapitdsok:

Integritas tanacsado altal

Tényleges koltségigények, annak forrésa:

Az intézkedés soran felmeriilt nehézségek:

A Kormanyhivatal érintd szervezeti valtozasok az
ehhez kapcsolodo uj feladatok és hataskorok
bevezetésének elokészitése, illetve egyéb nem
tervezett, kételezoen végrehajtando feladatok
Jjelentds humdnerdforrast ktnek le.

Intézkedés kifejtése, megvaldsitis menete, hatésa:

Egyes szakteriileteken az elérendd stratégiai célok
meghatarozasa megt6rtént, de egységes
Osszefoglaldsa Korményhivatali szinten nem.

Felmeriil-e a folytatas igénye, ha igen azt mi teszi
sziikségessé:

Igen. A folyamatosan valtozo feladatrendszer és az
ahhoz kapcsolodo 1j szervezeti célok megjelenése.

Kiajanlhato j6 gyakorlat:
A tervezett intézkedés mennyiben tamogatta a
szervezet integritasat, s ez miben mutatkozik meg:

nagyon




I1.

Allamigazgatasi szerv megnevezese:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Alapul szolgalo intézkedési terv idobeli hatalya, a
terv szama:

2016.
CSB/01/11061-2/2015

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szama melléklete/2.

Az intézkedés megnevezése:

Belsé képzési rendszer kialakitasa/ Szakmai
Férumok létrehozisa

Az intézkedés megvalosulasa (0-5)* 5
Milyen célkitlizést szolgalt, elérte-e: Szabalytalansagok kikiiszobolése, korrupcio
megeldzése.

Elérte a céljat.

Mi volt a varhaté eredmény, megvalosult-e:

Kormanyhivatalon beliili képzési
rendszerkialakitdsa, szakmai férumok létrehozasa,
amely biztositja szakteriiletenként az ismeretek
naprakészen ¢és éberen tartasat, és egyben
figyelemmel kiséri, timogatja a szakmai
iranyultsagnak megfelel6 fejlodés lehetdségét,
illetve tekintettel van az egyéni kompetencidkat
fejlesztendd igényekre is.

Megvalosult.

Felelos személy, munkacsoport megnevezése;

Humanpolitikai Osztalyvezetd, Integritas
tanacsado

Megvalositasi hataridd (betartva, médositva,
tullépve):

Betartva

Kozremiikddo személyek szama:

Foéosztalyvezetok, Jarasi Hivatalvezetok

Ellenérzés maddja, annak felelose, tett
megallapitasok:

Integritas tanacsado altal

Tényleges koltségigények, annak forrdsa:

Az intézkedés soran felmertilt nehézségek:

A képzések idopontjainak 6sszehangolasa
tekintettel a jelentOs feladatrendszerre, illetve a
teriileti széttagoltsagra.

Intézkedés kifejtése, megvalositas menete, hatasa:

A jogszabalyoknak megfelel6, helytallo, korrekt
munkavégzés, valamint az egységes és helyes
joggyakorlat kialakitasa indokolja, hogy
meghatarozott idokozonként, szakteriiletenként az
adott eljarasokat €rintd jogszabaly
valtozasok/modositasok képzés keretében
ismertetve legyenek és lehetdség legyen a helyes
¢és egységes joggyakorlat kialakitasira. Tovabba
sziikséges biztositani a kiilonbz0 szakmai
eljarasrendek altal indokolt kompetenciak
fejlesztését is erre iranyuld képzések keretében.
(pl. integritas/hivatasetikai képzés, ligyfélszolgalati
tréning).

Felmeriil-e a folytatas igénye, ha igen azt mi teszi
sziikségessé:

Igen. A folyamatosan valtozé feladatrendszer és az
ahhoz kapcsolodo 0j szervezeti célok megjelenése.

Kiajanlhato jo gyakorlat:

A tervezett intézkedés mennyiben tdmogatta a
szervezet integritasat, s ez miben mutatkozik meg:

kdzepesen




II1.

Allamigazgatasi szerv megnevezése:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Alapul szolgal6 intézkedési terv iddbeli hatalya, a
terv szama:

2016.
CSB/01/11061-2/2015

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szamu melléklete/3.

Az intézkedés megnevezése:

Felvételi/beléptetési és kiléptetési eljarasrend
kialakitisa

Az intézkedés megvalosulasa (0-5)*

4

Milyen célkitlizést szolgalt, elérte-e:

Szervezeti atlathatosag, nyomon kovethetdség
megvaldsitasa, korrupcio megeldzés
Elérte a céljat.

Mi volt a varhatd eredmény, megvaldsult-e:

A felvételre/belépOkre, illetve kilépokre vonatkozo
vilagos éatlathato eljarasrend
kialakitasa.Megvaldsult.

Felel6s személy, munkacsoport megnevezése:

Humanpolitikai Osztalyvezeto, Integritas
tanacsado

Megvalositasi hatarido (betartva, modositva,
tullépve):

Betartva

Kozremiik5do személyek szama:

Féosztalyvezetdk, Jarasi Hivatalvezetdk

Ellentrzés mddja, annak feleltse, tett
megallapitasok:

Integritas tanacsado 4ltal

Tényleges koltségigények, annak forrésa:

Az intézkedés sordn felmeriilt nehézségek:

Intézkedés kifejtése, megvaldsitas menete, hatasa:

Korrekt, atlathato, nyitott felvételi rendszer
kialakitasa és Kozszolgalati szabalyzatba valé
atiiltetése megtdrtént, beleértve a belsé palyazati
rendszer kialakitasat is (a szervezeten beliil is a
kiilonbdzo szakteriiletek, illetve munkakorok
k6z0tti rotacid biztositasa). Tovabba a belépd 0j
kollégak esetében kiemelt figyelmet forditunk a
szervezetbe valo beillesztésre céliranyos képzések
keretében, amelynek részeként elsajatitjak a
kozigazgatas alapvet0 sajatossagait (pl.
hivatasetikai képzés, iratkezelés, iigyfélszolgalati
tréning, a szilkséges szabalyzatok ismertetése és
elsajatitasa stb.). Mindezek mellett kialakitasra
keriilt az uj belépokre vonatkozo vizsgaztatasi
rendszer is.

Felmeriil-e a folytatas igénye, ha igen azt mi teszi
sziikségessé:

Kiajanlhato j6 gyakorlat:

A tervezett intézkedés mennyiben tamogatta a
szervezet integritdsat, s ez miben mutatkozik meg:

kézepesen




IV.

Allamigazgatasi szerv megnevezése:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Alapul szolgal6 intézkedési terv idobeli hatalya, a
terv szama:

2016.
CSB/01/11061-2/2015

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szamu melléklete/4.

Az intézkedés megnevezése:

Integritas szabalyzat feliilvizsgdlata, Integritds
tandcsadé intézményének szervezeten beliili
megszilarditasa

Az intézkedés megvalosulasa (0-5)*

2

Milyen célkitlizést szolgalt, elérte-e:

Korrupcié megel6zés, jogszabalyoknak megfeleld
munkavégzés, etikus kozszolgélati szemlélet
elmélyitése.

Elérte a céljat.

Mi volt a varhaté eredmény, megvalosult-e:

A szervezeti kultirahoz idomul¢ integritas
szabalyzat elkészitése, amely lehetdséget teremt a
szervezeten beliil az autoriter, fiiggetlen,
mediatorként miikodo integritds tanacsado
intézmény megvalositasanak.

Megvalosult.
Felelos személy, munkacsoport megnevezése: Integritas tanacsado
Megvalositasi hataridd (betartva, modositva, Tallépve

tallépve):

Kozremiik6do személyek szama:

Foigazgato, Foosztalyvezetok, Jarasi
Hivatalvezetok

Ellenorzés modja, annak felelGse, tett
megallapitasok:

Integritas tanicsado altal

Tényleges koltségigények, annak forrasa:

Az intézkedés soran felmeriilt nehézségek:

Megfelel végzettséggel rendelkezd személyek
hidnya.

Intézkedés kifejtése, megvaldsitas menete, hatasa:

Integritas szabalyzat feliilvizsgalat megtortént.

Az integritas tandcsadd végzettséggel rendelkezd
személyek kinevezése nem tortént meg, tekintettel
azok mas allamigazgatasi szervhez torténo
athelyezésiikre, igy ezen feladatokat a
Kormanymegbizott 1atja el. Az Integritas
tanacsado intézményének szervezeten beliili
megszilarditasa a kdvetkez6 évben végrehajtando
feladat.

Felmeriil-e a folytatas igénye, ha igen azt mi teszi
szlikségessé:

Kiajanlhato j6 gyakorlat:

A tervezett intézkedés mennyiben tamogatta a

szervezet integritdsat, s ez miben mutatkozik meg:

kdzepesen




V.

Allamigazgatasi szerv megnevezése:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Alapul szolgalo intézkedési terv idobeli hatélya, a
terv szama:

2016.
CSB/01/11061-2/2015

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szamu melleklete/5.

Az intézkedés megnevezése:

Szabalytalansagkezelési szabalyzat

feliilvizsgalata

Az intézkedés megvalosulasa (0-5)* 5

Milyen célkitlizeést szolgalt, elérte-e: Korrupcié megel6zés, hatékony munkavégzés
elosegitése.

Elérte a céljat.

Mi volt a varhatd eredmény, megvaldsult-e:

Naprakész, helytalld szabalytalansag kezelési

szabélyzat.

Megvaldsult.
Felel6s személy, munkacsoport megnevezése: Integritas tanacsado
Megvalésitasi hataridd (betartva, médositva, Tallépve

tallépve):

Kozremikddo személyek szdma:

Ellenorzés modja, annak felelose, tett
megallapitasok:

Integritas tanacsado altal

Tényleges koltségigények, annak forrasa:

Az intézkedés soran felmertilt nehézségek:

Intézkedés kifejtése, megvalositas menete, hatasa:

A Csongrad Megyei Kormanyhivatal
szabalytalansag, tovabbd integritasi és korrupcios
kockazatok kezelésének eljarasrendjérdl szolo
szabalyzat feliilvizsgalata és Gsszefésiilése
megtortént. A szabalyzat, a hatilyos jogszabalyi
kovetelményeknek megfelelve, egyértelmiien
fogalmazza meg a helytallé munkavégzés
biztositasahoz sziikséges rendelkezéseket, illetve
egyértelmil irinymutatast ad a kovetendd
magatartasra, ha szabélytalansig észlelése térténik

Felmeriil-e a folytatas igénye, ha igen azt mi teszi
szilkségessé:

Kiajanlhato jo gyakorlat:

A tervezett intézkedés mennyiben tdmogatta a

szervezet integritasat, s ez miben mutatkozik meg:

kozepesen




A Kormanyhivatal integritas menedzsmentjének bemutatisa

(integritas menedzsment értékeld lap)

Az integritdsirdanyitdsi rendszer miikddtetése

Az allamigazgatasi szervnél integritas tanacsado kijelolése
megtortént. R. 5. § (1) bek.

Az integritas tanicsadd a hivatali szervezet vezetdjének
kozvetlen iranyitasa alatt all. R. 5. § (2) bek.

Az integritas tanacsado kijelolése a felettes szerv
vezetdjének eldzetes irasbeli egyetértése alapjan tortént. R.
5. § (3) bek.

Az integritds tanacsadé rendelkezik az eldirt képesitési
kovetelmeényekkel. R. 7. § (2) bek.

A tanacsado feladata ellatdsa soran a rendeletben
meghatéarozott feladatokon tul tovabbi feladatokat nem lat el.
R.5.§

Az allamigazgatasi szerv rendelkezik az integritasi és
korrupcids kockazatok aktualis felmérésével. R. 3. § (1) bek.

Az dllamigazgatasi szerv rendelkezik aktualis integritasi és
korrupcios kockézatok kezelését szolgalo intézkedési
tervvel. R. 3. § (1) bek.

Az édllamigazgatasi szerv rendelkezik aktualis
integritasjelentéssel. (targyév dec. 31. napjaig) R. 3. § (2)
bek.

Az integritas tanacsado kozremiikddott az integritasi €s
korrupcios kockéazatok felmeérésében. R. 6. § (1) bek.

10

Az integritas tandcsad6 kdzremiik6dott az intézkedési terv
elkészitésében. R. 6. § (1) bek.

11

Az integritas tanacsado kozremiikodott az integritas jelentés
elkészitésében. R. 6. § (1) bek.

12

Az integritas tanacsado neve €s elérhetdsége, valamint a
feladatirdl és tevékenységérol szo616 tajékoztatd a szervezet
intranetes feliiletén hozzaférheto.

13

Az integritds tanicsado neve é€s elérhetdsége, valamint a
feladatirol és tevékenységérdl sz6l6 tajékoztatod a szervezet a
barki szdmdra elérhetd internetes feliiletén hozzaférheto.

osszesen:

20

12




A szervezet miikodtetése, miikodésének szabalyai

A szervezeti célok teljesitése érdekében elvégzendd alapvetd
feladatok és a szervezeti egységeknek a szerv f6 feladataibol
kiindulva meghatarozott feladatait egy folyamatosan
aktualizalt és hatalyos szervezeti és miikddési szabalyzatban
keriiletek meghatarozasra.

A mindennapi munkavégzeés soran felmertilt hidnyossagok,
illetve szabalytalansagi gyanu jelentésének, a felmerult
szabalytalansagok feltarasanak, kivizsgalasanak és
kezelésének kereteit és szabalyait részletes, a belso
szabalyzatok kozott kiemelten kezelt eljarasrend allapitja
meg. A jelentett esetek alapos kivizsgalasardl pedig a felelds
vezetd minden esetben gondoskodik.

A szervezet rendelkezik jogszabalyok altal eloirt belsé
szabalyzatokkal.

A szervezetben kiilon szabalyozas rendelkezik a kiilsd
szakértok alkalmazasanak feltételeirdl.

A szervezet biztositja pénziigyeinek, vagyontargyainak és
eszkozeinek megfelel$ kezelését, gazdalkodasara vonatkozo
adatait nyilvanosan hozzaférhetévé teszi.

osszesen:

20

16




Szervezeti stratégia, célkitiizések

A szervezetnek van nyilvanosan kozzétett, a szervezet
minden tagja éltal teljes korlien megismerhetd, rendszeresen
feltilvizsgalt stratégiaja, amely rogziti a szervezet stratégiai
¢és operativ célrendszerét.

A szervezeti stratégiaban szerepel a kévetkezok koziil
valamelyik: szervezeti kultira javitasa, integritas fejlesztése,
korrupcio elleni fellépés témakore.

A szervezet részt vett az Allami Szdmvevdszék integritas
felmérésében, €s csatlakozott az Integritas Tamogatok
Koréhez. (Amennyiben a valasz igenld, abban az esetben az
ASZ felmérését és jelentését kérjiik mellékelni az integrités
jelentéshez.)

A szervezet évkozben is figyelemmel kiséri az intézkedési
tervben foglaltak végrehajtasat, dokumentaltan értékeli a
tapasztalatokat.

A vezetés iranymutatast ad a szervezet szamara integrans
mitkodésének kialakitdsaval kapcsolatban. R. 3. § (1)-(3)
bek.

Osszesen:

20

12




Személyiigyi menedzsment intézkedések

A szervezet munkavallaloi rendelkeznek aktualizalt és
hatélyos munkakori lefrassal.

A szervezet az Uj munkatarsak szamara az integritas
témakorére is kiterjedben a beilleszkedés eldsegitésére,
valamint a szervezet miikddésének és szokasainak
megismerésére elozetes felkészitést tart.

A munkaeré-kivalasztas soran maximalisan figyelembe
veszi a szervezet a meghirdetett pozicioval szemben
tamasztott képzettségi és egyéb megfeleloségi
kovetelményeket, és a megfelelé kompetenciaju személyek
kivalasztisa érdekében biztositja: (1) pozicid palyazat Gtjan
torténd betdltését; (2) a kivalasztas eljaras soran vizsga vagy
tudaskészség felmérését; (3) a jelentkezdk egyéni
meghallgatasara olyan bizottsag eldtt keriil sor, melynek
tagja a szakmailag illetékes vezetd, és a humaner6forras
gazdalkodasért felelos szervezeti egység munkatarsa.

Az elmult egy évben a szervezet vezetdi részt vettek
4 | korrupcid elleni fellépéssel, etikus miikodéssel, vagy
integritassal kapcsolatos képzésen.

Az elmult 1 évben a szervezet munkatarsainak legalabb
3 10%-a vett részt korrupcidelleni fellépéssel, etikus
miikodéssel, vagy integritassal kapcsolatos képzésen.

Az elmult egy évben a szervezet munkatarsainak legaldbb
6 20%-a vett részt korrupcio elleni fellépéssel, etikus
miik6déssel vagy integritassal kapcsolatos képzésen.

Az elmult egy évben a szervezet munkatarsainak legalabb
7 30%-a vett részt korrupcio elleni fellépéssel, etikus
mukddéssel vagy integritassal kapcsolatos képzésen.

oOsszesen:

10




Kockadzatok elemzése és kezelése

A szervezetben miikodik — a belso ellendrzesi feladatok
megtervezésén tul — olyan irasban is rogzitett integralt
kockazatkezelési rendszer, melynek keretében sor keriil a
kockéazatok rendszerszeru elemzésére, az elemzés
eredményeinek értékelésére, és az eredmények alapjan
konkrét kockazatkezelési tevékenységre.

Minden egyes beazonositott kockéazat vonatkozasaban
meghatarozasra keriil a bekvetkezésének valésziniisége, a
szervre gyakorolt hatasa, az egyes kockéazatokhoz rendelt
értékek pedig rogzitésre kertilnek irasos vagy elektronikus
formaban is.

Biztositott az egyes kockézati tényez6 csékkentése
érdekében hozott intézkedések megvaldsitasanak nyomon
kovetése, a beazonositott kockazatok év kozben legalabb
egyszeri feliillvizsgalata, valamint a kockézatkezelési
folyamat minden egyes elemének (felmérés, elemzés,
kezelés) legalabb évenkénti teljes feliilvizsgalata, a feltart
hianyossagok miel6bbi kijavitasa, illetve a hatékonyabb
feladatellatast biztositdo modszerek €s eszk$zok lehetdség
szerinti bevezetése.

A kiilonbozd kockazatfelmérésekrol, kockazatkelési
eljarasokrol, javaslatokrol, intézkedésekrol egységes
osszefoglalo késziil(t) a szervezet vezetdje részére.

A szervezet év kdzben is értékeli a kockazatkezelési
tervekben foglalt intézkedések végrehajtasat, az igy kapott
eredményeket dokumentaltan értékeli.

oOsszesen:

10




Belsg ellenorzés és kontrollmechanizmusok

A szervezetnél miikodik a funkciondlisan is fiiggetlen, a
nemzetkdzi belsd ellenodrzési standardok, illetve a
magyarorszagi allamhaztartasi belso ellenorzési standardok
eloéirasaival 6sszhangban 1évo belsé ellendrzés.

A szervezet rendelkezik rendszeres kockazatelemzéssel
megalapozott éves ellenOrzési tervvel és stratégiai
ellendrzési tervvel.

A szervezetnél a teljes miikodést lefedéen meghatarozasra
keriiltek a folyamatok, kijelolésre keriiltek a folyamatgazdak
és a szervezet rendelkezik a folyamatokhoz igazitott
naprakész, aktualis ellenérzési nyomvonallal.

Biztositott, hogy az utalvanyozas, kotelezettségvallalas €s
ellenjegyzés feladatai koziil ugyanaz a személy ne lathasson
el egyszerre kettot.

2

A szervezetnél érvényesiil a folyamatba épitett el6zetes és
utdlagos vezetdi ellenérzési rendszer, értékelik és
intézkedésekre keriil sor a hianyossagok kikiiszobdlésére.

osszesen:

10

10




Etikus és atlathato miikodés

A szervezet rendelkezik egy olyan, minden vezet6 és
munkatars szdmara megismerhet6 etikai szabélyzattal, amely
pontosan koriilhatarolja - tobbek kozott - az etikus
magatartassal és az integritassal kapcsolatos elvarasokat.

A szervezet tagjai tisztdban vannak azzal, hogy az integritas
tanacsadohoz fordulhatnak hivatasetikai kérdésekben.

Elérhetoek a szervezet tagjai szamara a feldolgozott
hivatasetikai dilemmak vagy esettanulmanyok.

A szervezet a kozérdek( adatok vonatkozasaban a
kozzétételi kotelezettségeinek eleget tesz.

A szervezet rendelkezik az érdekérvényesitok fogadasara
vonatkozo bels6 szabalyzattal. R. 10. § (3) bek.

dsszesen: 10 8

A fenti tablazatok alapjan kapott eredmények lehetové teszik mind a Kormanyhivatal
integritdismenedzsmentje egésze, mind egyes részteriileteinek értékelését, ramutatva a
fejlesztendo teriiletekre.

A lentebbi Osszesités alapjan az elérheté 100 pontbdl a Csongrad Megyei Kormanyhivatal
integritas helyzete 66 pontot ért el, amely ,,Az integritasiranyitasi rendszer miikodtetése”, a
Szervezeti stratégia, célkitiizések”, valamint a ,Kockazatok elemzése €s kezelése™ teriiletén
tapasztalhato hianyossagokra vezethetd vissza.

OSSZESITES
1 Az integritasiranyitasi rendszer mik6dtetése 20 12
2 A szervezet miikddtetése, miikddésének szabalyai 20 16
3 Szervezeti stratégia, célkitlizések 20 12
4 Személyligyi menedzsment intézkedések 10 8
5 Kockézatok elemzése és kezelése 10 0
6 Belso ellendrzések és kontrollmechanizmusok 10 10
7 Etikus és atlathato miikodés 10 8

Osszesen: 100 66

Lényegesnek tartom megjegyezni, hogy jelentdés javulas 2017-ben az integralt
kockazatkezelési rendszer bevezetésével, és a napi folyamatba épitésével érheté el. Az
integritasiranyitasi rendszer mitkddtetésének teriiletén tapasztalhatd hidnyossagok lényegében
azt a tényt tiikkrozik, hogy az elmult években a Kormanyhivatal személyi allomanyaba tartozo
integritas tandcsaddi végzettséget szerzett kormanytisztviselok mas allamigazgatasi szervhez
keriilt athelyezésre. A fenti probléma kikiiszobolése, valamint az integritdstudatossagot
noveld képzések hatékonyabb szervezése érdekében, 2017-ben a Kormanyhivatal 5 {6 allami
tisztviseld beiskolazasara tett javaslatot a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemnek.



