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Jelentés
a Csongrad Megyei Kormanyhivatal 2018. évi korrupci6-megel6zési intézkedési
tervének végrehajtasarol és az elért eredményekrdl, tovabba a hivatal integritas
helyzetének értékelésérdl

A Csongrdd Megyei Kormanyhivatal (tovdbbiakban: Korményhivatal) 2018. évi
integritas jelentése az allamigazgatdsi szervek integritisirdnyitdsi rendszerérél és az
érdekérvényesiték fogaddsanak rendjérdl szol6 50/2013. (II. 25.) Korm. rendelet 3. § (2)
bekezdése alapjan (a tovabbiakban: Intr.), valamint a Beltigyminisztérium altal kiadott
médszertani itmutatéban (a tovabbiakban: Utmutaté.)1 meghatdrozottak szerint késziilt
el, valamint figyelemmel voltunk az Allamhaztartssi Bels6 Kontroll Standardok és
Gyakorlati Utmutat6ban foglaltakra.

Az Utmutat6 alapjan az integrités jelentés tartalmazza:
» a Korményhivatal integritas helyzetének altalanos értékelését;
> az adott évre vonatkoz6 intézkedési terv végrehajtdsat, eredményeinek
bemutatasat és azok értékelését;
» a Kormanyhivatal integritis menedzsmentjének bemutatdsat (integritds

menedzsment értékel6 lap).

A Korméanyhivatal integritas helyzetének altalanos értékelése

A Korményhivatal integritis alapt szervezeti kulttraja kialakitdsdnak, meger&sitésének
és miikodésének alapkove, egyben kiindulé alapja, hogy jogszabalyokon alapuld,

megfelel6 belsé kontrollrendszert alakitson ki és miikddtessen.

A szervezeti integritdst sért6 esemény megelézése, mint a Kormanyhivatal Intézményi
Stratégidjaban megfogalmazott egyik f6 célkittizés, tovabbra is nélkiill6zhetetlenné teszi,
az annak megval6sitisdhoz sziikséges folyamatok, feladatok, felel6sségi szintek és
beszdmolasi kotelezettségek egymdsra épiils, belsé szabdlyzatokban valé rogzitését,

tovabbd e szabalyzatok rendszeres feliilvizsgalatat, az abban megfogalmazott kontrollok

1 Moédszertani utmutaté az integritisi és korrupcios kockazatok felmérésének, valamint az intézkedési terv és az
integritasjelentés elkészitésének tAmogatasara, 2016. oktober
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hatékonysdgédnak értékelését, beleértve az integritds és korrupcié-megel6zési

kontrollokat is.

A korrupcié megel6zés szempontjab6l a 2017-es évben nagy jelent6séggel birt a bels6
szabalyozottsag és az integritds szemlélet kiterjesztéséhez sziikséges felkészités, képzés,
tovabba a korrupciéval kapcsolatos kiilsé és bels6, a panasz valamint kozérdekii
bejelentd rendszer miikodtetése, illetve a Kormanyhivatal hataskorébe tartozé hatésagi
ellenérzési feladatok integralt szemléletii ellatasat segit6 rendszer, a , HEFIR”-rel térténd

kiegészitése. Ez a tendencia a 2018-as évben is jellemezte a Kormanyhivatalt.

A fentebb leirtak alapjin és figyelemmel a prioritdsi sorrendre a 2018. évi korrupcié
megel6zési intézkedési tervben az alabbi feladatok keriiltek meghatarozasra:

1. Atfogo Intézményi stratégia elkészitése és véghezvitele (5);

2. Integritds tanidcsad6 személyének intézményesitése (3);

3. Munkakorok, munkakorcsalddok korrupciés kockézati felmérésének eredménye
alapjan specidlis felkészitése modszertani anyag kidolgozasa, képzések
megszervezése és megtartdsa (3);

4. Integrélt kockazatkezelési rendszer feliilvizsgélata, figyelemmel a kockazatok
rendszeres, rendszerszerti elemzésére és beazonositaséra (3);

5. Integritdstudatossagot nével6 képzések 1j belépdk szdmara (5).

Az intézkedési tervben szerepl6 feladatok, az onértékelés modszerével - figyelemmel az
intézkedéssel elérni kivant cél megval6suldsdra és annak eredményére - egy 0-5-ig
terjedé skalan keriilt értékelésre, amely az egyes intézkedések megvalésuldsdnak
allapotat tiikrozi.

A Kormanyhivatal szervezeti integritisdra pozitiv hatdssal bir6, a kitizott céllal
szinkronban 1év6é szinten végrehajtott feladatok a kiilonboz6 intézkedések szerint

magasabb pontszamot kaptak az értékelés soran.

Az egyes célkitiizések megval6suldsanak részletesebb kifejtése ,,a 2018. évi intézkedési

terv végrehajtdsanak és annak eredményeinek értékelése” cimsz6 alatt taldlhato.



1. ,Atfogé Intézményi stratégia elkészitése és véghezvitele” megnevezésti intézkedési
terv keretén belil a Korményhivatal 88/2017. (XIL.04.) egyedi kormanymegbizotti
utasitds munkacsoport feldllitdsat rendelte el abbél a célbél, hogy a koltségvetési szervek
bels6 kontrollrendszerérél és belso ellenérzésrél szol6 370/2011. (XIL31.) Korm. rendelet,
valamint a kormanyzati stratégiai iranyitasrél sz6l6 38/2012. (II1.12.) Korm. rendelet
rendelkezései alapjan a Kormanyhivatal Nyilvanosan Koézzétehet6 Intézményi Stratégiai
dokumentumat készitse el. A stratégiai dokumentum, valamint annak feltilvizsgalatanak

keretein beliil a 2019. évre vonatkozd cselekvési terv is elkésziilt.

2. Az ,Integritids tanacsad6 személyének intézményesitése” célkitlizés megval6sitdsa
sordn, az integritdsirdnyitdsi rendszer megerSsitése érdekében a Kormanyhivatal
vezetése 2018. évben 2 6 integritds tandcsadénak alkalmas allami tisztvisel6t vélasztott
ki, és kiildte meg erre vonatkozé javaslatit a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemnek,
melyb6l mind a 2 f6 beiskoldzasra keriilt. Az erre vonatkoz6 feladatok a 2018. évi

korrupcié megel6zési intézkedési tervben is megjelentek.

3. ,Munkakorok, munkakorcsalddok korrupcioés kockazati felmérésének eredménye
alapjan specidlis felkészit6 modszertani anyag kidolgozasa, képzések megszervezése és
megtartasa” cimii intézkedési terv keretén beliil a 2018. évben, az tj belépSk szdmara
megtartasra keriil6 integritas-tudatossdgot novelé képzéseken til, specidlis anti-
korrupcits felkészitési tananyag kidolgozdsanak megvalositdsa is célként szerepelt. A
megvaldsitandé célkittizés mar a 2018. évre vonatkozé Intézményi munkaterv
mellékletének is részét képezte. Ennek megval6sitisa érdekében, a Kormdanyhivatal
részérdl 2 {6 allami tisztvisel6 bevondsaval részt vett a Nemzeti Védelmi Szolgalat altal
szervezett és megtartott integritds érzékenyité tréningen, amely egy olyan specialis
miihelymunkanapot jelentett, ahol a kollégdk tréneri és egyéb, oktatéi, el6adoi
tapasztalatainak felhasznalasaval szerezhettek tobblettudast a tovabbi képzések

hatékony és eredményes megszervezéséhez és megtartasahoz.

4. ,Integralt kockazatkezelési rendszer feliilvizsgélata, figyelemmel a kockézatok
rendszeres, rendszerszerii elemzésére és beazonositdsara”
A vonatkozo bels6 szabalyzat feliilvizsgalata tirgyévben megvalosult, a Kormanyhivatal

féfolyamatainak beazonositisa megtortént, mely tartalmazza a szervezeti egységek
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miikodési folyamatdnak leirdsat, a felel6sségi és informaciés kapcsolatokat, az irdnyitasi
és ellendrzési folyamatokat, a kés6bbiekben biztositva a nyomon kovetést,
utdellenérzést. Az integritasi és korrupcits, valamint minden egyéb kockazatnak kitett
folyamatok meghatdrozasiat kovetden, a tovabbiakban a kapcsolods ellendrzési

nyomvonalak aktualizilaséra keriil sor.

5. Az ,Integritidstudatossagot nével6 képzések 1j belép6k szdmdra” cimfi intézkedés
keretében az 1j belépSk szdmdra tansegédlet keriilt Osszeéllitisra és kozzétételre a
honlapon, amelyben az allami tisztvisel6i hivatasetikai alapelveken és szabalyozason til,
a Korményhivatal miikodésével kapcsolatos daltaldnos alapismereteket, valamint a
betoltendé munkakoérhoz ellitdsdhoz sziikséges szakmai és etikai ismereteket foglaltuk
Ossze. Az Osszedllitott anyag segiti az @j munkavallal6 beilleszkedését, elkotelezettségét
és integritistudatossagat, megadva szdmara a megfelel6 szinti munkavégzéshez
sziikséges nélkiilozhetetlen alapismereteket. Az Osszedllitott anyag barmely dolgoz6
szdmdéra hozzaférhets, barmikor elsajatithatd, nemcsak az 1j belépSk szdmadara. Az 4j
belépének az elsajatitott dltalanos és szakmai ismeretekrél, csak gy, mint a kordbbi
években, tovabbra is szdmot kell adni, valasztasatél fiiggSen frdsban vagy széban.
Mindezek mellett az Gj belép6 szdméra adott humdanpolitikai tajékoztato is rendelkezik a

hivatadsetikai alapelvekrél, a magatartasi szabalyokrdl, illetve az integritasrol.

A korabbi években megtartott képzéseink pozitiv visszajelzései biztositékként szolgaltak
arra vonatkozéan, hogy indokolt a rendszeres képzések megtartasaval az
integritdstudatossag erdsitése, valamint a korrupcié megel6zés témakorébdl, mintegy
drillezve, elmélyitve ezen ismereteket, tovabb erésiteni a Kormanyhivatal dllomanyanak
integritdstudatossagit.

A rendszeres képzések nélkiilozhetetlenek az integritdstudatossag kialakuldsdhoz,
elmélyitéséhez, a helyes munkavégzés, magatartas és jelent6sége tudatositasanak.

A kozszolgalati tisztvisel6k tovabbképzésérsl szolo6 273 /2012. (IX.28.) Korményrendelet
9/A. §, valamint a Csongrad Megyei Korméanyhivatal CSB/01/513-20/2017. sz. Az
integritasi és korrupciés kockazatok kezelésére kidolgozott intézkedési terv V. pontja
alapjan a 2018. évben, a szervezet atlithatd, szabalyszerti miikodésének biztositdsa,

valamint ez 4ltal a szervezeti integritds erdsitése céljabol, 2018. évben elrendelésre keriilt



integritdstudatossagot noveld képzések a tervezett képzési id6szakban -3 képzési

alkalommal- megtartasra keriiltek.

Az oktatdsi alkalmak zavartalanul zajlottak, az informatikai hattér minden helyszinen
biztositott volt. A tdrgyévben a Korményhivatal teljes dllomanyabol 71 {6 vett részt
belsé, jelenléti, integritds tudatossagot noveld képzésen. Integritds - alapismeretek e-
learning képzésen Osszesen 820 f& végzett sikeresen, Az integralt kockazatkezelési
rendszer alapjai: Folyamatmenedzsment és integralt kockdzatmenedzsment a
gyakorlatban 16 f6, Integrdlt kockédzatkezelési rendszer a gyakorlatban: A
folyamatmenedzsment és az integralt kockdzatmenedzsment alapjai folyamatgazdak
részére 13 f6, mig Integritds a kozszolgalatban: etika és bels6é kontrollrendszer képzés

tanulményi kotelezettségét 2 £6, Integritaismenedzsment képzést pedig 1 {6 teljesitette.

A Magyar Korménytisztvisel6i és Allami Tisztvisel6i Kar Csongrad Megyei Teriileti
Etikai Bizottsag el6tt 2018. évben etikai eljaras nem indult.

A Tertileti Etikai Bizottsdg negyedéves adatszolgdltatasi kotelezettségének 2018. évben is
minden alkalommal hatarid6ben eleget tett és teljes létszdmmal részt vett a 2018. 4prilis
19-én és oktober 5-én Budapesten megrendezett Hivatasetikai Képzéseken, valamint a
2018-ban sorra keriilt Hivatdsetikai Kédex feliilvizsgalataban részt vettiink, és konkrét
javaslattal is éltiink.

A 2018-as évben a Kormanyhivatal allami tisztvisel6ivel kapcsolatban a Nemzeti Védelmi
Szolgalat Korrupcié Elleni Foosztadlya altal 9db megbizhatosdgi vizsgalat keriilt
lefolytatasra. A vizsgalat eredménye azt igazolta, hogy a vizsgalat ala vont tisztvisel6k a
vonatkoz6 jogszabdlyoknak megfeleléen végzik munkajukat, abban semmiféle
elmarasztaldsra okot add, vagy felr6haté cselekmény nem volt megéllapithats. A
Korméanyhivatalban, targyévben, tisztviselginkkel szemben sem fegyelmi, sem etikai
eljaras nem indult.

Biintet$ eljaras 2 f6 allami tisztvisel6vel szemben indul, jogerés elmarasztald itéletrsl
azonban a Korméanyhivatalnak nincs informécidja, tekintettel arra, hogy mindkét esetben
a biintetd eljards meginduldsa a két érintett allami tisztvisel6 szolgélati jogviszonyanak
megsziintetését eredményezte 2018. marcius és 2018. méjus hénapban.

A Korményhivatal csatlakozott az Allami Szamvevészék integritds projektjéhez,
amelynek keretében 2018-ban is kitoltésre keriilt az Integritds Kérd6iv, valamint annak

Pilot verzi6ja is.



Az integritasjelentéshez kapcsolodik egy integritismenedzsment értékel6 lap is, amely
egységes szempontok szerint értékeli, jeleniti meg és teszi Osszehasonlithatéva mas
allamigazgatési szervezetekkel a Kormanyhivatal integritasi rendszerét, annak aktuélis
helyzetét.

A 2016. évre meghatarozott, az ,,Atfogc’) Szervezeti Stratégia elkészitése” célkittizés
megvalositisa 2017. év decemberében kezd6dott meg. A rovidtava célkitiizéseket a
Kormanyhivatal az Intézményi Munkatervben mér kordbban rogzitette. A tirgyév végén
a Kormanyhivatal 2020-ig tart6, kozép és hosszt tava célkittizései egységes szerkezetbe
foglalasra keriiltek. A stratégiai és operativ célok megfogalmazasat kovetden, a 2018. év
intézkedési tervében foglaltak szerint, a stratégiai célok feliilvizsgalata is megkezd6dott,
tekintettel arra, hogy a stratégiai terv végrehajtéi szintre juttatdsat nem csupén a vezet6i
munkakort betolté 4llami tisztvisel6k révén, hanem a teljes szervezeti éallomany
kozremtikodésével kivanjuk megvaldsitani.

A Korméanyhivatal tigyfelei és partner-intézményei koziil mintegy 610 iigyfél, 66
vallalkozas, 22 civil szervezet, 31 dnkormdnyzat véleményének megkérdezésével késziilt
el még a 2017. évben a Szolgaltatoi Stratégia, amely a ,Szolgaltaté Kormanyhivatali
Modell” bevezetését el6zte meg. A ,Szolgéltaté6 Korményhivatal Modell” megvaldsitasat
szolgal6 Stratégia - {igyfél, illetve partner viszonylatban - a Kormdényhivatal
rendelkezésére 4ll6 emberi er6forrasok, szervezetfejlesztési, szervezetiranyitasi eszkdzok
bevondséaval kivanta fejleszteni szolgéltaté kultdréjat. A kiilsé szerepl6kon kiviil kozel
600 munkatarsunk is véleményt formdlt a projekt keretében. A 2018-ban lezéarult projekt
keretében lefolytatott interjik, kérdéivek kitoltése soran megfogalmazédtak azok az
altalanos megolddsok, melyek a rendszert még inkabb tigyfélbaratta és szolgaltatd
szemléletlivé tehetik, és a tovabbi, specidlis lépések annak érdekében, hogy az
tigyfeleink, illetve partnereink minél egyszertibben, biirokratikus akadalyok nélkiil
intézhessék hivatalos tigyeiket. A megkérdezettek informaciéinak feldolgozasaval,
elemzésével elkészitett Szolgaltaté Stratégia, valamint az annak alapjan elkészitett
Cselekvési Terv részét képezs, a szolgéltatdi kultirat fejleszté célok és cselekvési

programok harom titemben 2018. november 01. napjaval megvalésultak, lezarultak.

A 2017. évi integritismenedzsment értékelés szerint a Csongrdd Megyei Kormanyhivatal
integritds helyzete 69 pontot ért el. A 2018-as évben, valamint a 2019-ben a javulas



tovabbra is a szervezeti stratégiai célok megvalésitdsdhoz, illetve az integritds tandcsad6
személyének kinevezéséhez, intézményének megerdsitéséhez, valamint az integralt
kockazatkezelési rendszer miikddtetésén beliil, a hatékonyabb feladatellatast biztosito
moédszerek és eszkozok lehetség szerinti bevezetése, tovabba a személyi allomany

specialis képzéseinek megtartasahoz flizhetd.

OSSZESITES
1 Az integritdsiranyitasi rendszer miikodtetése 20 12
2 A szervezet miikodtetése, miikddésének szabalyai 20 16
3 Szervezeti stratégia, célkit{izések 20 8
4 Személyiigyi menedzsment intézkedések 10 9
5 Kockazatok elemzése és kezelése 10 4
6 Bels6 ellen6rzések és kontrollmechanizmusok 10 10
7 Etikus és atlathaté miikodés 10 10

Osszesen: 100 69

A 2018. évi intézkedési terv végrehajtasianak és annak eredményeinek értékelése

I

Allamigazgatési szerv megnevezése: Csongrad Megyei Korméanyhivatal

Alapul szolgal6 intézkedési terv idbeli 2018. 12. 31. CSB/01/513-20/2017.
hatdlya, a terv szdma:

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama: | Intézményi munkaterv 1. szdmt

melléklete/1

Az intézkedés megnevezése: Atfog6 Intézményi Stratégia elkészitése és
véghezvitele

Az intézkedés megvalosulasa (0-5)* 5

Milyen célkittizést szolgalt, elérte-e: Igen. Munkavégzés hatékonysdganak 4

novelése; Szervezeti integritds erdsitése
Korrupcié megel6zése.

Mi volt a varhat6 eredmény, megvalosult-e:| Igen. A Korményhivatal, olyan konkré
intézkedéseket, feladatokat meghatirozd
terve, amelynek megval6sitdsa hozzajarul &
szervezet kultdra kialakitasahoz; atlathato
nyitott, nyomon kovethet6 szervezet
struktiira létrehozasahoz.

Felel6s személy, munkacsoport Korménymegbizott, a Nyilvanosan
megnevezése: kozzétehets intézményi stratégia
létrehozésara felallitott munkacsoport




Megval6sitasi hatarid6 (betartva,
moédositva, tillépve):

Betartva

Kozrem(ikods személyek szama:

17 £6 és munkatérsaik Igazgato;
Humaénpolitikai Osztalyvezetd;
Féosztalyvezetdk és Jarasi hivatalvezetSk,
Bels6 Ellen6rzési Osztalyvezets, Integritas
tanacsado, Bels6 Kontroll koordinétor,
Szervezetfejlesztési referens

Ellenérzés moédja, annak felel6se, tett Korméanymegbizott altal.
| megallapitasok:
Tényleges koltségigények, annak forrdsa: | -
Az intézkedés sordn felmeriilt nehézségek: | -
Intézkedés kifejtése, megvalositds menete, | Intézményi  stratégia  kidolgozdsa &9

hatéasa:

véghezvitele a szervezeti kulttra kialakitasa

érdekében: ennek keretében szervezet|
egységenként a feladatkérok  pontos
meghatarozasa/elhatarolasa
(munkakorelemzés), utasitasok
visszajelzés/ értékelési rendszer kiépitése
teljesitményértékelé rendszer objektiv
korrekt hasznalatat szolgalva
beléptetetés/kiléptetés eljarasend
kialakitasa, bels6  képzési  rendszei
létrehozésa; Integritas tanédcsadc
intézményének szervezeten beliill
_ megszilarditisa.

Felmeriil-e a folytatis igénye, ha igen azt mi Igen

teszi sziikségessé:

Kiajanlhat6 j6 gyakorlat: -

A tervezett intézkedés mennyiben nagyon

tamogatta a szervezet integritasat, s ez

miben mutatkozik meg:

II.

Allamigazgatési szerv megnevezése: Csongrad Megyei Korményhivatal

Alapul szolgal6 intézkedési terv id6beli 2018. 12. 31. CSB/01/513-20/2017.

hatilya, a terv szdma:

Az intézkedés fenti terven beliili sorszdma: | Intézményi munkaterv 1. szamu
melléklete/2

Az intézkedés megnevezése: Integritas tanacsado személyének
intézményesitése B

Az intézkedés megval6sulasa (0-5)* 3

Milyen célkitiizést szolgalt, elérte-e:

Részben. A Kormanyhivatal szabélyos
miikodésének biztositdsa, a szervezel]




| Mi volt a varhat6 eredmény, megvalosult-e:

integritds (integritdstudatossig) erésitése és

—

Részben.

a korrupcié megel6zése.

»Integritas tandcsado”
szakképzettség megszerzése érdekében az
alkalmas, beiskoldzott személyek képzéser|
valé maradéktalan részvételének biztositdsa,

valamint tovabbi alkalmas személyek
beiskoldzasa, tovabba az integritds tanacsad
kijelolése.

Felel6s személy, munkacsoport Kormanymegbizott

megnevezeése:

Megvalo6sitasi hatarid6 (b.ete_lr;a, . Moédositva .

moédositva, tallépve):

Kozremtikdd6 személyek szdma:

Igazgats; Miikodést Tamogaté Foosztily
Humaénpolitikai  osztilyvezetSje;  Bels(
kontroll koordinator, 2 6 beiskolazott dllam|
tisztvisel6

Ellen6rzés moédja, annak felelGse, tett .
 megallapitdsok:

bels6 kontrol

Korménymegbizo_tt,
koordinator altal.

Tényleges koltségigények, annak forrasa:

| cimii projekt

Képzési koltség 150.000 HUF/{5/1éléy
Korményhivatal koltségvetése, KOFOP
2.2.3-VEKOP-16-2016-00001

~Kapacitasfejlesztés és szemléletformdléds ¢
korrupciés  esetek  nagyobb  aranyd
felderitése, illetve megel6zése érdekében’

Az intézkedés sordn felmeriilt nehézségek: :

Intézkedés kifejtése, megvalositas menete,
hatéasa:

Integritas tandcsadénak megfelel
személyek kivalasztisa és beiskolazdsa,
figyelemmel a szervezeti felépitésre és
széttagoltsdgra, valamint a jarasok
megerd6sitésére.

Integritds  tanacsadé  (és  helyettes
intézményének szervezeten beliil
megszilarditasa.

Felmeriil-e a folytatds igénye, ha igen azt mi
teszi sziikségessé:

Igen. Integritas tandcsad6 kinevezése, az
allashely megfeleld tisztviselével valé

| betdltése. B -
 Kiajanlhato j6 gyakorlat: - )
A tervezett intézkedés mennyiben nagyon
tamogatta a szervezet integritasat, s ez
miben mutatkozik meg: -
I11.

Allamigazgatési szerv megnevezése:

Csongrad Megyei Korményhivatal

i Alapul szolgal6 intézkedési terv idSbeli

2018. 12. 31. CSB/01/513-20/2017.
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 hatdlya, a terv szama:

|

| Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

| Intézményi munkaterv 1. szama
| melléklete/3

| s 1A z z
Az intézkedés megnevezése:

Munkakérok, munkakorcsaladok korrupcios
kockazatai felmérésének eredménye alapjir

specidlis felkészitési moédszertani anyag
| kidolgozasa, képzések megszervezése és
| megtartasa

Az intézkedés megvalosulésa (0-5)* '3

Milyen célkitiizést szolgalt, elérte-e:

| Szervezeti integritds novelése, a korrupcios
| kockazatok csokkentése

Mi volt a varhat6 eredmény, megval6sult-e:

| Munkakordk korrupci6és kockazati térképe
| kockdzatok rangsoroldsa, kontrollokkal &
kockazatok csokkentése

Felel6s személy, munkacsoport ‘ Kormanymegbizott

megnevezése: |

Megvalositasi hatarid6 (betartva, | Mé6dositva

modositva, tallépve): ‘

Ko6zremiik6do személyek szdma: Miikodést Téamogatd Féosztaly
Humanpolitikai Osztaly, Integritas

tandcsadd, Belsé Kontroll koordinator

Ellen6rzés médja, annak felel6se, tett
megallapitasok:

Tényleges koltségigények, annak forrasa:

Az intézkedés soran felmeriilt nehézségek:

teszi sziikségessé:

Intézkedés kifejtése, megvalositis menete, | A Kormanyhivatal = veszélyeztetett — és

hatasa: fokozottan  érintett  kategéridba  sorol
munkakdre esetében, a felmért és azonositot
korrupcios kockazati tényezOk
kezelése/csokkentése

Felmeriil-e a folytatds igénye, ha igen azt mi| Igen...

Kiajanlhat6 j6 gyakorlat: Nemzeti Védelmi Szolgalattal valo
egyiittmiikodés.
A tervezett intézkedés mennyiben nagyon
tAmogatta a szervezet integritasat, s ez
miben mutatkozik meg: -
Iv.

Allamigazgatasi szerv megnevezése:

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Alapul szolgal6 intézkedési terv id6beli
hatalya, a terv szama:

CSB/01,/513-20/2017.

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szamt
melléklete /4

| Az intézkedés megnevezése:

Integrélt kockazatkezelési rendszer
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feliilvizsgalata, figyelemmel a kockazatok
rendszeres, rendszerszer(i elemzésére és
beazonositasara

Az intézkedés megval6sulasa (0-5)*

3

Milyen célkitiizést szolgalt, elérte-e:

Részben. A belsé kontrollrendszer és az
integritds erdsitése

Mi volt a varhat6 eredmény, megvaldsult-e:

Részben. Aktualizdlt folyamatlista és
ellen6rzési nyomvonal, kockadzati rangsor és
kockazati térkép.

Felel6s személy, munkacsoport
megnevezése:

Kormanymegbizott, Integritds tanacsado,
bels6 kontroll koordinator, folyamatgazddk

Megvalositasi hatarido (betartva,
moédositva, tallépve):

Mbédositva

Ko6zremtikods személyek szama:

;_ bels6 kontroll koordinator, folyamatgazdak

Kormanymegbizott, Integritds tandcsadé

Ellen6rzés modja, annak felel6se, tett
megallapitasok:

Kormanymegbizott altal

Tényleges koltségigények, annak forrésa:

Az intézkedés sordn felmeriilt nehézségek:

Intézkedés kifejtése, megvalositds menete,
hatésa:

Az integritdsi és korrupci6s kockazatnak
kitett folyamatok/feladatok/munkakorok
meghatarozasidt kovetSen, a kapcsolod
ellenérzési nyomvonalak aktualizalasa. Az
ellenérzési nyomvonalnak megfeleléen 4
szervezeti egységek miikodés
folyamatdnak lefrdsa, amely tartalmazza &
felel6sségi és informéaciés kapcsolatokat, az
irAnyitdsi és ellen6rzési folyamatokat]
biztositva a nyomon kovetést
utbellenérzést. Kockédzatok beazonositasa és
rangsoroldsa, illetve a kockazati tfiréshatéi
meghatdrozdsa. @A  tfiréshatir felett
kockdzatok vonatkozédsdban intézkedés
tervek készitése a kezelés moédjarol, illetve
azok nyomon kovetése.

| Felmeriil-e a folytatés igénye, ha igen azt mi
teszi sziikségessé:

Igen. Folyamatok 6sszefésiilése,
folyamatalapt nyomvonat elkészitése és
annak alkalmazésa.

_Kiaiénlhaté j6 gyvakorlat:

A tervezett intézkedés mennyiben
tAmogatta a szervezet integritisat, s ez
miben mutatkozik meg:

kozepesen

Allamigazgatési szerv megnevezése:

V.
T Csongrad Megyei Kormanyhivatal

2018. 12. 31. CSB/01/513-20/2017.
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hatélya, a terv szama:

Az intézkedés fenti terven beliili sorszama:

Intézményi munkaterv 1. szdmd

melléklete/5

Az intézkedés megnevezése: Integritdstudatossagot nével6 képzések Gj
belép&k szaméra

Az intézkedés megval6sulésa (0-5)* 5

Milyen célkitizést szolgalt, elérte-e: Igen. Szervezet atlathats, szabalyszerf]

miikddésének biztositasa, valamint ez 4ltal a
szervezeti integritas erésitése.

Mi volt a varhat6 eredmény, megval6sult-e:

Igen. Integritds tudatossag, hivatali célok

iranti  elkotelez6dés  fejlesztése, etika
alapelvek betartdsa/betartatdsa

Felel6s személy, munkacsoport Integritds tandcsado,

megnevezeése:

Megval6sitasi hatarid6 (betartva, Betartva

modositva, tillépve):

Kodzremiikodo személyek szama: Mitikodést Tamogat6 Féosztaly
Humaénpolitikai Osztaly, Integritas
tanacsadé, Bels¢ Kontroll koordindtol
Nemzeti Védelmi Szolgalat munkatarsai

Ellen6rzés moédja, annak felel6se, tett Korménymegbizott dltal

megéllapitasok:

Tényleges koltségigények, annak forrdsa: | -

Az intézkedés soran felmeriilt nehézségek: | -

Intézkedés kifejtése, megval6sitas menete, | Az integritastudatos gondolkodasméd

hatasa:

" 7

erGsitése, annak tudatositasa a célirdnyoy
képzések altal. A dolgozdk részéveltének
biztositasa. Egyes esetek feldolgozasa
esettanulmanyok készitése, kozzététele.

Felmeriil-e a folytatas igénye, ha igen azt mi
teszi sziikségessé:

Igen.

Kiajénlhato j6 gyakorlat:

A tervezett intézkedés mennyiben
tAmogatta a szervezet integritasat, s ez
miben mutatkozik meg;:

A Korméanyhivatal integritis menedzsmentjének bemutatasa
(integritis menedzsment értékel6 lap)

Az integritdsirdnyitdsi rendszer miikodtetése
1 Az allamigazgatasi szervnél integritds tandcsad6 5 9
kijelolése megtortént. R. 5. § (1) bek.
5 Az integritds tandcsad6 a hivatali szervezet vezet6jének 5 0
kozvetlen irdnyitdsa alatt 4ll. R. 5. § (2) bek.
3 Az integritds tandcsadé kijelolése a felettes szerv 0
vezetSjének el6zetes irdsbeli egyetértése alapjan tortént.
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R.5.§ (3) bek.

Az integritas tanacsad6 rendelkezik az eléirt képesitési
kovetelményekkel. R. 7. § (2) bek.

A tandcsadd feladata elldtdsa sordn a rendeletben
meghatarozott feladatokon tdl tovabbi feladatokat nem
latel. R. 5. §

Az &llamigazgatasi szerv rendelkezik az integritdsi és
korrupcidés kockazatok aktudlis felmérésével. R. 3. § (1)
bek.

Az allamigazgatési szerv rendelkezik aktudlis integritasi
és korrupciés kockazatok kezelését szolgald intézkedési
tervvel. R. 3. § (1) bek.

Az  allamigazgatdsi szerv  rendelkezik aktualis
integritasjelentéssel. (tirgyév dec. 31. napjdig) R. 3. § (2)
bek.

Az integritds tandcsad6 kozremtikodott az integritasi és
korrupcids kockazatok felmérésében. R. 6. § (1) bek.

10

Az integritds tandcsad6 kozremtikodott az intézkedési
terv elkészitésében. R. 6. § (1) bek.

11

Az integritis tandcsadd kozremiikodott az integritds
jelentés elkészitésében. R. 6. § (1) bek.

12

Az integritds tandcsadé neve és elérhetdsége, valamint a
feladatirél és tevékenységérsl szolé tdjékoztatd a
szervezet intranetes feliiletén hozzéférhetd.

13

Az integritas tanacsad6 neve és elérhetsége, valamint a
feladatir6l és tevékenységér6l sz6l6 tdjékoztatd a
szervezet a barki szamara elérhet6 internetes feliiletén
hozzaférhetd.

Osszesen:

20

12

A szervezet miikodtetése, miikodésének szabdlyai

A szervezeti célok teljesitése érdekében elvégzendd
alapvet6 feladatok és a szervezeti egységeknek a szerv {6
feladataib6l kiindulva meghatdrozott feladatait egy
folyamatosan aktualizdlt és hatdlyos szervezeti és
miikddési szabalyzatban keriiletek meghatarozasra.

A  mindennapi munkavégzés soran felmeriilt
hidnyossagok, illetve szabélytalansagi gyant
jelentésének, a felmeriilt szabélytalansagok feltardsanak,
kivizsgalasdnak és kezelésének kereteit és szabélyait
részletes, a belsé szabélyzatok kozott kiemelten kezelt
elijarasrend éallapitia meg. A jelentett esetek alapos
kivizsgélasar6l pedig a felelés vezeté minden esetben
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gondoskodik.

A szervezet rendelkezik jogszabalyok 4ltal elSirt bels6
szabélyzatokkal.

A szervezetben kiilon szabdlyozas rendelkezik a kiils6
szakért6k alkalmazasanak feltételeir6l.

A szervezet biztositja pénziigyeinek, vagyontargyainak
5 |és eszkozeinek megfelel6 kezelését, gazdalkodaséra
vonatkoz6 adatait nyilvanosan hozzaférhetévé teszi.

Osszesen:

16

Szervezeti stratégia, célkitiizések

A szervezetnek van nyilvdnosan kozzétett, a szervezet
minden tagja 4ltal teljes kortien megismerheto,
rendszeresen feliilvizsgélt stratégidja, amely rogziti a
szervezet stratégiai és operativ célrendszerét.

A szervezeti stratégidban szerepel a kovetkezSk koziil
2 valamelyik: szervezeti kultdra javitdsa, integritds
fejlesztése, korrupcio6 elleni fellépés témakore.

A szervezet részt vett az Allami Szamvev6szék integrités
felmérésében, és csatlakozott az Integritis Tamogatok
3 | Koréhez. (Amennyiben a vélasz igenl6, abban az esetben
az ASZ felmérését és jelentését kérjitk mellékelni az
integritds jelentéshez.)

A szervezet évkozben is figyelemmel kiséri az
4 |intézkedési tervben foglaltak végrehajtasat,
dokumentaltan értékeli a tapasztalatokat.

A vezetés iranymutatist ad a szervezet szamadra
5 |integrans miikodésének kialakitasdval kapcsolatban. R. 3.
§ (1)-(3) bek.

Osszesen:

20

16
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Személyiigyi menedzsment intézkedések

A szervezet munkavéllaléi rendelkeznek aktualizalt és
hatdlyos munkakori lefrdssal.

A szervezet az 1j munkatdrsak szidmara az integrits
témakorére is kiterjedSen a beilleszkedés el6segitésére,
valamint a szervezet miikdodésének és szokasainak
megismerésére el6zetes felkészitést tart.

A munkaer$-kivalasztas sordn maximaélisan figyelembe
veszi a szervezet a meghirdetett poziciéval szemben
tAmasztott képzettségi és egyéb megfelel6ségi
kovetelményeket, és a megfelel6 kompetencidju
személyek kivalasztidsa érdekében biztositja: (1) pozicié
3 | pélyazat Gtjan torténé betoltését; (2) a kivalasztas eljaras
sordn vizsga vagy tudaskészség felmérését; (3) a
jelentkez6k egyéni meghallgatasara olyan bizottsdg el6tt
keriil sor, melynek tagja a szakmailag illetékes vezets, és
a humaéneréforrds gazdalkodasért felelés szervezeti
egység munkatarsa.

Az elmilt egy évben a szervezet vezetdi részt vettek
4 korrupcié elleni fellépéssel, etikus miikddéssel, vagy
integritassal kapcsolatos képzésen.

Az elmilt 1 évben a szervezet munkatarsainak legaldbb
5 |10%-a vett részt korrupcibelleni fellépéssel, etikus
miikodéssel, vagy integritassal kapcsolatos képzésen.

Az elmilt egy évben a szervezet munkatdrsainak
legaldbb 20%-a vett részt korrupcié elleni fellépéssel,
etikus miikodéssel vagy integritissal kapcsolatos
képzésen.

Az elmult egy évben a szervezet munkatdrsainak
legalabb 30%-a vett részt korrupcié elleni fellépéssel,
etikus miikodéssel vagy integritdssal kapcsolatos
képzésen.

Osszesen:

10
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Kockdzatok elemzése és kezelése

A szervezetben miikddik - a bels6 ellenérzési feladatok
megtervezésén til - olyan frasban is rogzitett integralt
kockézatkezelési rendszer, melynek keretében sor keriil a
kockdzatok rendszerszerti elemzésére, az elemzés
eredményeinek értékelésére, és az eredmények alapjan
konkrét kockazatkezelési tevékenységre.

Minden egyes beazonositott kockdzat vonatkozésédban
meghatarozasra kertil a bekdvetkezésének valdszintisége,
2 |a szervre gyakorolt hatisa, az egyes kockazatokhoz
rendelt értékek pedig rogzitésre keriilnek irdsos vagy
elektronikus forméaban is.

Biztositott az egyes kockdzati tényez6é csokkentése
érdekében hozott intézkedések megval6sitdsanak
nyomon kovetése, a beazonositott kockdzatok év kézben
legalabb  egyszeri feliilvizsgalata, valamint a
3  |kockdzatkezelési folyamat minden egyes elemének
(felmérés, elemzés, kezelés) legalabb évenkénti teljes
feliilvizsgalata, a feltart hidnyossdgok miel6bbi kijavitasa,
illetve a hatékonyabb feladatellatast biztosité modszerek
és eszkdzOk lehetSség szerinti bevezetése.

A  kiilonbdzé kockdzatfelmérésekrdl, kockazatkelési
4  |eljarasokrdl, javaslatokrol, intézkedésekrél egységes
Osszefoglal6 késziil(t) a szervezet vezetGje részére.

A szervezet év kodzben is értékeli a kockazatkezelési
5 |tervekben foglalt intézkedések végrehajtisat, az igy
kapott eredményeket dokumentéltan értékeli.

Osszesen:

10
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Belsé ellendrzés és kontrollinechanizinusok

A szervezetnél miikddik a funkciondlisan is fiiggetlen, a
nemzetkdzi belsé ellenérzési standardok, illetve a

1 |magyarorszdgi 4llamhéztartdsi  bels6  ellen6rzési|2 2
standardok el6irdsaival Osszhangban 1év6é  belsd
ellenérzés.

A szervezet rendelkezik rendszeres kockadzatelemzéssel
2 |megalapozott éves ellenérzési tervvel és stratégiai|2 2

ellenérzési tervvel.
A szervezetnédl a  teljes miikodést lefedSen
meghatarozasra keriiltek a folyamatok, kijelolésre

3 |keriiltek a folyamatgazdédk és a szervezet rendelkezik a |2 2
folyamatokhoz igazitott naprakész, aktudlis ellenérzési
nyomvonallal.

Biztositott, hogy az utalvanyozas, kotelezettségvallalas és
4 |ellenjegyzés feladatai koziil ugyanaz a személy ne|2 2

lathasson el egyszerre kett6t.

A szervezetnél érvényesiil a folyamatba épitett el6zetes
5 |és utdlagos vezetSi ellen6rzési rendszer, értékelik és|2 2
intézkedésekre keriil sor a hidnyossagok kikiiszobolésére.

Osszesen: 10 10

Etikus és dtldthaté miikédés

A szervezet rendelkezik egy olyan, minden vezetd és
munkatirs szamara megismerhetd etikai szabdlyzattal,

! amely pontosan koriilhatdrolja - tobbek kozott - az etikus 2 .
magatartdssal és az integritdssal kapcsolatos elvarasokat.
A szervezet tagjai tisztdban vannak azzal, hogy az

2  |integritds tandcsadéhoz fordulhatnak hivatédsetikai |2 2
kérdésekben.

3 Elérhetéek a szervezet tagjai szdmara a feldolgozott 5 5

hivatasetikai dilemmadak vagy esettanulményok.
A szervezet a kozérdekti adatok vonatkozdsdban a
kozzétételi kotelezettségeinek eleget tesz.

A szervezet rendelkezik az érdekérvényesiték fogadédsara
vonatkozé bels6 szabalyzattal. R. 10. § (3) bek.

dsszesen: 10 10

A fenti tdblazatok alapjdn kapott eredmények lehetévé teszik mind a Korményhivatal
integritdismenedzsmentje egésze, mind egyes részteriileteinek értékelését, ramutatva a
fejlesztend® teriiletekre.
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Az Osszesités alapjan megallapithato, hogy az elérhet6 100 pontb6l a Csongrad Megyei
Korményhivatal integritds helyzete 77 pontot ért el, amely tovabbra is ,Az
integritdsiranyitdsi rendszer mfikodtetése”, a ,Szervezeti stratégia, célkittizések”,
valamint a ,Kockazatok elemzése és kezelése” teriiletén tapasztalhat6 hianyossdgokra
vezethetd vissza.

OSSZESITES
1 Az integritasiranyitasi rendszer miikodtetése 20 12
2 A szervezet miikodtetése, miikodésének szabalyai 20 16
3 Szervezeti stratégia, célkitiizések 20 16
4 Személyiigyi menedzsment intézkedések 10 9
5 Kockazatok elemzése és kezelése 10 4
6 Bels6 ellenérzések és kontrollmechanizmusok 10 10
7 Etikus és atlathato miitkddés 10 10

Osszesen: 100 77

Az egyes értékelends teriiletekre figyelemmel megallapithato, hogy 2018-ban mutatkoz6
jelent6s javulas az integralt kockazatkezelési rendszer napi folyamatokba épitésével valt
lehetévé, Az integritdsiranyitdsi rendszer miikodtetésének teriiletén tapasztalhato
hianyossagok lényegében azt a tényt tiikrozik, hogy az elmalt években a
Korméanyhivatal személyi &llomanyédba tartoz6 integritds tandcsaddi végzettséget
szerzett kormanytisztvisel6k mas allamigazgatasi szervhez keriiltek athelyezésre. A fenti
probléma kikiiszobolése, valamint az integritdstudatossdgot novel6 képzések
hatékonyabb szervezése érdekében, 2018-ban a Korményhivatal Gjabb 2 f6 allami
tisztvisel6 beiskoldzédsara tett javaslatot a Nemzeti Kozszolgalati Egyetemnek, melyb6l
mindkett6 f6 beiskolazasra keriilt és 2018. év decemberében sikeresen megszerezték az
integritds tandcsado szakirdnyd végzettséget.
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