Tajékoztato
visszaélés bejelentése céljabol kozolt személyes adatok kezelésérol

Az informacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény (a tovabbiakban: Infotv.) 5. § (1)
bekezdés b) pontja, valamint az Eurdpai Parlament és a Tanécs a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatdlyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi
rendelet) sz616 2016/679 rendelet (a tovabbiakban: GDPR) 12. cikk (1) bekezdése és a 13. cikk
alapjan a Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal, mint adatkezeld (a tovabbiakban:
Adatkezeld) a panaszokrol, a kdzérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefiiggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) 26-27. §-
ai szerinti, a bejelentett visszaélés kivizsgalasa soran folytatott adatkezelésrél az alabbi
tajékoztatast adja.

Adatkezel6 adatai:
Adatkezeld megnevezése: Csongrad-Csanad Varmegyei Kormanyhivatal
Székhelye: 6722 Szeged, Réakoczi tér 1.
E-mail cim: vezeto@csongrad.gov.hu
Honlap: http://csmkh.hu/hu/
Adatvédelmi tisztviseld: Czigléczkiné Dr.Szentpéteri Szilvia
Adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei: szentpeteri.szilvia@csongrad.gov.hu
06 62 680 673

1. A személyes adatok kezelésének célja

A bejelentd altal az Adatkezel6h6z a Panasztv. 20. § (1) bekezdés szerinti visszaélés bejelentése
soran kozolt személyes adatok a visszaélés kivizsgalasa, €s a bejelentés targyat képezo
magatartds orvoslasa vagy megsziintetés céljabol keriilnek kezelésre.

2. A személyes adatok kezelésének jogalapja

A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, a bejelentd
jelen részletes tajékoztatd szerinti kifejezett €s onkéntes hozzajarulasa, valamint a 6. cikk (1)
bekezdés e) pontja.

3. A személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulas

A bejelenté a jelen adatvédelmi tajékoztatd megismerését kdvetden a személyes adatainak
kezeléséhez a bejelentés modjatol fliggden az alabbi moédokon jarulhat hozza:
- az Adatkezeld altal, erre a célra 1étrehozott e-mail cimére a vissza€lés bejelentését
megel6ézéen megtett nyilatkozataval,

- személyesen vagy telefonon tett bejelentés esetén a visszaélés-bejelentési rendszer
mukodtetéje altal a jelen adatvédelmi t4jékoztatoban foglaltakrol adott szdbeli
tajékoztatast kovetden tett szobeli nyilatkozataval, melyet bele kell foglalni a
bejelentésrdl készitett jegyzokonyvbe,

- postai uton tett bejelentés esetén a jelen adatvédelmi tajékoztatd 1. mellékletének, a
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személyes adatok hozzajarulasarol sz616 nyilatkozat kitoltésével és aldirasaval, és annak
a visszaélés-bejelentési rendszer miikodtetdje részére torténd megkiildésével.

4. A hozzajarulas visszavonasanak lehetdsége

A bejelentd a személyes adatok kezeléséhez adott hozzédjarulasat barmikor visszavonhatja az
Adatkezel6hoz eljuttatott irasbeli nyilatkozataban. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a
hozzéjaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszerliségét. A hozzajarulés
visszavonasa esetén az Adatkezeld haladéktalanul torli a személyes adatokat.

5. A kezelt személyes adatok kore
A visszaélés bejelentése soran a bejelentd altal k6zolt személyes adatok.
6. Az adatkezelés idétartama

Amennyiben a bejelentd a személyes adatai tovabbi kezeléséhez hozzdjarul, az Adatkezeld a
személyes adatokat a bejelentés kivizsgaldsarol vagy annak mell6zésérél és a melldzés
indokair6l, a bejelentés kivizsgildsanak az eredményérél, a megtett vagy tervezett
intézkedésekrol a bejelentdnek adott tajékoztatasig kezeli.

A bejelent6 altal kozolt, de bejelentés kivizsgalasahoz nem sziikséges személyes adatok torlésre
kertilnek.

7. A személyes adatok cimzettjei, a személyes adatok megismerésére jogosultak kore

A bejelentd altal a bejelentés soran kozolt személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld belsd
visszaélés-bejelentési rendszerét miikodtetd személy, a miikodtetd tavolléte, akadalyoztatasa
esetén az Adatkezel hivatali szervezetének vezetdje altal kijelolt személy ismerheti meg.

A bejelentd személyes adatai csak a bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatasara
hataskorrel rendelkezd szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan
jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult.

Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemiien, val6tlan adatot vagy informaciot kozolt
és

a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utald koriilmény meriil fel, személyes
adatait az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,

b) alappal valdsziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott,
személyes adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatdsara jogosult szervnek vagy
személynek kérelmére at kell adni.

A bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak nyilvanossagra.

A bejelentd személyes adatai nem tehetOk megismerhetévé a bejelentéssel érintett személy
tajékoztatashoz és hozzaféréshez vald joganak gyakorlasa soran.

A bejelentd személyes adatainak harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kizarolag a tovabbitas cimzettje altal tett, a bejelentésre vonatkozo, e torvényben
foglalt

szabalyok betartasara iranyuld jogi kotelezettségvallalas esetén és a személyes adatok
védelmére

vonatkozo6 eldirasok figyelembevételével keriilhet sor.



8. A bejelent6 adatkezeléssel osszefiiggo jogali
8.1. Hozzaférési jog (GDPR 15. cikk)

A bejelent6 jogosult arra, hogy az adatkezel6tol visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz, valamint az adatkezelésre vonatkozé
informaciokhoz hozzaférést kapjon.

Az Adatkezel6 az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat a bejelentd
rendelkezésére bocsatja.

8.2. Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse a személyes adatokat, valamint a bejelentd jogosult kérni a hianyos személyes
adatok kiegészitését.

8.3. Torléshez valé jog (GDPR 17. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a
ra vonatkoz6 személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy a beljelentdre
vonatkoz6 személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha az aldbbi indokok
valamelyike fennall:

- a személyes adatokra az Adatkezeldnek nincs sziiksége 1. pontban meghatarozott célokhoz,
vagy lejart az adatkezelés iddtartama,

- a bejelentd visszavonja az adatainak kezelésére vonatkozo6 hozzajarulasat,

- a bejelentd tiltakozik az adatkezelés ellen,
- a személyes adatokat jogellenesen kezelték,

-a személyes adatot valamely unids vagy hazai jogszabalyban eldirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell.

8.4. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog (GDPR 18. cikk)

A bejelenté jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az
alabbi indokok valamelyike fennall:
- a bejelentd vitatja a személyes adatok pontossagat,

- az adatkezelés jogellenes, és a bejelentd6 az adatok torlése helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,

- az Adatkezeldnek mar nincs sziikséges a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de a
bejelentd igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,

- a bejelentd tiltakozott az adatkezelés ellen.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a
bejelentd hozzdjarulasaval, vagy jogi igények -eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unio, illetve valamely tagallam fontos kézérdekébdl lehet kezelni.

8.5. Adathordozhat6saghoz valo jog (GDPR 20. cikk)

A bejelentd jogosult arra, hogy a ra vonatkozo6, éltala az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatdé formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket egy madsik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben az
adatkezelés hozzdjaruldson vagy szerzddésen alapul, és az automatizalt médon torténik. A



bejelentd kérheti, hogy az Adatkezeld tovabbitsa a személyes adatokat egy masik
adatkezelonek.

8.6. Tiltakozashoz valo jog (GDPR 21. cikk)

A bejelent6 jogosult arra, hogy sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon a
személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés nem a bejelenté hozzajarulasan,
hanem a korérdekii vagy kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges, tovabba ha az adatkezelés az Adatkezeld vagy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, vagy ha a személyes adatok kezelése kozvetlen
izletszerzés érdekében torténik.

9. Igényérvényesités

9.1. A bejelentd az Adatkezel6 miikodésével, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos
kérdéséveivel, észrevételeivel kozvetleniil az Adatkezeld adatvédelmi tisztviseldjéhez
fordulhat.

9.2. Amennyiben a személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be,
vagy annak kozvetlen veszélye fennall, a bejelentd bejelentéssel vizsgalatot kezdeményezhet a

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosagnal.

Nemzeti Adatvédelmi és  Informdcidszabadsag

Hatosag:

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-
11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

9.3. A bejelentd a személyes adatok kezelésével kapcsolatos személyiségi jogsérelem
esetén kozvetlentil birosdghoz fordulhat.


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

1. melléklet

NYILATKOZAT

SZEMELYES ADATOK KEZELESEHEZ VALO
HOZZAJARULASROL

Alulirott ...... (név) nyilatkozom, hogy az Adatkezeld altal rendelkezésemre bocsatott, a
vissza¢lés bejelentése céljabol kozolt személyes adatok kezelésérdl szold tajékoztatot (a
tovabbiakban: tajékoztatd) megismertem, az abban foglaltakat tudomasul vettem.

Nyilatkozom, hogy egyértelmiien ¢€s kifejezetten hozzdjarulok a személyes adataimnak a
tajékoztatoban foglaltak szerinti kezeléséhez.

Kelt,



