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HATAROZAT KIVONATA

A Budapest Févaros Kormanyhivatala (tovabbiakban: BFKH) a kézigazgatasi hatosagi eljaras és
szolgaltatés altalanos szabalyairdl szolo 2004. évi CXL. térvény (tovabbiakban: Ket.) 80/A. § (1)
bekezdésének i) pontjaban eldirt kotelezettségének eleget téve az alabbi hatarozat-kivonatot teszi
kézzé:

Eljaré hatosag megnevezése: Budapest Févaros Kormanyhivatala
Kereskedelmi, Haditechnikai, Exportellenérzési és
Nemesfémbhitelesitési Féosztaly
Idegenforgalmi és Kdézraktarozas-felugyeleti Osztaly

Hatarozat szama és targya: BP/1502/00335-012/2017
A Ciprus és Malta Specialista Utazas és Eskiuvészervezd Kit.
(székhely: 1124 Budapest Deres u. 12.) utazasi vallalkozas
utazasszervez6i és utazaskodzvetitdi tevékenység folytatasanak
megtiltasa, valamint a hatosagi nyilvantartasbal térténd torlése

A hatérozattal kotelezett neve és székhelye:
Ciprus és Malta Specialista Utazas és Eskiiviszervezs Kit.
1124 Budapest Deres u. 12.

Jogszabalyi rendelkezés megsértésének megdllapitdsa a megsértett jogszabalyi rendelkezések
megjeldlésével:;

A Budapest Févaros Korméanyhivatalanak egyes ipari és kereskedelmi tigyekben eljaré hatésagként
tortend kijeloléserdl, valamint a tertileti mérésugyi és miiszaki biztonsagi hatésagokrél szold 365/2016.
(X1.29.) Korm. rendelet 3. § (1) bekezdés és (2) bekezdés a) pontjaban foglalt felhatalmazas alapjan a
BFKH kereskedelmi hatésagként jar el az utazasszervezd és -kdzvetitéi tevékenység bejelentésére,
nyilvantartéasba vételére iranyulé eljarasokban és az azokkal kapcsolatos ellenérzési feladatokban. A
365/2016. (X1.29.) Korm. rendelet 3. § (4) bekezdésében foglaltak alapjan a BFKH egyben — az
utazasszervez6 és -kozvetitéi tevékenység tekintetében a szolgaltatasi tevékenység megkezdésének
és folytatasanak altalanos szabalyairol szol6 térvény szerinti, a szolgaltatas felugyeletét ellatd hatosag
is.

A Kertv. 2. § 8. pontjanak megfeleléen az utazasszervezéi tevékenység kereskedelmi jellegt
turisztikai szolgaltatasi tevékenységnek minésil. A Kertv. 9. § (1) bekezdése alapjan a kereskedelmi
jellegli turisztikai szolgaltatési tevékenységekre vonatkozd jogszabalyi és hatdsagi eléirasok
megtartasat a kereskedelmi hatésag ellenérzi, és a (2) és (3) bekezdésben foglalt kivétellel, tovabba
torveény, vagy kormanyrendelet eltéré rendelkezése hianyaban — eljar ezek megsértése esetén. A
Kertv. 9. § (4) bekezdés d) és f) pontja értelmében a tevékenységre vonatkozd jogszabalyi és hatosagi
eldirasok megsertése esetén — kilon jogszabalyban foglaltak szerint — a kereskedelmi hatdsag
megtiltia az engedely nélkll folytatott, eldirasokba Utkozd tevékenység végzését, birsagot szab ki,
illetve a g) pont alapjan a kilén jogszabalyban meghatarozott egyéb jogkévetkezményt alkalmaz.
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Az utazasszervezd és —kozvetitd tevékenységrél kuldn jogszabalyként az utazasszervezé és —
kdzvetitd tevékenységrél 213/1996. (XIl. 23.) Korm. rendeletben (tovabbiakban: R.) foglaltak az
iranyadoak.

A kozigazgatasi hatosagi eljaras és szolgaltatas altalanos szabalyairdl szélé 2004. évi CXL. térvény (a
tovabbiakban: Ket.) 88. §-a, 89. §-a, valamint 90. § (1) bekezdése értelmében a hatésag - a
hataskorének keretei kozott - ellendrzi a jogszabalyban foglalt rendelkezések betartasat, valamint a
vegrehajthatd dontésben foglaltak teljesitését. A hatoésagi ellenérzés eszkdzei az adatszolgaltatas,
iratbemutatas és egyéb tajékoztatas kérésével megvaldsuld ellendrzés, a helyszini ellenérzés, vagy
ha jogszabaly lehetévé teszi, a helyszinre vagy a hatdsagi nyilvantartashoz telepitett, illetve a
folyamatba beépitett ellendrzé rendszerbdl torténd tav-adatszolgaltatas atjan torténd ellendrzés.
Jogszabaly idészakos vagy folyamatos adatszolgaltatési kotelezettséget és folyamatos helyszini
ellendrzést is elrendelhet.

A hatarozat rendelkez6 részének kivonata:

A Budapest Févaros Kormanyhivatala (tovabbiakban: BFKH) altal az utazasszervezé és —kozvetitd
tevekenyseget folytatd vallalkozasokrol vezetett hatdsagi nyilvantartasban az U-001518 szamon
bejegyzett Ciprus és Malta Specialista Utazas és EskiivGszervezé Kft. (székhely: 1124 Budapest
Deres u. 12., Cg.. 01-09-184357) (tovabbiakban: utazasi vallalkozo) utazasszervezéi és
utazaskézvetitéi tevékenység végzésére vonatkozéd jogosultsagat visszavonom, egyuttal a
BFKH altal az utazasi vallalkozokrél vezetett hatésagi nyilvantartasbol az utazasi vallalkozét
hivatalbol tériom.

Az utazasi vallalkoz¢ Ujabb utazasokat nem szervezhet és nem bonyolithat le, koteles azonban az
uton levd utasait hazautaztatni, az elmaradt utazasokra befizetett el¢legeket és részvételi dijakat a
kuldén jogszabalyban foglaltak szerint teljes ésszegben visszafizetni.

A hatarozat indokolasanak kivonata:

Az utazasi vallalkozé utazasszervezdi és utazaskozvetitdi tevékenység folytatasara jogosult
szolgaltatoként szerepel a BFKH nyilvantartasaban. ... vagyoni biztositéka a Colonnade Insurance
S.A. Magyarorszagi Fioktelepét biztositonal nemzetkdzi és belféldi utazasszervezéi tevékenységre
5.000.000,- Ft es 500.000,- Ft 6sszegben 2017. december 31-ig érvényes.

fosn)

Az utazasi vallalkozdt a BFKH adatszolgéaltatassal megvalosuld hatésagi ellenérzés ala vonta ...
annak megallapitdsa érdekében, hogy a ...vagyoni biztositék koteles tevékenységekbdl ...milyen
elszamolt értékesitési nettd arbevételt realizalt 2014., 2015. és 2016. Uzleti években, valamint 2017.
évben az ellentrzés lefolytatasanak napjaig.

(...)

... az utazasi vallalkozé koteles minden év oktober 31-&ig a kdvetkezd évre tervezett értékesitési nettd
arbevételt, s minden év majus 31-&ig a megeltz6 évi tényleges értékesitési nettd arbevételt a BFKH-
nak bejelenteni. Ezen arbevételi adatok alapjan szolgaltatja az utazasi vallalkozo az utazasszervez6i
tevekenység végzéséhez elengedhetetlen vagyoni biztositékat, ami a legfébb fogyasztévédelmi
garancia. ...

A lefolytatni kivant ellendrzés egyik célja a fent emlitett, énbevallason alapulé arbevételi adatok
valoszer(iségének, valamint az arbevételi adatok és a szolgaltatott vagyoni biztositék egymashoz valo
aranyanak a vizsgalata. Ezen vizsgalat els6sorban az utazasi véllalkozd fokonyvi kivonataira, egyes
sorok fékonyvi kartonjaira, kiallitott szamlakra és utazasi szerzédésekre alapozva épil.
A BFKH az utazasi vallalkozét a ...értesitésben elektronikus és postai Uton is tajékoztatta az
els6dlegesen elektronikus uton, adatszolgaltatassal teljestlé hatdsagi ellendrzésrél. Az utazasi
vallalkozd az elektronikus adatszolgaltatasra a kért dokumentumokat megkuldte (fékényvi kivonatok,
fékonyvi kartonok, szamlak, nyilatkozatok. A ...(Repuldjegy értékesités arbevétele) és a ...(Szallas
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értékesités arbevétele) soraihoz tartozé f6konyvi kartonok tételes vizsgalata soran, azokon
Osszevezethett tételek kerlltek kimutatasra, vagyis a részszolgaltatasok kozott talalhatoak voltak ...
utazasi csomagnak mindsithetd tételek. A tapasztaltakra tekintettel a BFKH a tovabbiakban helyszini
hatdsagi ellenérzest tartott indokoltnak ...

A helyszini hatosagi ellenérzésre ...kerllt sor, mely soran a BFKH munkatarsai szuréprébaszer(ien
betekintettek az egyes 0©sszevezethetd tételek kapcsan azok hattérdokumentumaiba (utazasi
szerzOdés, nyilvantartasi rendszer) és feltartak, hogy az utazasi vallalkozd szamlazasi technikaja
anomaligdkkal bir, ugyanis a szamlakon megnevezett szolgaltatasok az utazasi szerztdésen szerepld
szolgaltatasokkal nem beazonosithatoak. gy a hatdsagi ellendrzés sikeres lefolytatasahoz szikséges
vagyoni biztositék koteles tevekenységbél realizalt arbevételek tovabbra sem valtak megallapithatéva.
Az utazasi véllalkozd utolagos adatszolgaltatasa valt szilkségessé, melyet az utazasi vallalkozo
teljesitett. A kért utazasi szerzédéseket megkuldte.

A potlolagosan megkilldétt dokumentumok feldolgozasa utan tovabbra sem  kllénultek el
egyértelmlen az utazasi vallalkozo egyes tevékenységeibdl, elsésorban vagyoni biztositék kételes
tevékenysegeibél eredd arbeveteli 6sszegek, igy ismételt helyszini ellenérzés és az utazasi vallalkozéd
tovabbi adatszolgaltatasa valt indokoltta. A BFKH a ...értesitésben tajékoztatta az utazasi vallalkozét
a helyszini ellendrzésrél, melyben a ...kerllt a helyszini szemle idépontjaként megjelélésre. Az
értesitésben a vagyoni biztositék koételes arbevétel pontos meghatarozasa érdekében a vizsgalt
évekre (2014., 2015. és 2016. év) egy tételes kimutatast kért a BFKH az utazasi vallalkozotdl, mely
lista tartalmazza az utas neveét, arbevételi 6sszeget, alatamasztd szamla sorszamat és alatamasztd
szerzbdes szamat az egyes tevékenységek vonatkozasaban ...

Az utazasi vallalkozo kérelmezte a helyszini ellendrzés idépontjanak modositasat a képviseletre
jogosult személy kulfoldi tartozkodasa végett. ...

A .. lefolytatott ismételt helyszini ellendrzésen az utazasi vallalkozé tovabbi hataridét kért a tételes
lista megklldésére, melyet a BFKH ...engedélyezett.

A ...tevékenységenkénti és évenkénti bontasu tételes arbevételi kimutatas megkilldését az utazasi
- vallalkoz¢ a vallalt hatarid6ig és a mai napig nem teljesitette, igy a hatdsagi ellenérzés egyik fé célja, a
vagyoni biztositék koteles arbevételi 6sszegek meghatarozasa és alatamasztasa nem biztositott. Az
utazasi vallalkozé részérél a kért tevékenységenkénti, tételes, éves bontast kimutatas
megkiildésének hidnya akadalyozza a hatdsagi ellenérzés lefolytatasat.

Az utazasi vallalkozé a mai napig nem tett eleget ...tételes kimutatds BFKH felé torténd
megkuldésének, ezen kimutatds megkuldésének elmulasztasaval akadalyoztatta a hatosagi
ellendrzes lefolytatasat, a legfébb fogyasztévédelmi garancia megfeleléségének vizsgalatat, ...

-
A fenti hatarozat 2017. augusztus 18. napjan jogerére emelkedett.

Budapest, 2017. augusztus 24.

Dr. Gyérgy Istvan
kormanymegbizoft
megbizasabol
Ny

Békési Tamas
osztalyvezetd
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