
Tájékoztató visszaélés bejelentése céljából közölt személyes adatok kezeléséről  
 

Az Európai Parlament és a Tanács a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése 
tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv 
hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) szóló 2016/679 rendelet (a továbbiakban: 
GDPR) 12. cikk (1) bekezdése és a 13. cikk alapján a Budapest Főváros Kormányhivatala, mint 
adatkezelő (a továbbiakban: Adatkezelő) a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a 
visszaélések bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023. évi XXV. törvény (a továbbiakban: 
Panasztv.) 26-27. §-ai szerinti, a bejelentett visszaélés kivizsgálása során folytatott adatkezelésről az 
alábbi tájékoztatást adja.  
 
Adatkezelő adatai:  
 
Adatkezelő megnevezése: Budapest Főváros Kormányhivatala 
 
Székhelye: 1056 Budapest, Váci utca 62-64.  
 
E-mail cím: hivatal@bfkh.gov.hu 
 
Honlap: https://kormanyhivatalok.hu/kormanyhivatalok/budapest 
 
Adatvédelmi tisztviselő: dr. Iván Roland 
 
Adatvédelmi tisztviselő elérhetőségei: ivan.roland@bfkh.gov.hu 
 
Cím: 1139 Budapest, Teve utca 1/a-c  
 
1. A személyes adatok kezelésének célja  
 
A Bejelentő által az Adatkezelőhöz a Panasztv. 20. § (1) bekezdés szerinti visszaélés bejelentése 
során közölt személyes adatok a visszaélés kivizsgálása, és a bejelentés tárgyát képező magatartás 
orvoslása vagy megszüntetés céljából kerülnek kezelésre.  
 
2. A személyes adatok kezelésének jogalapja 
 
A személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja: az adatkezelés a 
Kormányhivatalra ruházott közérdekű, illetve közhatalmi jogosítvány gyakorlásának keretében végzett 
feladat végrehajtásához szükséges, figyelemmel az Alaptörvény 17. cikk (3) bekezdésére, illetve a 
Panasztv. 26. § (1) bekezdésére, 30. § (1) bekezdés a) pontjára és 31. § (1) bekezdésére, amelyek 
alapján a Kormányhivatal mint állami szerv (a Kormány általános hatáskörű területi államigazgatási 
szerve) köteles belső viszszaélés-bejelentési rendszer létrehozására, amelynek keretei között kezeli a 
Bejelentőnek a bejelentés kivizsgálásához elengedhetetlenül szükséges személyes adatait.  
 
3. A kezelt személyes adatok köre 
 
Bejelentő neve, kapcsolattartási adatai, valamit a bejelentésében annak kiegészítésében, 
mellékleteiben megadott további (adott esetben 3. személyre vonatkozó) személyes adatok.  
 
Szóban megtett bejelentés esetén a Panasztv. 21. § (5) bekezdésében foglaltaknak való megfelelés 
érdekében a szóban megtett bejelentés esetén hangfelvétel készülhet a jegyzőkönyv elkészítése 
érdekében. 
 
 



4. Az adatkezelés időtartama 
 
A bejelentés kivizsgálásához nem szükséges személyes adatok és a bejelentésben nem érintettnek 
minősülő harmadik személyre vonatkozó személyes adatok haladéktalanul törlésre kerülnek. 
 
A Kormányhivatal a bejelentést a közfeladatot ellátó szervek iratkezelésére vonatkozó jogszabályi 
követelmények { A köziratokról, a közlevéltárakról és a magánlevéltári anyag védelméről szóló 1995. 
évi LXVI. törvény,  335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet} szerint iktatja, és a mindenkor hatályos irattári 
tervben meghatározott selejtezési időig kezeli.  
 
5. Adatokhoz való hozzáférés, adattovábbítás 
 
A bejelentéssel kapcsolatos személyes adatokat a Budapest Főváros Kormányhivatalának integritás 
tanácsadója kezeli. Az érintett által rendelkezésre bocsátott személyes adatok a Panasztv. 26. §-a 
szerint a bejelentés alapján kezdeményezett eljárás lefolytatására hatáskörrel rendelkező szerv 
részére kerülhetnek továbbításra. 
 
6. A bejelentő adatkezeléssel összefüggő jogai 
 
6.1. Hozzáférési jog  
 
Bejelentő jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes 
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a 
személyes adatokhoz, valamint az adatkezelésre vonatkozó információkhoz hozzáférést kapjon. Az 
Adatkezelő az adatkezelés tárgyát képező személyes adatok másolatát a bejelentő rendelkezésére 
bocsátja.  
 
6.2. Helyesbítéshez való jog  
 
Bejelentő kérheti a Kormányhivataltól a rá vonatkozó pontatlan személyes adatok módosítását, és 
amennyiben hitelt érdemlően igazolni tudja a helyesbített adat pontosságát, a Kormányhivatal a kérést 
legfeljebb egy hónapon belül teljesíti, és erről értesíti. 
 
6.3. Törléshez való jog  
 
A jelen adatkezelési tájékoztatóban ismertetett adatkezelés kapcsán csak akkor élhet a törléshez való 
jogával, ha az adat nem szükséges a Kormányhivatal közérdekű, illetve a ráruházott közhatalmi 
jogosítványok gyakorlása keretében végzett feladatának végrehajtásához.   
 
6.4. Adatkezelés korlátozásához való jog  
 
Bejelentő kérheti, hogy a személyes adatai kezelését az Adatkezelő korlátozza, amennyiben   
 
- Bejelentő vitatja a személyes adatok pontosságát, 
 
- az adatkezelés jogellenes, és a bejelentő az adatok törlése helyett kéri azok felhasználásának 
korlátozását, 
 
- az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de a bejelentő 
igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 
 
- Bejelentő tiltakozott az adatkezelés ellen. 
 
 



6.5. Tiltakozáshoz való jog 
 
Bejelentő jogosult arra, hogy saját helyzetével kapcsolatos okokból bármikor tiltakozzon a személyes 
adatai kezelése ellen, ha álláspontja szerint az Adatkezelő a személyes adatát a jelen adatkezelési 
tájékoztatóban megjelölt céllal összefüggésben nem megfelelően kezelné. Ebben az esetben a 
Kormányhivatalnak kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszerítő erejű jogos 
okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek a Bejelentő érdekeivel, jogaival és szabadságaival 
szemben, vagy amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez 
kapcsolódnak.   
  
7. Jogorvoslathoz való jog 
 
Bejelentő az Adatkezelő működésével, a személyes adatai kezelésével kapcsolatos kérdéséveivel, 
észrevételeivel közvetlenül az Adatkezelő adatvédelmi tisztviselőjéhez fordulhat, továbbá 
 

- panaszt nyújthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatósághoz (cím: 1055 
Budapest, Falk Miksa utca 9-11., postacím: 1363 Budapest, Pf. 9., e-mail: 
ugyfelszolgalat@naih.hu), vagy  
 

- lehetősége van adatainak védelme érdekében bírósághoz fordulni, amely az ügyben soron 
kívül jár el. Ebben az esetben a pert a lakóhelye, vagy a tartózkodási helye szerint illetékes 
törvényszéknél is megindíthatja. A lakóhelye, vagy tartózkodási helye szerinti törvényszéket 
megkeresheti a http://birosag.hu/ugyfelkapcsolati-portal/birosag-kereso oldalon.  

  
 


