Tajékoztato

a foglalkoztatas-felligyeleti hatosag hataskorébe tartozo panasz/kézérdekii bejelentés
kivizsgalasarol

Panasszal és kozérdekli bejelentéssel barki fordulhat az eljarasra jogosult foglalkoztatas-
felligyeleti hatosaghoz.

A panasz olyan kérelem, amely egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul, és
elintézése nem tartozik mas — igy kiilondsen birdsagi, kozigazgatasi — eljaras hatalya ala.

A kozérdekii bejelentés olyan koriilményre hivja fel a figyelmet, amelynek orvoslasa vagy
megsziintetése a kozosség vagy az egész tarsadalom érdekét szolgalja.

A panasz — tekintve, hogy egyéni jog- vagy érdeksérelem megsziintetésére iranyul — minden
esetben feltételezi a konkrét személy beazonosithatosagat: panasznak tehat csak az a beadvany
mindsiil, amelynél a valos személyazonossag megallapithatd. A postai vagy elektronikus uton
tovabbitott, egyéni jogsérelemre vonatkozd beadvany nem tekinthetd a panaszokrdl, a
kozérdekli bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Osszefliggd szabalyokrol
sz016 2023. évi XXV. torvény szerinti panasznak, amennyiben annak benyujtdja fiktiv nevet
hasznal, vagy ugyan a név valodi, de a konkrét személyazonossdg nem allapithatdé meg.
Amennyiben a beadvany panaszként nem kezelhetd, azonban a kozérdeki bejelentés fogalmi
ismérveinek megfelel, a beadvanyt kozérdekli bejelentésként kezeli a hatosag.

Az eljarasra az a foglalkoztatas-feliigyeleti hatdsag illetékes, amelynek az illetékességi
teriiletén a hatdsagi ellendrzés ald vont foglalkoztatasi helyszin, a hatarokon atnyuld
munkaerémozgas keretében torténd foglalkoztatds szabalyszeriségének ellendrzése
vonatkozasaban a kiilfoldi foglalkoztatott magyarorszagi munkavégzési helye talalhato.

Az eljarasra tovabba az a foglalkoztatas-feliigyeleti hatosag jogosult, amelynek az illetékességi
tertiletén a foglalkoztaté székhelye talalhatd, ha

— a jogszabalysértéssel érintett foglalkoztatasi helyszin a hatosagi ellendrzés
megkezdésének idOpontjdban mar megsziint, vagy ott tevékenységet mar nem
folytatnak,

— ahatdsagi ellendrzést kizarolag olyan foglalkoztatottat érintd jogszabalysértés miatt kell
lefolytatni, akinek a jogviszonya a foglalkoztatoval az ellendrzés iddpontjdban mar
megszint, vagy

— ahatosagi ellendrzést kiilfoldon munkat végzd foglalkoztatottat érintd jogszabalysértés
miatt kell lefolytatni

A foglalkoztatas-feliigyeleti hatdsdg ellenérzése a foglalkoztatasra iranyuld jogviszonyt
szabalyozo jogszabalyok minimumkdvetelményeinek foglalkoztatd altali megtartasara terjed
ki.

A foglalkoztatas-feliigyeleti hatosagi ellendrzés szempontjabol minimumkovetelménynek kell
tekinteni
a) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitése korében



aa) a jogviszonyt létesitd jognyilatkozat alakszeriiségére és kotelezd elemeire,

ab) a jogviszony létesitésével kapcsolatos életkori feltételekre, a gyermekmunka tilalmara,
ac) a jogviszonyt 1étrehozo szerzodés kotelez6 tartalmi elemeire,

ad) a foglalkoztato, valamint a munka torvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvény 297. §-
a szerinti jogosult irasbeli tdjékoztatasi kotelezettségére,

b) a foglalkoztatasra iranyuld jogviszony létesitésével, megsziinésével, megsziintetésével

Osszefiiggd bejelentési kotelezettségre,

C) a nok, a fiatal foglalkoztatottak és a megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasaval

kapcsolatos kiilon rendelkezésekre,

d) a munka- és pihendidore,

e) az ellenérték megfizetésére,

f) a jogviszony megsziinésével 6sszefliggd igazolas kiallitasara és kiadasara, valamint az

elszdmolas megtorténtére, valamint

g) a munkaerd-kolcsonzésre, valamint a munkaerd-kolcsonzési tevékenység végzésére,

h) a harmadik orszagbeli allampolgarok magyarorszagi foglalkoztatasanak engedélyezésére,
illetve a harmadik orszagbeli ¢és a szabad mozgas és tartdozkodas jogédval rendelkezd
allampolgéarok foglalkoztatdsara, ideértve a harmadik orszagbeli allampolgar mindsitett
kolesonbeadonal torténd foglalkoztatdsara, a harmadik orszagbeli allampolgar fel¢ fennallo
kotelezo tajékoztatasra
vonatkoz6 szabalyok megtartasat.

Ha a beadvanyban foglaltak vizsgalata mas szerv hataskorébe ¢€s illetékességébe tartozik, a
foglalkoztatas-feliigyeleti hatésag a beadvanyt nyolc napon beliil atteszi a kivizsgalasra
jogosult szervhez, melyrdl egyidejlileg a bejelent6t is értesiti.

A korabbival azonos tartalmi, ugyanazon panaszos vagy kozérdekii bejelento altal tett ismételt
panasz vagy kozérdekil bejelentést a hatosdg melldzheti.

Az azonosithatatlan személy altal tett panaszok, kdzérdekii bejelentések kivizsgalasat a hatdsag
melldzheti.

A bejelentések benyujtasanak modja (helye, ideje):

Foglalkoztatas-feliigyeleti és Munkavédelmi Osztaly

— Személyesen: 8000 Székesfehérvar, Sorhaz tér 1.

—  Ugyfélfogadas: Hétfo: 8.00 — 14.00, Szerda: 8.00 — 14.00, Csiitortok: 8.00 — 14.00,
Péntek: 8.00 — 12.00

— Postai uton: 8050 Székesfehérvar, Pf. 241.

— Elektronikusan — hivatali kapu: FMKHFOGL

— Telefon: 22/511-000

— e-mail: ffmu@fejer.gov.hu

Az ligyintézés illetékmentes.

A panaszt és a kozérdekli bejelentést — ha torvény eltérden nem rendelkezik — az eljarasra
jogosult szervhez torténd beérkezésétdl szamitott harminc napon beliil kell elintézni.



Ha a panasz vagy a kozérdekii bejelentés elintézését megalapozd vizsgalat eldrelathatolag
harminc napnal hosszabb ideig tart, errél a panaszost vagy a kdzérdekii bejelentdt — az elintézés
varhato idopontjanak és a vizsgalat meghosszabbitdsa indokainak egyidejii megjelolésével —
tajékoztatja a hatdsag. A panasz vagy a kozérdeki bejelentés elintézésének hatarideje ebben az
esetben sem haladhatja meg a hat honapot.

Ha a hatosag a hatdsagi ellenérzés soran jogsértést tapasztal, meginditja az eljarast. Az eljarasra
rendelkezésre allo tigyintézési hataridé hatvan nap.

Az eljarasra jogosult szerv a panasz vagy a kozérdeki bejelentés elintézése soran a személyes
adatok, illetve mas adatok — kiilondsen a mindsitett adat, illetve a torvény altal védett titok —
védelmére vonatkozo szabalyok szerint jar el.

A foglalkoztatas-feliigyeleti hatosag ellendrzése és eljarasa soran hivatalbol zartan kezeli az
igyfél és az eljaras egyéb résztvevojének természetes személyazonositd adatait és lakcimét,
kivéve, ha az érintett kéri a zart adatkezelés mellozését.

A hatdsag a bejelentés, illetve a panasz benyujtdjat a vizsgalat befejezésekor haladéktalanul
tajékoztatja a megtett intézkedésekrdl vagy annak mell6zésérol.



