
TÁJÉKOZTATÓ 

méltányossági eljárásról 

 

 

Az állami foglalkoztatási szerv határozattal a kifizetett támogatás vagy ellátás egészben vagy 

részben történő visszakövetelésre kötelezi az ügyfelet, ha a visszakövetelés jogszabályban 

rögzített feltételei fennállnak. 

 

Amennyiben az állami foglalkoztatási szerv által hozott visszakövetelő határozatban foglalt 

kötelezettségét az ügyfél nem tudja teljesíteni, akkor az állami adó- és vámhatóság végrehajtás 

céljából történő megkereséséig méltányossági eljárást kezdeményezhet a döntést hozó járási 

hivatalnál/kormányhivatalnál. 

 

Az eljárás szabályai részben eltérnek attól függően, hogy a visszakövetelt összeg álláskeresési 

ellátásként vagy foglalkoztatást elősegítő támogatásként került megállapításra. 

 

I. Méltányossági eljárás a foglalkoztatás elősegítéséről és a munkanélküliek 

ellátásáról szóló 1991. évi IV. törvény (Flt.) alapján: 

 

 

 

 Az Flt. 37. § (5) bekezdése alapján az ellátás tekintetében az állami foglalkoztatási szerv 

vezetője – erre irányuló kérelemre – különös méltánylást érdemlő esetben – az állami adó- 

és vámhatóság végrehajtás céljából történő megkereséséig – dönthet a jogalap nélkül felvett 

és visszakövetelt álláskeresési ellátás visszafizetésének részben vagy egészben történő 

elengedéséről. (Ellátásnak minősül: az álláskeresési járadék, a nyugdíj előtti álláskeresési 

segély, valamint költségtérítés.)   

 

A méltányosság szempontjából természetes személy esetében figyelembe vehető különösen 

kedvezőtlen szociális helyzete, valamint az, hogy az ellátás visszafizetése a kötelezett és a 

háztartásában élők megélhetését súlyosan veszélyeztetné. 

 

 

Kérelem beadása, ügyintézési határidő: 

 

Tekintettel arra, hogy ellátás csak természetes személy számára állapítható meg a 

méltányossági eljárás iránti kérelmet - a követelés állami adó- és vámhatóság végrehajtás 

céljából történő megkereséséig – a kérelmező személyesen (szóban vagy írásban) a Fejér 

Vármegyei Kormányhivatal Foglalkoztatási, Foglalkoztatás-Felügyeleti és Munkavédelmi 

Főosztályán (8000 Székesfehérvár, Sörház tér 1.), postai úton, valamint az elektronikus 

ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. 

törvény  (Eüsztv.) rendelkezéseinek megfelelően elektronikus úton is benyújthatja. 

(epapir.gov.hu oldalon, Témacsoport: Kormányhivatali ügyek, Ügytípus: Foglalkoztatási 

támogatások, közfoglalkoztatás és egyéb állami foglalkoztatási feladatok, Címzett: Fejér 

Vármegyei Kormányhivatal Foglalkoztatási, Foglalkoztatás-felügyeleti és Munkavédelmi 

Főosztály) 

 



Az állami adó- és vámhatóság megkeresését követően méltányossági eljárás iránti kérelmet az 

állami adó- és vámhatóságnál lehet előterjeszteni. Az adóhatóság előtti eljárásról az adóhatóság 

nyújt tájékoztatást. 

 

A kérelem benyújtásához formanyomtatvány, űrlap nem áll rendelkezésre. A kérelemből a 

kérelmező személyének egyértelműen ki kell derülnie. A kérelemben elő kell adni a kérelmet 

alátámasztó körülményeket (pl. vagyoni helyzetre vonatkozó adatok, jövedelmi adatok, 

kiadások, egyéb méltánylást érdemlő körülmény), valamint csatolni kell az ezeket alátámasztó 

dokumentumokat, iratokat.  

 

Amennyiben a kérelemben foglaltak alapján a hatóság megállapítja, hogy a tényállás tisztázott, 

úgy 8 napon belül döntést hoz. Amennyiben a tényállás további tisztázására van szükség, a 

hatóság átáll a teljes eljárásra, mely esetben az ügyintézési határidő 60 nap. 

 

 

 

II. Méltányossági eljárás a foglalkoztatást elősegítő szolgáltatásokról és 

támogatásokról, valamint a foglalkoztatás felügyeletéről szóló 2020. évi 

CXXXV. törvény alapján: 

 

 

A foglalkoztatást elősegítő szolgáltatásokról és támogatásokról, valamint a foglalkoztatás 

felügyeletéről szóló 2020. évi CXXXV. törvény 6. § (5) bekezdése alapján a támogatások 

tekintetében az állami foglalkoztatási szerv vezetője, erre irányuló kérelem esetén, különös 

méltánylást érdemlő esetben határozatában 

 

a) eltekinthet az ügyleti kamat vagy a késedelmi kamat felszámításától, 

b) dönthet 

ba) a már felszámított ügyleti kamat vagy késedelmi kamat részben vagy egészben 

történő elengedéséről, valamint 

bb) a foglalkoztatónak nem minősülő természetes személy részére nyújtott támogatás 

esetén a visszakövetelt támogatás visszafizetésének részben vagy egészben történő 

elengedéséről,  

kivéve, ha a végrehajtásra az állami adó és vámhatóság megkeresése megtörtént. 

 

Méltányosság szempontjából természetes személy esetében figyelembe vehető különösen a 

kedvezőtlen szociális helyzete, valamint az, hogy a támogatás visszafizetése a kötelezett és a 

vele egy háztartásban élők megélhetését súlyosan veszélyeztetné, foglalkoztató esetében pedig 

figyelembe vehető különösen a foglalkoztató kedvezőtlen vagyoni helyzete, a hatósági 

eljárások során tanúsított együttműködő magatartása, valamint a visszakövetelés alapjául 

szolgáló körülmények. 

 

 

Kérelem beadása, ügyintézési határidő: 

 

Méltányossági eljárás iránti kérelmet - a követelés állami adó- és vámhatóság végrehajtás 

céljából történő megkereséséig - természetes személy és elektronikus eljárásra nem kötelezett 

szervezet személyesen (szóban vagy írásban) a Fejér Vármegyei Kormányhivatal 



Foglalkoztatási, Foglalkoztatás-Felügyeleti és Munkavédelmi Főosztályán (8000 

Székesfehérvár, Sörház tér 1.), postai úton, valamint az elektronikus ügyintézés és a bizalmi 

szolgáltatások általános szabályairól szóló 2015. évi CCXXII. törvény  (Eüsztv.) 

rendelkezéseinek megfelelően elektronikus úton is benyújthatja. (epapir.gov.hu oldalon, 

Témacsoport: Kormányhivatali ügyek, Ügytípus: Foglalkoztatási támogatások, 

közfoglalkoztatás és egyéb állami foglalkoztatási feladatok, Címzett: Fejér Vármegyei 

Kormányhivatal Foglalkoztatási, Foglalkoztatás-felügyeleti és Munkavédelmi Főosztály) 

 

Az Eüsztv. alapján elektronikus ügyintézésre kötelezett szervezet kérelmét elektronikus úton 

nyújthatja be. 

 

Az állami adó- és vámhatóság megkeresését követően méltányossági eljárás iránti kérelmet az 

állami adó- és vámhatóságnál lehet előterjeszteni. Az adóhatóság előtti eljárásról az adóhatóság 

nyújt tájékoztatást. 

 

A kérelem benyújtásához formanyomtatvány, űrlap nem áll rendelkezésre. A kérelemből a 

kérelmező személyének egyértelműen ki kell derülnie. A kérelemben elő kell adni a kérelmet 

alátámasztó körülményeket (pl. természetes személy esetén a vagyoni helyzetre vonatkozó 

adatok, jövedelmi adatok, kiadások, egyéb méltánylást érdemlő körülmény, szervezet esetén a 

vagyoni helyzet, méltányolható körülmények stb.), valamint csatolni kell az ezeket alátámasztó 

dokumentumokat, iratokat.  

 

Amennyiben a kérelemben foglaltak alapján a hatóság megállapítja, hogy a tényállás tisztázott, 

úgy 8 napon belül döntést hoz. Amennyiben a tényállás további tisztázására van szükség, a 

hatóság átáll a teljes eljárásra, mely esetben az ügyintézési határidő 60 nap. 

 

Elutasító döntés esetén méltányossági kérem az eljárás során ismételten benyújtható, ha a 

kérelmező körülményeiben lényeges változás következik be. 

 


