FO7.

Ugytipus megnevezése:

Ugytipus révid leirasa:
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Utazas — vendéglatas

Utazasi irodak programfiizeteinek ellenérzése:

A hatdésag az utazasi szerz6désekkel kapcsolatos, az utazasi vallalkozé
és a fogyasztd kozott kialakult egyedi szerzddéses jogvitakban nem
jogosult donteni, azonban a programflizetek tartalmi elemeinek
vonatkozasaban és a szerzddés irasba foglalasanak, illetve az utas
részére torténd rendelkezésre bocsatasanak ellendrzésére jogosult,
tovabba a vallalkozasok Altalanos Szerzédési Feltételeinek (ASZF)
ellenérzésével, valamint a tisztességtelen kereskedelmi gyakorlatok
felderitésével is biztositja a fogyasztdk védelmét.

Jogosulatlan utazasszervezdi és kozvetitdi tevékenység kiszirése:
Magyarorszagon csak olyan vallalkozas folytathat utazasszervezé,
utazaskozvetitd tevékenységet, amelyet a Magyar Kereskedelmi
Engedélyezési Hivatal nyilvantartasba vett.

Szallashely-szolgaltatasi tevékenység ellendrzése:
Szallashely-szolgaltatas csak a kereskedelmi hatésag szallashely-
Uzemeltetési engedélyével rendelkezé szallashelyen folytathato.

Taxiszolgaltatas vizsgalata:

A személytaxi-szolgaltatas vizsgalata kiterjed a személytaxi engedélyre,
a személytaxi igazolvany el6irt feltételeinek meglétére, az
aralkalmazasra vonatkozo el6irasok megtartasara (dijtablazat), valamint
a nyugta-, illetve szamlaadasi kotelezettség teljesitésére.

Vendéglaté-ipari _egységek ellendrzése a nemdohanyzék védelme
érdekében:

A Korményhivatal az alabbi tényezdket ellendrzi a vendéglaté-ipari
egységekben:

Ejszakai zenés-tancos rendezvények vizsgalata:

A hatdség koteles felfiiggeszteni a zenés tancos rendezvény folytatasat
ideiglenes intézkedés keretében, ha a rendezvényhelyszin engedély
iranti  kérelemben meghatarozott befogaddképességét jelentésen
tullépik, a rendezvény folytatasa az élet vagy testi épség
veszélyeztetésével jar, illetve annak folytatasa a kdzbiztonsagot, vagy
kdzrendet kdzvetlenil veszélyezteti.




Jogosultak kore:

Sziikséges iratok:

Nyomtatvanyok elérhetdsége:
Eljarasi koltségek:

Hol intézzem el?

Ugyintézési id6:

Egyéb tudnivalék:
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Fiatalkoruak alkohollal valé kiszolgalasanak ellenérzése:

Tilos tizennyolcadik életévét be nem toltétt személy részére — a
kizardlag orvosi rendelvényre kiadhatdé gyogyszer Kkivételével —
alkoholtartalmu italt értékesiteni, illetve kiszolgalni.

Jogszabaly altal rendszeresitett nyomtatvany a fogyasztovédelmi targyu
kérelem, kozérdekl bejelentés tekintetében nincs. Jogszabaly a
fogyasztovédelmi targyu kérelem, koézérdekli bejelentéshez csatoland6
kotelez6 mellékletrdl nem rendelkezik.

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztoveédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Levelezési cim: 4401 Nyiregyhaza, Pf.: 77.

Telefon: 06-42-500-694

E-mail: kozlekedes@szabolcs.gov.hu;
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Honlap: www.kormanyhivatalok.hu

KRID azonositd: 205929196

60 nap.

A fogyasztovédelmi kérelem, kézérdeki bejelentés szdban és irasban is,
illetve a kdzérdekii bejelentés elektronikus Uton is benyujthatd. A széban
el6terjesztett kérelem, kdzérdekl bejelentés irasba foglalasa szikséges.

Elektronikus tgyintézésre koteles valamennyi,
a) az ugyfelként eljaré

aa) gazdalkodo szervezet,

ab) allam,

ac) 6nkormanyzat,

ad) koltségvetési szerv,

ae) ugyész,

af) jegyz0,

ag) koztestilet,

ah) az ac)-ag) alpontok hatalya ala nem tartozé egyéb kodzigazgatasi
hatésag, valamint


mailto:kozlekedes@szabolcs.gov.hu
mailto:fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu
http://www.kormanyhivatalok.hu/
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b) az lgyfél jogi képviseldje.

Kapcsolédo jogszabalyok:  1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl;
2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrél;
2015. évi CCXXIl. térvény az elektronikus {gyintézés és a bizalmi
szolgaltatasok altalanos szabalyairdl;
2016. évi CL. térvény az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol;
210/2009 (IX. 29.) Korm. rendelet a kereskedelmi tevékenységek
végzésének feltételeirdl.

Ugyintézé neve, elérhetdésége:
Fogyasztévédelmi Osztaly
kijelolt Ggyintézé

Telefon: 06-42-500-694
E-mail; kozlekedes@szabolcs.gov.hu;
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Nyiregyhaza, 2024. marcius 14.
Danké Andras s.k.
féosztalyvezetd
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