A Budapest Févaros Kormanyhivatala
Egészségbiztositasi Foosztaly altal miikodtetett ligyfélszolgalatok elérhetésége:

XllI. keriileti (Teve utcai) ligyfélszolgalat

Cim: 1139 Budapest, Teve utca 1/A-C. (ORFK épllete mellett) )
Megkodzelithetd: Az lgyfélszolgalat a 3-as metrd, 1-es villamos, 32-es autdébusz Arpad hidi megalléjatol kb.
500 méterre talalhato.

Telefon

: 06-1-288-5100 Fax: 06-1-288-5235

I. szamu ligyfélszolgalaton intézhetd ligyek:
(Teve utca 1/a-c. féldszint)

o TAJ szam kiadas belfoldi és kilféldi személyek részére;
o Jegyzdkdnyv kiadasa ujszilott részére képzett TAJ szamrol;
e Onkéntes megéllapodas kétése;
o Kisvallalkozok TAJ ligyintézése;
o Pénzbeli ellatas és baleseti tappénz iranti kérelmekkel kapcsolatos tUgyek;
o Utazasi koltségtérités iranti kérelmek atvétele;
o Egyszeri segély iranti kérelmek atvétele;
o Nyomtatvanyforgalmazas;
o Kozgyogyellatassal kapcsolatos tigyek.
Nyitva tartas:
Hétf6: 8.00-15.00 oraig
Kedd: 8.00-15.00 oraig
Szerda: 8.00-16.30 o6raig

Csitortok: 8.00-15.00 ¢réig

Péntek:

8.00-13.00 ¢raig

Il. szamu ligyfélszolgalaton intézheto ligyek:
(Teve utca 1/a-c. féldszint)

Eurdpai Egészségbiztositasi Kartya kiadasa;

EU-s nyomtatvany iranti kérelmek atvétele;

Jogviszonyrendezés;

EGT terlletén létesitett biztositas bejelentése;

Csaladok otthonteremtési tAmogatashoz igazolas kiadasa;

Otthonfelujitasi hitel kamattdamogatasanak igényléséhez igazolas kiadasa;

Babavaré tamogatas igényléséhez sziikséges igazolas kiadasa;

A munkashitel igényléséhez szlkséges jogviszony igazolas iranti kérelmek elbiralasa;

A Vidéki Otthonfelujitasi Program keretében igényelhetd tdmogatashoz sziikséges jogviszony
igazolas kiadasaval 6sszefiiggé feladatok;

Tartozasroél sz6l6 hatésagi bizonyitvany kiadasa;

Kifizet6helyi elszamolasok atvétele, statisztikai jelentések leadasa;

Passziv ellatasra, valamint egészségugyi szolgédltatdsra jogosultak bejelentését tartalmazé
adathordozok atvétele;

Pénztari befizetés.

Nyitva tartas:

Hétfo:
Kedd:
Szerda:

8.00-15.00 ¢raig
8.00-15.00 ¢raig
8.00-16.30 o6raig

Csutortok: 8.00-15.00 ¢raig

Péntek:

8.00-13.00 ¢raig

Ceglédi uigyfélszolgalat

Cim: 2700 Cegléd, R&kdczi ut 14.

Megkozelithet6: Az lgyfélszolgalat, a vasutallomastdl kb. 1.000 méterre, a Varoskdzpont felé, Volanbusszal
a Varoskozpont megallétél kb. 300 méterre talalhato.

Postacim: 2701 Cegléd, Pf. 88

Telefon: 06-53-795-961 Fax: 06-53-310-076



Nyitva tartas:

Heétfo: 8.00-15.00 ¢raig
Kedd: 8.00-15.00 ¢raig
Szerda: 8.00-15.00 ¢raig
Csutortok: 8.00-15.00 ¢draig
Péntek: 8.00-12.00 ¢draig

Vaci Ugyfélszolgalat

Cim: 2600 Vac, Kaptalan utca 1-3.

Megkozelithetd: Az ligyfélszolgalat a 2-es féut mellett talalhaté. A kdzponti vasutallomastol kb. 600 méterre,
a Volanbusz végallomasatoél kb. 450 méterre talalhaté.

Postacim: 2601 Vac, Pf. 240.

Telefon: 06-27-795-715

Nyitva tartas:

Hétf6: 8.00-16.00 oraig
Kedd: 8.00-12.00 oraig
Szerda: 8.00-16.00 oraig
Csutortok: 8.00-12.00 ¢raig
Péntek: 8.00-12.00 ¢draig

Godolloi uigyfélszolgalat

Cim: 2100 Go6dolls, Dézsa Gyorgy ut 13. 1. emelet 110.

Megkozelithetd: Az ligyfélszolgalat a g6dollsi HEV Szabadsag téri megalldjatél kb. 450 méterre talalhato.
Postacim: 2601 Vac, Pf. 240.

Telefon: 06-27-795-715 Fax: nincs

Nyitva tartas:

Hétfo: 8.00-15.00 o¢raig (ebédidd: 12.00-12.30 éraig)
Kedd: 8.00-15.00 o¢raig (ebédidd: 12.00-12.30 6raig)
Szerda: 8.00-15.00 ¢raig (ebédid6: 12.00-12.30 6raig)
Csutortok: Zarva

Péntek: Zarva

Szigetszentmiklési Ugyfélszolgalat

Cim: 2310 Szigetszentmiklos, Hatar ut 12-14.

Megkozelitheté: Az ligyfélszolgalat a Rackevei HEV szigetszentmiklési megalléjatol kb. 700 méterre, a
Volanbusz Varoshaz megalléjatdl kb. 300 méterre taldlhatd a haziorvosi és gyermekorvosi rendelé mellett.
Postacim: 1387 Budapest, Pf. 27.

Telefon: 06-1-288-5100 Fax: nincs

Nyitva tartas:

Heétfo: 8.00-15.00 ¢raig
Kedd: 8.00-15.00 ¢raig
Szerda: 8.00-15.00 ¢raig
Csutortok: Zarva

Péntek: Zarva

Féosztalyunk Kontakt Centert miikddtet a 06-1-288-5100 telefonszamon.

A hataskérinkbe tartozé ugycsoportok és Ugytipusok tekintetében nyomégombos telefonkésziléken a
megfeleld mentpont billentylizésével részletes (automata) tajékoztatas hallhato.

Telefonos Ugyfélfogadasi id6:
Hétf6 - Csutortok: 8.00-15.00 ¢raig
Péntek: 8.00-12.00 ¢raig

Eurépai Unids egészségbiztositasi igyek telefonos tigyfélfogadasi ideje:
Hétf6 - Csutortok: 8.00-16.00 oraig
Péntek: 8.00-12.00 o6raig



