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0. BEVEZETO AZ ESEMENYEK KIVIZSGALASI RENDJENEK FOLYAMATABA

Jelen bevezetd célja, hogy a kis iizemi létszdmmal mikodd, egyszeriibb technologiat
iizemeltetd (pl.: disztribucids raktarak) veszélyes tizemek — koziilik is elsdsorban a
kiiszobérték alatti lizemek — tlizemeltetdi Osszefoglald jelleghi attekintést nyerjenek a
kivizsgalas folyamatara, a sziikséges teenddkre.

A veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek, események ismételt bekovetkezésének
megelézése érdekében az lizemeltetdnek a kovetkezd feladatokat célszerli végrehajtania az
iranyitasi rendszer folyamatos tokéletesitést célz6 mechanizmusa keretében:

1. Meghatarozni (a késObbiekben sziikség esetén feliilvizsgalni) a kivizsgalando
események korét, kialakitani a belso jelentési rendet

2. Az események eléfordulasat kdvetden elvégezni az informaciok és bizonyitékok
Osszegyljtését, értékelését

3. Egyértelmiien azonositani a bekdvetkezés folyamatat (meghatdrozni és megérteni a
bekovetkezett eseménysort)

4. Feltarni a bekdvetkezés okait, beleértve a kozvetlen kivaltod és az alap okokat

5. Azonositani a végrehajtand6 megeldzési €s helyesbitd intézkedéseket

6. Végrehajtani az lizemeltetési gyakorlatot és az irdnyitasi rendszert érintd sziikséges
valtoztatasokat

7. Elvégezni a bevezetett intézkedések megfeleldségének visszaellendrzését

8. Megosztani a tapasztalatokat és a levont kdvetkeztetéseket a vallalaton beliil és
lehetdség szerint a vallalaton kiviil is (példaul a hatosdgokkal, egyéb érintettekkel).

A végrehajtando kivizsgalasi folyamat alapelveit, 1€péseit, az egyes részek kozott meglévod
kapcsolatot — az Utmutato6 irdnyado¢ fejezeteire valo hivatkozéasokkal — a kdvetkezd sematikus
folyamatéabra foglalja 6ssze.
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1. Lépés (Megelozo tevékenység, alap feladatok)

Célja: meghatarozni (a késobbiekben sziikség esetén feliilvizsgalni) a kivizsgalando események
korét, kialakitani a belso jelentési rendet.

Ro6vid bemutatasa: Barmilyen esemény bekovetkezését megelozéen mar rendelkezni kell belso
eljarasrenddel, amely a kivizsgalando események korét és a nem vart esemény bekovetkezését
kovetoen a kivizsgalassal, jelentéssel kapcsolatos feladatokat rogziti. A veszélyes anyagokkal
kapcsolatos események és sulyos balesetek jelentéskoteles, kivizsgalando eseménynek
minostilnek, azonban ezen eseményeknél kisebb sulyu incidensek is mutathatjak a (biztonsagi)
iranyitasi rendszer zavarait, igy vizsgalatuk indokolt lehet.

Alkalmazhaté modszerek példaul:
- BIR zavarait mutato események definidlasa
- szoftveres informacios csatorndk kialakitasa

Vonatkozo fejezet:
- 3. Kivizsgalando események kérének meghatarozasa
- 4. Belsé jelentési rend kialakitasa

2. Lépés (Informaciogyiijtés és helyzetértékelés)

Célja: az események elofordulasat kovetéen elvégezni az informdciok és bizonyitékok
osszegytjtesét, ertékelését.

Ro6vid bemutatasa: Tekintve, hogy a kivizsgaldasok sordan levont kovetkeztetések helyessége és
megfelelosége nagymértékben osszefiigg az elemzett informaciok és bizonyitékok mindségevel,
az tizemeltetonek indokolt formalis eljardasokat kialakitania az informaciok és bizonyitékok
gyiijtésére. Az Utmutaté szamos példat, iranymutatast, illetve j6 gyakorlatot tartalmaz példaul
a fizikai bizonyitékok osszegyiijtésére és a tanumeghallgatas modszertanara.

Alkalmazhaté médszerek példaul:
- belso informacios forrasok elozetes felmérése
- tlizvizsgalati eljaras tapasztalatai
- bizonyitékok osszegytjtésével és dokumentalasaval kapcsolatos jo gyakorlatok

Vonatkozo fejezet:
- 5.1. Elozetes informaciogytijtés és helyzetertékeles
- 5.2. A kivizsgalast vegzo csoport dsszedllitasa
- 5.3. Részletes informdciok és bizonyitékok 6sszegyiijtése

3. Lépés (Baleseti eseménysor azonositasa)

Célja: egyértelmiien azonositani a bekovetkezés folyamatat (meghatdrozni és megérteni a
bekovetkezett eseménysort).

Rovid bemutatdsa: A részletes iizemeltetoi kivizsgalas egyik alappilléere a bekovetkezett
eseménysor azonositasa, rekonstrukcioja, megismerése, amely lehetové teszi a kozvetlen
kivalto, koztes, illetve alapokok azonositasat.

Alkalmazhaté modszerek példaul:
- kronologiai sorrend (idoegyenes)
- bizonyitékok objektiv értékelése

Vonatkozo fejezet:
- 6.1. Bekovetkezett eseménysor azonositasa, a kialakulasi koriilmények vizsgalata
- 6.2. Karos kovetkezmények vizsgalata
- 6.3. Vészhelyzeti beavatkozas vizsgalata




4. Lépés (Kivalto és alapokok azonositasa)
Célja: feltarni a bekovetkezés okait, beleértve a kozvetlen kivalto és az alap okokat.

Ro6vid bemutatdsa: Az iizemeltetonek teljes koriien fel kell tarnia az egyes események kozvetlen
kivalto és alap okait. Az R. 30. § (4) bekezdése eloirja az iizemeltetok részére a veszélyes
anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek, események miiszaki, szervezeti és iranyitdsi
rendszerrel kapcsolatos koriilményeinek kivizsgalasat, ezért ilyen esetekben mindenképpen
részletes, az alap okok azonositasaig terjedo kivizsgalas sziikséges.

Alkalmazhaté moédszerek példaul:
- logikai abra
- gyokérok elemzo célszoftver
- valtozaselemzés
- technologiai paraméterek trendelemzése
- Ishikawa-féle halszalka diagram
- 5x MIERT médszere
- bizonyitékok objektiv értékelése

Vonatkoz6 fejezet:
- 6.4. Az esemény kivalto és alap okainak feltarasa

5. Lépés (Ellenintézkedések meghatarozasa)
Célja: azonositani a végrehajtando megelozési és helyesbito intézkedéseket.

Rovid bemutatdsa: Valamennyi feltart alapokra (gydkérokra) sziikséges tizemeltetoi
intézkedést hozni. Az intézkedések egyfelol lehetnek miiszaki jellegii vagy adminisztrativ,
masfelol megelozo jellegii, vagy kovetkezménycsokkentést célzo intézkedések.

Alkalmazhaté modszerek példaul:
- Pareto-ABC elv
- koltség-haszon elemzés

Vonatkozo fejezet:
- 7.1. Helyesbito és ellenintézkedések meghatarozasa

6. Lépés (Ellenintézkedések végrehajtasa)

Célja: végrehajtani az tizemeltetési gyakorlatot és az iranyitdsi rendszert érintd sziikséges
vdltoztatasokat.

Rovid bemutatasa: Az intézkedések meghatarozdsakor az iizemeltetonek meg kell jelolnie a
celt és a végrehajtando akciot, a végrehajtas pontos helyét az adminisztrativ vagy miiszaki
kornyezetben, valamint ki kell jelolni a végrehajtas felelosét és hataridejét.

Alkalmazhaté médszerek példaul:
- valtozasok kezelésére iranyulo eljaras miikodtetése
- helyszini ellendrzés
- intézkedesi tervek keszitése

Vonatkozo fejezet:
- 7.2. Helyesbito és ellenintézkedések végrehajtasa

7. Lépés (Ellenintézkedések visszaellenorzés)
Célja: elvégezni a bevezetett intézkedések megfeleloségének visszaellenorzéséet.

Rovid bemutatidsa: A megtett intézkedések hatékonysagat célszerii kiilon eljaras keretében
vizsgalni. Sziikség esetén az ellenintézkedések modositasara intézkedni kell.




Vonatkozo fejezet:
- 7.3. Helyesbito és ellenintézkedések megfeleloségének visszaellendrzése

8. Lépés (Tapasztalatok megosztasa)

Célja: megosztani a tapasztalatokat és a levont kovetkeztetéseket a vallalaton beliil és
lehetoség szerint a vallalaton kiviil is (példaul a hatosagokkal, egyéb érintettekkel).

Rovid bemutatasa: Az iizemeltetonek az R. 30. § (4) bekezdésében foglalt tajékoztatasi
kotelezettségét az Utmutatoban bemutatott tartalmi elemek figyelembe vételével sziikséges
megtennie.

Alkalmazhaté modszerek példaul:
- belso halozati informdacio-megosztas
- eloadasok, szakmai napok szervezése

Vonatkozo fejezet:
- 7.3. Helyesbito és ellenintézkedések megfeleloségének visszaellendrzése
- 8. Az tizemeltetoi jelentés tartalma




1. KAPCSOLODO JOGSZABALYOK, FOGALMAK JEGYZEKE

1.1. Jogszabalyok

Seveso Ill. iranyelv: az Europai Parlament és a Tandcs 2012/18/EU iranyelve a veszélyes
anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek veszélyének kezelésérol, valamint a 96/82/EK
tanacsi iranyelv modositasarol és késobbi hatalyon kiviil helyezésérol

Kat.: a katasztrofavédelemrol és a hozzd kapcsolodo egyes torvények modositasarol szolo
2011. évi CXXVIII. torvény

R.: a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek elleni védekezésrol szolo 219/2011.
(X.20.) Korm. rendelet

1.2. Fogalmak

Veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény, sulyos baleset kivizsgdldsa: a veszélyes
anyagokkal kapcsolatos esemény, sulyos baleset keletkezési idejének, helyének, kivalto
okainak, valamint a miiszaki, szervezeti és iranyitasi rendszerbeli kivalto, koztes és alap
okainak felderitésére iranyulo szisztematikus, a bizonyitékok objektiv értékelésén alapulo
tevekenység, amelynek célja olyan megelozési és karelharitasi tapasztalatok megszerzése,
kovetkeztetések levonasa, amelyek alkalmasak a sulyos baleset megelozési ismeretek
bovitésere és a karelharitasi feltételek javitasara.

Veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos baleset: a Kat. 3. § 29. pontjaban foglaltakkal
megegyezo.

Veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény: a Kat. 3. § 30. pontjaban foglaltakkal
megegyezo.

Biztonsagi irdnyitasi rendszer zavarait mutatd baleseti esemény: minden olyan rendellenes
Jjelenség, kvazi baleset, veszélyes szitudcio, vagy az iizemelteté személyzet dltal tanusitott nem
biztonsagos magatartas, amely bekdvetkezésekor az eseménysor — amennyiben nem keriil
meggatolasra — emberi vagy kérnyezeti sériiléssel, anyagi karral vagy a termelési profit
kiesesével jaro balesethez vezethetett volna.

Kezdeti kivaltd esemény: az a nem vart (normal iizemeltetési allapotnak nem mindsiilo) nem
biztonsdagos cselekedet, meghibasodas, iizemi allapot vagy kiilsé hatas, amely a
csucsesemeényhez vezeté eseménylanc kronologiai sorrendben elséként bekévetkezo kiindulo
esemenye.

Koztes esemény: az a nem vart (normdl tizemeltetési allapotnak nem mindsiilé) nem
biztonsagos cselekedet, meghibasodas, tizemi dllapot vagy kiilsé hatds, amely a kedvezotlen
kovetkezményekkel jaro csucsesemény bekovetkezése iranyaba terelte az események
lancolatat.

Csucsesemény: az az esemény, amelynek kovetkezményei a veszélyes anyagokkal kapcsolatos

s rer

Kapcsolodd esemény: az a nem vart (normal iizemeltetési allapotnak nem mindsiilo) nem
biztonsagos cselekedet, meghibasodas, iizemi dllapot vagy kiilso hatas, amely a csucsesemény
bekovetkezését megelozéen vagy azt kévetéen alakult ki és nem kivant, kadros
kovetkezményekkel jart.

Kozvetlen kivaltd ok: minden olyan nem biztonsdagos cselekedet, meghibasodas, iizemi dllapot
vagy kiilsé hatdas, amely bekdvetkezése/fennallisa a nem vart esemény bekovetkezését
kozvetleniil eldidézte.

Alapok (gyokér ok): minden olyan — az események bekovetkezésétol gyakran idoben és térben
tavol allo — mégottes ok, amelyek fennallasa lehetové tette a rendellenes jelenség (nem vart
esemeények és kivalto okok) jelenlétét a miiszaki és az adminisztrativ kornyezetben.




2. BEVEZETES

Az R. 30. § (4) bekezdése eldirja a veszélyes anyagokkal foglalkozé és a kiiszobérték alatti
lizemek tlizemeltetéi szamara a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek,
események — miiszaki, szervezeti és iranyitasi rendszerrel kapcsolatos — koriilményeinek
kivizsgalasat. Az R. 3. melléklet 1.8.6. pontja ezen tulmenden iizemeltetdi feladatként
hatdrozza meg a biztonsagi iranyitdsi rendszer zavarait mutatd események kivizsgalasat,
tapasztalatainak értékelését és ezek tiikrében a megeldzéssel vagy elharitdssal kapcsolatban
sziikségessé valt feladatok végrehajtasat.

A nem vart események kivizsgdlasa ¢és tanulsdgok levonasa kulcsfontossagu az iizemeltetés
biztonsaganak kialakitdsa, fenntartasa és a biztonsagi teljesitmény folyamatos fejlesztése
érdekében. A kivizsgalasi és elemzési-értékelési tevékenységekbdl visszacsatolas épithetd ki a
fo stlyos baleset megeldzési célkitiizésekhez, tovabba az irdnyitasi rendszer szervezési €s a
végrehajtasi elemeihez. A jelen utmutaté célja osszefoglalni a nem vart események
iizemeltetok altali eredményes Kkivizsgalasanak feltételeit, roviden attekintést adni az
alkalmazhaté modszerekrdl, az elérheté legjobb gyakorlatokrol, példakon keresztiil
felhivni a figyelmet a gyakran elkovetett hibakra és azok kovetkezményeire.

Az utmutaté ajanlasokat fogalmaz meg a jogi szabalyozas vonatkozo eldirasainak
teljesitésére, azonban a teljesités az itt szereplé megoldasoktol eltéré, a biztonsag
szempontjabol azokkal egyenértékii, az iizem altal okozott veszélyeztetés mértékével
aranyban allé, a sajatos szervezeti-iranyitasi modellhez, illetve a meglévé iranyitasi
rendszerekhez illeszked6 egyéb megoldasokkal is végrehajthato.

A veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek, események ismételt bekovetkezésének
megelézése érdekében az lizemeltetdnek a kovetkezd feladatokat célszerli végrehajtania a
biztonsagi iranyitasi rendszer folyamatos tokéletesitést c€lzo mechanizmusa keretében:

1. Meghatarozni (a késébbiekben sziikség esetén feliilvizsgalni) a kivizsgalando
események korét, kialakitani a belso jelentési rendet

2. Az események el6fordulasat kdvetden elvégezni az informacidk és bizonyitékok
Osszegyljtését, értékelését

3. Egyértelmiien azonositani a bekdvetkezés folyamatat (meghatdrozni és megérteni a
bekovetkezett eseménysort)

4. Feltarni a bekovetkezés okait, beleértve a kozvetlen kivalto és az alap okokat

5. Azonositani a végrehajtandd megeldzési és helyesbitd intézkedéseket

6. Végrehajtani az lizemeltetési gyakorlatot €s az iranyitasi rendszert érintd sziikséges
valtoztatasokat

7. Elvégezni a bevezetett intézkedések megfeleldségének visszaellenOrzését

8. Megosztani a tapasztalatokat és a levont kdvetkeztetéseket a vallalaton beliil és
lehetdség szerint a vallalaton kiviil is (példaul a hatosdgokkal, egyéb érintettekkel).

A végrehajtand6 kivizsgélasi folyamat alapelveit, 1épéseit, az egyes részek kozott meglévd
kapcsolatot — jelen uUtmutatd irdnyado fejezeteire vald hivatkozasokkal — a kovetkezo
sematikus folyamatabra foglalja 0ssze.
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rekonstrualas (6.1. fejezet) vizsgalata (6.2. fejezet) vizsgalata (6.3. fejezet)
- v
4.
- Kivalto és alapokok
| azonositasa (6.4. fejezet)
Kozvetlen kivalté okok ] Al Alapokok (gydkérokok) J
| A — v R—
Miszaki i Szervezeti o (Biztonsagi) iranyitasi

! rendszerrel kapcsolatos

5.
| Ellenintézkedések
meghatirozasa (7.1. fejezet)

Megeldzésre szolgald ér Kovetkezmeny
intézkedések ' csokkentd intézkedeések

Muszaki intéezkedések | Adminisztrativ
s intézkedések
L = 2 - ==

6.
Ellenintézkedések
végrehajtasa (7.2. fejezet)

v

745
Ellenintézkedések
visszaellendrzése (7.3. fejezet)

v

8.
Tapasztalatok megosztasa
(7.3. 8. fejezetek)

A kivizsgalasi tevékenység eredményes végrehajtasdhoz dontd jelentdségli a sziikséges
eréforrasok, szakértelem biztositasa. Fontos kiemelni, hogy a 6. 1épés végrehajtasaig az
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eseményekhez kapcsoloddo human, anyagi és pénziigyi kockazatok valtozatlanok maradnak,
igy az lizemeltetdnek indokolt a sziikséges erdforrdsok hozzarendelésével minél rovidebb
1d6n beliil biztositani az 1-6. 1épések végrehajtasat.

3. KIVIZSGALANDO ESEMENYEK KORENEK MEGHATAROZASA

Az Europai Folyamatbiztonsagi Kozpont ajanlasa és egyéb szakirodalmi forrasok alapjan
minden olyan veszélyes szituacio, esemény vagy az lizemeltetd személyzet altal tantsitott
nem biztonsagos magatartds kivizsgalasa indokolt, amelyek bekdvetkezésekor az eseménysor
— amennyiben nem keriil meggatlasra — emberi vagy kdrnyezeti sériiléssel, anyagi karral vagy
a termelési profit kiesésével jar6 balesethez vezethetett volna.

Az ilyen események bekovetkezési gyakorisdga és a stlyosabb kovetkezményekkel jard
balesetek szama kozott az alabbi 0sszefiiggés mutathato ki:

Stlyos sériilés

10 Konnyii sériilés

/ 30 &nyagi kar

Rendellenes jelenség

600

Ezek alapjan célszerii fejlddési lehetdségként kezelni az elhanyagolhatd kovetkezményekkel
jard, azonban gyakrabban bekdvetkezd rendellenes allapotokat, mivel ezek az irdnyitasi
rendszer fejlesztéséhez Osszegylijthetd és feldolgozhatd informacidk széles korét biztositjak
az Uzemeltetd szamara. Ezen események szintjén hozzaférhetoek azon legfontosabb
tanulsagok és kovetkeztetések, amelyek alapjan torténd beavatkozasokkal a stlyos balesetek
eléfordulasi gyakorisaga jelentdsen csokkentheto.

A hatosagok fel¢ teendd bejelentési kotelezettség teljesitése szempontjabol a gyakorlatban ez
azt jelenti, hogy az lizemeltetd ¢évente azonosithat és kivizsgalhat akar 90-120 rendellenes
jelenséget is, mig ezek koziil csupan atlagosan 40 eseményt kell valamely jogszabalyi
kotelezettség kapcsan az illetékes hatosagoknak (példaul munkavédelmi vagy iparbiztonsagi
hatdsag) bejelentenie.

Ilyen moddon az események kivizsgalasdval ¢és a biztonsagi iranyitasi rendszerek
fejlesztésével, a vallalati biztonsagi kultira erdsitésével elkeriilhetdek a termeléskieséssel jaro
események, tlizemleallasok, a jelentds pénziigyi veszteségek ¢és a nem kivant
jogkovetkezmények egyarant. Ezen tulmenden a kivizsgalasok tapasztalatainak vallalaton
beliili megosztadsaval az lizemeltetd személyzet biztonsag iranti tudatossidga eredményesen
novelhetd, amely az ilizemi utasitidsok és biztonsdgi szabalyok fokozottabb betartdsan,
valamint a rendellenes allapotok gyorsabb felismerésén és elharitasan keresztiil az lizemi
biztonsag szintjének jelentds novekedése¢hez vezet.

Az lizemeltetének belsd szabdlyzatdban ¢érdemes egyértelmlien meghataroznia a
jelentéskoteles események korét olyan modon, hogy az tartalmazza a Kat. 3. § 29. és 30.
pontjaban foglalt veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetnek, valamint veszélyes
anyagokkal kapcsolatos eseménynek mindsiild eseményeket és az egyéb rendellenes jelenségeket
(veszélyes szituaciokat, nem biztonsagos magatartasi formakat) is.
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A Kat. 3. § 29. pontja szerint veszélyes anyagokkal kapcsolatos stulyos balesetnek mindsiil az
olyan mértékli veszélyes anyag kibocsatasaval, tlizzel vagy robbanassal jard, veszélyes
anyagokkal kapcsolatos esemény, amely a veszélyes anyagokkal foglalkozo iizem,
kiiszobérték alatti lizem miikodése sordn befolydsolhatatlan folyamatként megy végbe, ¢€s
amely az iizemen beliil vagy azon kiviil kozvetleniil vagy lassan hatdan sulyosan veszélyezteti
vagy karositja az emberi egészséget, illetve a kornyezetet.

A Kat. 3. § 30. pontja jelenleg harmas kritériumrendszert fogalmaz meg a veszélyes
anyagokkal kapcsolatos események vonatkozasdban. Az olyan, veszélyes anyagokkal
foglalkoz6 lizemben, kiiszobérték alatti lizemben, a rendeltetésszeri miikodés sordn vagy a
technologiai folyamatokban bekdvetkezett esemény mindsiil veszélyes anyagokkal
kapcsolatos eseménynek, amely (1) nem vart esemény, (2) azonnali beavatkozast igényel és
(3) az alabbi kovetkezmények egyikével jar:

a) veszélyes anyaggal kapcsolatos tliz, amennyiben személyi sériiléssel nem jar, de a
tlizkar a 300.000 Ft-os értékhatart meghaladja,

b) veszélyes anyaggal kapcsolatos robbands, amennyiben kizardlag az iizem,
létesitmény telephelyét, székhelyét érinti, személyi sériiléssel nem jar, de az anyagi
kar a 300.000 Ft-os értékhatart meghaladja,

c) mérgez0, rakkeltd tulajdonsagl veszélyes anyag kibocsatasa,

d) oxidalo, tliz- vagy kornyezetre veszélyes tulajdonsagu folyadék halmazallapotu

veszélyes anyag kikeriilése legalabb 1000 kg mennyiségben,

e) egyéb veszélyes anyag kikeriilése legalabb a felsé kiiszobérték 0,1%-at elérd

mennyiségben.

Veszélyes anyaggal kapcsolatos tlizrdl, illetve robbanasrol akkor beszéliink, ha az adott
eseményben egy veszélyes anyag (Kat. 3. § 26. pontja szerinti veszélyes anyag) kozvetleniil,
vagy kozvetve részt vett. Ennek értelmében a veszélyes anyag égésén, robbandsan tal
veszélyes anyagokkal kapcsolatos eseménynek mindsiil egy olyan esemény is, amelyben egy
veszélyes anyag jelenléte sziikséges feltétele volt az esemény bekovetkezésének, illetve az a
kovetkezményeket negativ irdnyba befolyasolta.

Rakkeltd tulajdonsagt veszélyes anyag kibocsatasrol akkor beszéliink, ha az R. 1. melléklet 2.
tablazat 33. soradban felsorolt anyagok valamelyikének kibocsatasa kovetkezik be. (Ezek a
kovetkezO rakkeltd anyagok vagy a kovetkezd rakkelté anyagokat 5 tomegszéazalék feletti
koncentracioban tartalmazd keverékek: 4-amino-bifenil és/vagy soi, benzotriklorid, benzidin
¢s/vagy soi, bisz (klor-metil) éter, klor-metil-metil-éter, 1,2-dibrom-etan, dietil-szulfat,
dimetil- szulfat, dimetil- karbamoil-klorid, 1,2-dibrém-3-klér-propan, 1,2-dimetilhidrazin,
dimetilnitr6zamin, hexametilfoszfor-triamid, hidrazin, 2- naftil-amin ¢&s/vagy so61, 4-
nitrodifenil és 1,3- propanszulton). Tehat onmagaban a H350, H351 figyelmeztetd mondat
nem mindsiti az anyagkikeriilést egyértelmiien veszélyes anyagokkal kapcsolatos eseménynet.
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A jogszabalyi definiciok alkalmazésat az alabbi példak szemléltetik:

1.sz. példa:

2017.12.14-én ~14 ordtol a telephelyen AB1806 csbvezeték csétartondl
bekévetkezé lyukaddsa miatt ~0,8 tonna benzin keriil a kérnyezetbe. A
folyadéktocsa eléri a szomszédos PK tdrolo létesitményt, ahol alvdllalkozok dltali
munkavégzés zajlik. A tiizveszélyes folyadék géze 15 ora 25 perckor a hegesztés
sordn lehull6 izz6 fémdarabok hatdsdra belobban. A kidramldst 15 dra 30 perckor
a helyszinre érkezé létesitmény tiizoltok sziintetik meg.

Jelen esetben a csticsesemény a benzin gbzének begyulladdsa a munkavégzés
helyszinén, amely a Kat. 3. § 30. a) pontja alapjdn veszélyes anyagokkal
kapcsolatos tiiznek mindsiil, emiatt az esemény veszélyes anyagokkal kapcsolatos
esemény.

Tekintsiik az esemény bekdvetkezése koriilményeit a fenti példaban foglaltak szerint
valtozatlanul, viszont a kozelben tartozkodo 1 f6 munkavdllalo égési sériilést
szenved. Ebben az esetben a csticsesemény veszélyes anyagokkal kapcsolatos
stilyos balesetnek mindsiil, mivel a kévetkezmény mértéke (égési sériilés) teljesiti a
Kat. 3. § 29. pontjaban foglaltakat (az esemény az lizemen beliil kozvetleniil
stilyosan veszélyezteti vagy kdrositja az emberi egészséget).

2.sz. példa:

2017.12.15-én 8 és 18 ora kozétt a kiiszobérték alatti lizemnek mindsiilé
hiitbhdzban a megbizott alvdllalkozé karbantartdsi munkdlatokat végzett. Az
alvdllalkozo 8 orakor a karbantartds megkezdésekor a hiitérendszer érintett részeit
nem megfelel6en szakaszolta ki, amelynek kévetkeztében a rendszerben 10:00 és
10:38 kozott folyamatos nyomdsnévekedés kévetkezik be. A beépitett tiilnyomds
elleni védelmi rendszer nem ad ,,magas nyomds” vészjelzést. 10:38-kor az éplilet
melletti szabad téren elhelyezett cseppfolyds ammonia gytijtotartdly biztonsdgi
lefuivato szelepe kinyit. A lefuvatds sordn a szabadba dramlé ammodnia gdz az
eloregedett gumitomitést elhordja, emiatt a biztonsdgi szelep nem zdr vissza és
ennek kovetkeztében nagy mennyiségben folyamatos ammonia gdz kidramlds
torténik. A gdzfelhé 10:49-kor eléri a szomszédos sportlétesitmény tertiletét és az
ott  tartozkodokat  veszélyezteti.  10:55-kor a  hivatdsos  tlizoltok a
sportlétesitménybol 60 fot kimenekitenek. Az ammonia gdz lecsapatdsdra haszndlt
szennyezett viz egy része 10:50 és 11:10 koézott ellendrizetleniil a kézeli él6vizbe
kertil.

Ebben az esetben csticseseménynek tekintjiik a nagy mennyiségii ammonia gdz
szabadba kertilését, amelynek kovetkezménye teljesiti a Kat. 3. § 29. pontjaban
foglaltakat (az esemény az iizemen kiviil kézvetleniil stulyosan veszélyezteti az
emberi egészséget). A Kat. 3. § 29. és az R. 11. melléklet 2. e) pontjdra figyelemmel
a stlyos balesetrél az Eurdpai Unid illetékes szervét is tdjékoztatni kell.

13



Az egyéb rendellenes jelenségek olyan, a biztonsagi iranyitasi rendszer zavarait mutatdé nem
vart, nem biztonsagos cselekedetek, meghibdsodasok, iizemi allapotok vagy kiilsé hatasok,
amelyek magukban hordozzédk a veszélyes anyagokkal kapcsolatos események kialakuldsanak
lehetdségét, azonban az adott pillanatban kovetkezményeik nem érik el a Kat. 3. § 30.
pontjaiban meghatarozott mértéket.

Ilyen lehet példaul, ha a targoncakezeld a mérgezd anyagot tartalmazo IBC tartaly széllitasa
kozben a polcrendszernek {itk6zik, azonban sem az IBC tartaly, sem a polcrendszer €s az ott
1év0 egyéb csomagoloeszkozok sériilése nem jar mérgezd anyag kornyezetbe keriilésével
vagy egyéb, a Kat. 3. § 30. pontjaban nevesitett kovetkezményekkel.

Az ilyen tipust eseményekre az R. 3. melléklet 1.8.6. alpontja szerint vonatkoznia kell az iizemeltetd
belsé jelentési rendszerének, mivel a jogszabalyi eldirdsokkal Osszhangban az ilyen
események hatterét fel kell tarni, tapasztalatait értékelni, a kovetkeztetéseket levonni, és ezek
alapjan intézkedni kell a megeldzéssel vagy az elharitassal kapcsolatban sziikségessé valt
feladatokra. Ezen események bekovetkezésekor az lizemeltetdt a hatosag felé teljesitendd
bejelentési kotelezettség nem terheli. Mindazonaltal az ilyen események belsé vizsgalata
érdekében célszerli ezeket a belsd jelentési rendszerben kezelni.

4. BELSO JELENTESI REND KIALAKITASA

Az lizemeltetd elsddleges feladata olyan pozitiv biztonsagi kultara kialakitasa, amely fejléddési
lehetéségként kezeli, elosegiti €s 0Osztdnzi a nem vart események munkavallalok altali
jelentését, ilyen modon biztositva a folyamatos tokéletesitési mechanizmus mitkddtetéséhez
sziikséges bementi informacidk széles korét. Ipari tapasztalatok alapjan a jelentések szaméanak
novekedése a sulyosabb kovetkezményekkel jard balesetek szdmanak csokkenéséhez ¢€s
egyuttal a biztonsagi teljesitmény novekedéséhez vezet. Ilyen modon a megtett jelentések
szama a megfeleld biztonsagi teljesitmény egyik visszacsatolasaként is azonosithato.

A hatalyos jogszabalyi kornyezet értelmében az ilizemeltetonek egy esetlegesen bekovetkezd
veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény esetén a kovetkezd bejelentési kotelezettségei
vannak:

— Az lizemeltetd az egységes segélyhivd rendszeren haladéktalanul koteles bejelentést
tenni a veszélyes anyagokkal kapcsolatos stilyos baleset, esemény koriilményeirdl, a
veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetben, eseményben szerepld veszélyes
anyagokrol, a lakossagra, az anyagi javakra és a kornyezetre gyakorolt hatdsok
értékeléséhez sziikséges adatokrol, valamint a megtett intézkedésekrol.

— Az lizemeltetd koteles az iparbiztonsagi hatosagot elektronikus tton soron kiviil
értesiteni a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos baleset, esemény koriilményeirdl,
a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetben, eseményben szerepld veszélyes
anyagokrol, a lakossagra, az anyagi javakra és a kornyezetre gyakorolt hatdsok
értékeléséhez sziikséges adatokrol, valamint a megtett intézkedésekrol.

— Az lizemeltetd az iparbiztonsagi hatdsag részére az adott lizemben tortént veszélyes
anyagokkal kapcsolatos stlyos balesetrdl, eseményrdl, annak bekovetkezését vagy az
arr6l vald tudomasszerzést kovetd 24 oran beliil az R. 12. mellékletében szerepld
adattartalommal — lehetéség szerint az iparbiztonsigi hatosag honlapjan elérheté adatlap
felhasznalasaval — irasbeli adatszolgaltatast nyujt be.

Az iparbiztonsagi hatosag a veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos baleset, veszélyes
anyagokkal kapcsolatos esemény koriilményeinek kivizsgéalasa érdekében a tudomasszerzést
kovetden haladéktalanul, de legfeljebb 3 napon beliil hatosagi ellendrzést tart.
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Az iparbiztonsagi hatosag az lizemeltet6tdl kapott 24 6rén beliili adatszolgaltatas egy masolati
példanyat tovabbitja a veszélyeztetett telepiilés polgarmestere ¢és a  hivatdsos
katasztrofavédelmi szerv teriileti szerve részére.

Az lzemeltetonek formalis jelentési eljarasokat célszeri miikddtetnie a munkavallaloi
jelentések megtételére és feldolgozasara (beleértve a jelentések megtételével, tovabbitasaval,
tartalmuk értékelésével és feldolgozasaval, a helyesbitd intézkedések meghatarozasaval
kapcsolatos feleldsségek egyértelmii megjeldlését, a kozlendd informaciok korének és a
kozlés formajanak meghatarozasat, a kommunikécids utvonalak kijelolését, az egyéni
visszacsatoldsok nyujtasat, valamint a tanulsagok vallalaton beliili és kiviili megosztasat).

A belsé jelentések megfelelé idében ¢és tartalommal torténé megtételét nagymértékben
elésegitheti a szoftveres informécid dramlasi csatorndk kialakitdsa a vallalaton beliil. Ilyen
megoldas lehet példaul az, hogy a Iétesitmények személyzete az E-miiszaknaploban teszi meg
az eseménnyel kapcsolatos bejegyzését, ahol az ftrlapon meghatarozottak szerint
informaciokat ad az esemény EBK vagy miiszaki érintettségérdl. Ezt kovetéen miivezetdi
jovahagyast kovetden a bejegyzés automatikusan atkeriil a vallalati eseménybejelentd
feltiletre, egyuttal a kivizsgalds elrendeléséért felelos vezetok automatikus email értesitése
megtorténik, elkeriilve ezaltal a tobbszori informacidadasi kotelezettséget.

Informatikai szempontbol kevésbé tdmogatott lizemeltetési kornyezetben a felelds vezetdk
telefonon és/vagy email formdjaban torténd belso értesitése emlithetd altalanos gyakorlatként.

Az elozéekben emlitett hatosag felé torténd jelentési kotelezettség teljesitése érdekében a
munkavallalok altali jelentések tartalmat célszeri olyan modon meghatarozni, hogy az
egyértelmiien tartalmazza a veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény Kat. 3. § 30.
pontjaban foglalt jellemzdinek fennallasara vonatkoz6 informaciokat.

A jelentések megtételére vonatkoz6 eljarast ugy indokolt kialakitani, hogy az biztositsa az
informaciok tlizemeltetohoz valdé mielObbi eljuttatisat a haladéktalanul végrehajtando
bejelentési és a 24 6ran beliili adatszolgaltatasi kotelezettség megtétele érdekében.

Az eljarasoknak ki kell terjednie az alvéllalkozok, egyéb szerzddott felek és a beszallitok
munkavallaloira €s tevékenységére is.

A bejelentéskoteles események és a biztonsagi irdnyitdsi rendszer zavarait mutatd egyéb
rendellenes jelenségek felismerése érdekében a miivezetok, rendszerkezeldk, kiils6 felek
biztonsaggal kapcsolatos tudatossaganak folyamatos novelése elengedhetetlen.

A bejelentések megtétele elomozdithatdo a jelentési rendbe olyan pozitiv, 0szténzd elemek
beiktatasaval, amelyek példaul a ,kvéazi események”, ,majdnem események” jelentését
értékelik. Uzemi gyakorlatbol ismert példa az olyan feltart hidnyossagok jelentésének
jutalmazasa, amelyek akar eseményhez is vezethettek volna kedvezdtlen koriilmények esetén.
A bejelentések elomozditasa torténhet tovabba a vallalati bonuszrendszer olyan mddon
torténd  kialakitasaval is, hogy az esemény eltitkoldsa jarjon a legnegativabb
bonuszkovetkezményekkel.

5. INFORMACIOGYUJTES ES HELYZETERTEKELES

Tekintve, hogy a kivizsgalasok soran levont kdvetkeztetések helyessége és megfeleldsége
nagymértékben Osszefiigg az elemzett informaciok ¢és bizonyitékok mindségével, az
tizemeltetének indokolt formalis eljarasokat kialakitania az informaciok és bizonyitékok
gyljtésére.

5.1. Elozetes informaciogyiijtés és helyzetértékelés

A nem vart események bekovetkezése esetén az lizemeltetonek haladéktalanul meg kell
kezdenie az eldzetes informaciogyiijtést és helyzetértékelést. Torekedni kell a kovetkezdkben
felsorolt informacidk minél elobbi Gsszegytijtésére:
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— az esemény feltételezett kiindulési helyzete és az esemény kialakuldsanak folyamata,
az esemény kezelése sordn az eddigiekben megtett intézkedések;

— az esemény altal érintett 1étesitmény, technoldgia, berendezés kialakitasa, mitkddése,
iizemeltetési paraméterei (hdmérséklet, nyomas, stb.) és karbantartottsaga;

— az eseményben érintett veszélyes anyagok mennyisége, fizikai és kémiai jellemzoi;

— az esemény koOvetkezményei ¢és hatasai (személyi sériilés/haldl, anyagi kar,
kornyezetszennyezés, belsé dominohatas stb.)

— az eseményt feltételezhetden eldidézd okok, az esemény kialakuldsat befolyasold
tényezok;

— anormal lizemtdl vald eltérés, illetve esetlegesen az arra valo visszadllas ténye,
befolyasold koriilmények;

— a beavatkozo6 iizemi allomany/Iétesitményi tiizoltosag karesemény elharitasaval
kapcsolatosan végzett tevékenysége €s annak tapasztalatai;

— amegtett vesz¢élyhelyzeti intézkedések: meghozott vagy varhatd intézkedések
mértéke, idtartama, valamint végrehajtasuk hatékonysaga;

— tovabbi intézkedések az érintett berendezés, 1étesitmény vonatkozéasaban, illetve az
érintett veszélyes anyag kezelésével kapcsolatosan;

— azonnal levont kovetkeztetések, amelyek vonatkozhatnak tobbek k6zott a megeldzésre
vagy a kovetkezmények csokkentésére;

— a tanuk haladéktalan meghallgatdsa Utjan az altaluk tapasztalt koriilmények minél
pontosabb rogzitése.

Ezen informaciogylijtés ¢és helyzetértékelés elsddleges célja — a tovabbi kivizsgalas
megalapozasa mellett — a biztonsagos lizemeltetés koriilményei fennalldsanak vizsgalata.
Sulyos hidnyossagok, eltérések tapasztalasa esetén a tovabbi balesetveszély elharitasa
érdekében a veszélyes tevékenység végzését haladéktalanul fel kell fliggeszteni, sziikség
esetén a veszélyes anyagokat el kell szallitani és a karteriiletre torténd engedély nélkiili
belépést meg kell tiltani.

Az lizemeltetdnek el kell végeznie az esemény besorolasat az alabbi kategoridk szerint:

— veszélyes anyagokkal kapcsolatos stlyos baleset;

— veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény;

— egyéb rendellenes esemény (példaul kvéazi baleset, veszélyes anyag vératlan
kikeriilése, nem biztonsagos emberi magatartas).

Az lzemeltetdnek az informéciok alapjan dontenie kell az esemény kivizsgalasdnak
mélységérdl, valamint a kivizsgalas megkezdésének idopontjarol.

Az egyéb rendellenes események bekovetkezésekor az lizemeltetdnek indokolt a kivizsgalast
végrehajtania ¢és megtenni a biztonsag tovabbi fejlesztése érdekében sziikséges
intézkedéseket, azonban a kivizsgalashoz kevesebb erdforrdas ¢és kisebb prioritds
hozzarendelése lehet indokolt. Példaul az ilyen tipust eseményeket az érintett 1étesitmény
(lizemegység) személyzete sajat hataskdrben vizsgalhatja ki és a levont kovetkeztetésekrol,
biztonsagndveld fejlesztési javaslatokrdl negyedévente jelentést tehet az EBK vezetés ttjan az
tizemvezetés felé. Kifejezetten az ilyen tipusti események kivizsgalasaval a jelen utmutatéd a
tovabbiakban nem foglalkozik, azonban az iranymutatdsok az ilyen események
kivizsgalasahoz is hatékony segitséget jelenthetnek.

A kivizsgalashoz rendelt eréforrdsok meghatdrozasakor egyes tlizemeltetOk az esemény
potencidlis stlyossagat és becsiilt bekovetkezési gyakorisdgat, mig masok a tényleges
kovetkezményeket és a mar bekovetkezett eléforduldsok szamat veszik alapul. Az eldbbi
megkozelités biztonsagi szempontbol eldnyosebb. Példaul tiz kovetkezik be a
l1étesitménykozi cséhid egyes elemeinek felijitdsara felallitott fa elemeket is tartalmazo
allvanyzaton, amely jelen esetben idében eloltasra keriil, nem okozza a cs6hid karosodasat.
Ebben az esetben a biztonsag szempontjabdl elénydsebb megkozelités szerint az lizemeltetd
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megvizsgalja, hogy atliz —  amennyiben nem  kertl megfeleld 1id6ében
eloltasra — veszélyezteti-e a létesitménykozi csOvezetékek, kabelek sériilését és ha igen,
ellenintézkedéseit ennek megfeleléen hozza meg.

5.2. A Kkivizsgalast végzo csoport dsszeallitasa

A kivizsgalas megkezdésének elsé 1épése a kivizsgalasért felelds csoport létrehozasa. A
csoport ¢élére a kiilonbozd kivizsgaldsi modszerek alkalmazasaban jartas vezett érdemes
kijelolni, akinek feladata a kivizsgalds folyamatanak megtervezése, a lefolytatasanak
irdnyitasa ¢és a sziikséges er6éforrasok folyamatos bevonasa. A csoport nélkiilozhetetlen tagjai
a gyakorlati lizemeltetési tapasztalatokkal rendelkezd személyzet (érintett miivezetd és kezeld
személyzet tagjai), gépészeti, tlizvédelmi, elektromos-folyamatiranyitasi, munkavédelmi,
iparbiztonsagi szakteriiletek szakértéi. Az esetlegesen jelentdsebb eréforrasok (példaul kiilsé
szakértd cég vagy anyagvizsgald laboratérium kozremiikodése) biztositasa érdekében a
véllalati vezet6ség bevonasa a kivizsgalas korai szakaszaban sziikségessé véalhat. Erdemes a
kivizsgéalasba bevonni a hasonld technoldgiai egységeket miikddtetd, az adott eseményben
nem érintett rendszerkezelOket, miivezetdket és kikérni javaslatukat az esemény megeldzésére
alkalmazhat6 intézkedések tekintetében, illetve érdemi segitséget nyujthatnak a bekovetkezett
eseménylanc azonositasaban is.

Az esemény sajatossagaitol fliggden el lehet tekinteni az elézdekben felsorolt résztvevok
maradéktalan bevondsatol, azonban szem eldtt kell tartani azt, hogy minél szélesebb kori
kompetencidk ¢s szaktudds bevonasdval a biztonsdg és a folyamatiranyitas kiilonb6z6
teriiletei mélyebben attekinthetdek, ezaltal a kivizsgalas eredményesebbé tehetd. Amennyiben
a kivizsgalast 1-1 szakember végzi el, ugy elképzelhetd, hogy sajat ismereteinek ¢&s
gondolkoddsmodjanak korlatai miatt nem jut kellden hatékony eredményre, példaul a sajat
maga altal ismert megoldasokkal igyekszik majd minden feltart problémat orvosolni.

Az egyéb rendellenes jelenségek kivizsgaldsa az el6z0 fejezetben leirtak szerint az egyes
létesitmények sajat hataskorében (létesitmény vezetd vagy EBK koordinator vezetésével)
lefolytathaté. Az egyik hazai tlizemeltetd gyakorlata szerint az ilyen eseményeket
munkavédelmi szakember minden esetben vizsgélja. Ha gépet érintett az esemény, akkor a
gépbiztonsagért felelés szakember, ha robbanasveszélyes kornyezetben tortént, akkor ATEX
szakért bevonasa is megtorténik. A csoport ilyen modon tetszélegesen bdvithetd az esemény
sajatossagainak megfelelden.

A kivizsgalasért feleldés személyek szamara érdemes rendszeres tovabbképzést szervezni a
kivizsgalashoz alkalmazhaté megkozelitésekrdl, az egyes modszerek alkalmazasanak
elényeirdl és korlatairdl, az elmult idészakban bekdvetkezett kivizsgalasok tapasztalatairol.

Elény0s, ha a kivizsgalasért felelds csoport Osszeallitasat és a kivizsgalas elrendelését a
vezetOk szoftveres kornyezetben, példaul a vallalati eseménybejelentd/kezeld feliileten tudjak
megtenni.

5.3. Részletes informaciok és bizonyitékok osszegyiijtése

A bizonyitékok 0Osszegyljtésére az esemény bekovetkezését kdvetden kizardlag viszonylag
rovid idén belill van lehetdség. Ez részben annak koszonhetd, hogy az ilizemeltetd a
profitabilitas érdekében mieldbb vissza kivan térni a normal mitkkddésre. Ez az elismerhetd €s
jogos gazdasagi érdek azt eredményezi, hogy a kovetkezmények felszamoldsat, a sériilt
miuszaki kornyezet helyreallitdsat haladéktalanul megkezdi, megsziintetve ezaltal a
bekovetkezéskori allapotot, megvaltoztatva és elmozditva a dontd bizonyitékokat. Masrészrol
az elsdé beavatkozoi tlizoltoéi tevékenység, az esetleges renddrségi helyszinelés szintén a
helyszin megvaltoztatdsaval, egyes bizonyitékok modositasaval vagy rendelkezésre allasanak
megsziintetésével jar. Ugyanakkor egyes esetekben (pl.: renddrségi helyszinelés, hatosagi
tlizvizsgalat) az lizemeltetdi kivizsgalas €s a bizonyitékok begyiijtése hattérbe szorul, hiszen a
hatosag akar hosszabb iddre is lezarhatja az eseményben érintett teriileteket.
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A kivizsgalasok bemeneti informacidi lehetnek a tlizvizsgalati eljaras megallapitasai. A
tlizvizsgalati eljarasok lefolytatdsanak esetei a vonatkozd jogszabalyokban részletesen
meghatdrozottak. A tlizvizsgalat célja olyan tlizmegeldzési, tlizoltdsi beavatkozasi
tapasztalatok megszerzése, kovetkeztetések levondsa, amelyek alkalmasak a tlizmegel6zési
ismeretek bovitésére, a mentési beavatkozasi feltételek javitasdra, és hozzdjarulnak a
jogkdvetd magatartashoz. A tlizvizsgalati eljarads kiterjed a tliz keletkezése, terjedése
koriilményeinek; a tiz keletkezése helyének, idejének; a tiliz keletkezése ok-okozati
Osszefliggéseinek; tovabba a tlizesettel kapcsolatos személyi feleldsségek vizsgéalatara.

A tlizvizsgalati eljards soran keletkezett iratokba az iigyfél a vonatkozo jogszabalyban
foglaltak szerint betekinthet, azokrdl masolatot készithet. Ez alol az Osszefoglald jelentés
kivétel, mivel azt az ligyfél kizarolag az eljarast lezardo dontés jogerdre emelkedése utan
kérheti ki a hat6sagtol.

Az iizemeltetének az esemény elharitasat (tlizoltdst vagy miiszaki karelharitast) kovetden
kozvetleniil érdemes a beavatkozd munkavallal6itol és a létesitményi tlizoltosagtol —
amennyiben ilyen miikddik) informéciokat szereznie:

— a helyszinre érkezés soran tapasztalt allapotrol,

— a felderités eredményeirdl (a tapasztalt égési jelenségek/veszélyes anyag kikeriilés
helye €s intenzitasa, az érintett berendezések, eszkozok, sériiltek feltalalasi pozicidja
¢s allapota),

— a beavatkozads maodjarol,

— ahelyszinen a beavatkozas soran tett valtoztatasokrol,

— abeavatkozas sordn észlelt egyéb, emlitésre érdemes koriilményrol,

— Tlzemen beliilli vagy kiils6 forrasbol szarmazé dominohatds bekovetkezésének
koriilményeirdl,

— a helyszinen 1év0, érdemi informacidkkal feltételezhetden rendelkezd személyekrdl
(azon személyek azonositdsa, akik tovabbi érdemi informacidkkal rendelkezhetnek a
bekovetkezés koriilményeirdl).

Hasonld a helyzet a sériilt munkavallalokkal, akiket lehetéség szerint még a telephelyrdl
torténd elszallitast megeldzden kell meghallgatni. Ezen tilmenden az iddjaras is képes rovid
1d6 alatt kedvezdtlen hatast gyakorolni a helyszinre és a bizonyitékokra, példaul a csapadékos
id6jaras elmoshatja a kormot, az égésnyomokat, az erds szél elmozdithat kulcsfontossagu
repeszdarabokat vagy egyéb bizonyitékokat, eldsegitheti a kikeriilt folyadékok elparolgasat,
mig az alacsony hdémérséklet rendkiviil rovid 1d6 alatt megvaltoztathatja az érintett
berendezések hdmérsékletét.

A lehetséges informacioforrasok szambavétele segiti a felkésziilést, hatékonyan képes
csokkenteni az informacidgylijtési tevékenység iddigényét. A veszélyes anyagokkal
kapcsolatos stlyos balesetek és események kivizsgalasat elsdsorban a kdvetkezOkben felsorolt
informécioforrasok képesek hatékonyan megalapozni.

Helyszini informacioforrasok
— berendezések (szelepek, kapcsolok, visszajelzo feliiletek, hasadotarcsak) feltalalasi
pozicioja;
— visszamaradt folyadékok, langjelenség, fiistnyomok, olvadas nyomok;
— repeszek-tormelékek ¢€s livegszildnkok (nagysag, iranyultsag, tavolsag);
— rendellenességek a sériilésekben (vagy nem-sériilések);
— sériiltek feltalalasi pozicidja és sériiléseik mértéke, sajatossagai,
— felhasznalt munkaeszk6zok allapota, jellemzoi, feltalalasi pozicidja;
— egyéni védbéeszkozok allapota, jellemzoi, feltalalasi pozicioja;
— korro6zios jelenségek;
— munkateriilet rendezettsége, tisztasaga;
— zajszint, munkateriilet megvilagitasanak mértéke;
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— napszak;
— 1ddjarasi koriilmények;
— miuszaknaplo;
— lizemeltetési utasitdsok és azok rendelkezésre allasa.
Elektronikus adatbazisokbdl és a folyamatiranyito rendszerbol kinyerheto informaciok
— Tlizemeltetési adatok (folyamatiranyitd rendszerben tarolt iizemeltetési adatok, trendek,
riasztasok);
— jelen 1évo veszélyes anyagok nyilvantartasa;
— biztonsagi kamerak felvételei.

Az iizemeltetés fobb dokumentumai

— P&ID-k, blokk diagramok;

— veszélyes anyagok biztonsagi adatlapjai;

— gyartdi utasitasok és ajanlasok;

— eldzetes veszélyelemzési €s kockdzatelemzési eredmények;

— valtoztatasok kezeléséhez kapcsolodo feljegyzések;

— tesztelési/feliilvizsgalati/karbantartasi utasitasok, dokumentumok;

— megeldzden bekovetkezett nem vart események adatai;

— munkaengedélyek;

— képzési utasitasok, jegyzokonyvek, tananyag, oktatok kompetenciai.
Erintett személyek nyilatkozatai

— kozvetlen szemtanuk, érintett munkavallalok és vezetdik nyilatkozatai;

— adott technologiat lizemeltetd, de a targyi esemény altal nem érintett munkavallalok

ismeretei;

— tesztelést/feliilvizsgalatot/karbantartast végzé munkavallalok tapasztalatai;

— kiils6 beavatkozd erdk tapasztalatai;

— hatosagok, tarshatosagok, lizemeltetd sajat belso ellendrzési tapasztalatai.
Egyéb informacioforrasok

— munkavéllaléi 1étszam és kompetencidk;

— miszakvaltds idépontja, az annak sordn atadott informaciok;

— Dbeérkezd nyersanyagok eldzetesen tarolt mintai;

— anyagmérlegek;

— jelen lehet6 anyagok kémiai reakciokészsége;

— laboratériumi eredmények;

— roncsolasos és roncsoldsmentes anyagvizsgalatok, vezetoképesség vizsgalat, egyéb

szakértoi vizsgalat eredményei.

Az lizemeltetési utasitdsok, a P&ID-k, a blokk diagramok és az ilizemeltetési adatok
attekintésével  rekonstrualhatd az  eseménnyel ¢érintett rendszer  allapota. A
tesztelési/feliilvizsgalati/karbantartasi informaciok vizsgalata segitik a rendszer esemény eldtti
feltételezett miuszaki allapotdnak felmérését. A valtoztatasok kezelésével kapcsolatos
feljegyzések attekintése fontos a P&ID-kon esetlegesen nem atvezetett valtoztatasok
megismeréséhez, a tervezési kovetelményektdl valo eltérések azonositdsahoz. A targyi
eseményt megel6zden bekdvetkezett nem vart eseményekrdl rendelkezésre allo adatok, az
elézetes veszélyelemzés és a kockdzatelemzés eredményeinek, valamint az iizemeltetési
utasitdsok vizsgalata megfeleld attekintést nytjthat a lehetséges baleseti eseménysorokrol, a
feltételezhetd meghibasodasi okokrol.

A bizonyitékok Osszegytijtésével és dokumentalasaval kapcsolatban a kdvetkezdkben foglalt
legjobb gyakorlatok emelhetdek ki:
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A bizonyitékok osszegyiijtésének legfontosabb altalanos elvei:

A fizikai bizonyitékok eltlinésének, karosoddsanak vagy modosulasanak elkeriilése
érdekében az iizemeltetének érdemes a bizonyitékok gytijtésére vonatkoz6 eljarasokba
valamennyi munkavallaldjat legalabb a t4jékoztatds szintjén bevonni. Az érintett
munkavallaloknak egyértelmii utasitdsokat kell kapnia arr6l, hogy a bizonyitékokat
feltalalasi pozicidjukban kell megtartani azok dokumentélasaig, tovabba arrdl, hogy
milyen mddon tudjak a bizonyitékok feltalalasi helyét kozolni a dokumentalasukeért
felelds személyekkel.

Elsodleges feladatnak kell tekinteni a kozlekedési utvonalakon vagy egyéb okbol
megtisztitasra szorul6 helyszineken elhelyezkedd bizonyitékok dsszegytijtését.

Egyes fizikai bizonyitékok (példaul visszamaradt folyadékok, por és korom, torési
feliiletek) rovid id6 elteltével megsemmisiilhetnek, igy célszerli ezek dokumentélasat
(beleértve az esetlegesen sziikséges mintavételt) priorizalni.

A mechanikai integritdsukat feltételezhetéen elveszitett, veszélyes anyagokat
tartalmazd berendezések kornyezetében ellendrz0 mérések elvégzése és sziikség
esetén egyéni véddeszkozok biztositasa indokolt a bizonyitékok Gsszegytiijtését végzo
személyek védelme érdekében.

Figyelemmel kell lenni arra, hogy egyes esetekben az lizemeltetdi kivizsgalast, igy a
bizonyitékok gyiijtését is megelézi a renddrségi helyszinelés, vagy a hatdsagi
tizvizsgalat, amelyeket hatraltatni, akadalyoztatni nem Ilehet. Ilyen esetekben a
helyszint lehetdség szerint érintetlentil, valtoztatas nélkiil kell atadni a hatosagoknak,
akik akar hosszabb idore is lezarhatjdk az eseményben érintett teriileteket.

A szemtanuk ¢€s a miszakban dolgozé egyéb személyek eseményrdl alkotott képe az
1d6 mulasaval megvaltozik, ezért kiemelt jelentdsége van a lehetd leghamarabbi
meghallgatasuknak.

Fizikai bizonyitékok gytijtésére és rogzitésere vonatkozo legfontosabb ajanlasok:

crcr

dokumentélni. A fényképekhez kapcsolodoan rogziteni célszeri azok készitésének
datumat, a készités céljat vagy a kép tartalmat és a készitd személy nevét.

Bevalt tlizvizsgaldi gyakorlat a kisméretli bizonyitékok tiszta iiveg taroloedényben,
azonositd szdmmal ellatott modon torténd gylijtése, amely azonosité a feltaldlas
helyét, idejét, koriilményeit rogzitd feljegyzéshez ¢és fényképfelvételekhez
kapcsolodik.

A nagyobb berendezések szétbontasanak folyamatdt indokolt fényképekkel
dokumentélni, emellett minden jelentdsebb mozzanatrol feljegyzést érdemes késziteni.
Az lizemeltetdnek indokolt kijeldlnie egy helyiséget, amely sziikség esetén a nagyobb
méretli bizonyitékok taroldsa és megovasa céljabol konnyen kitirithetd és hasznalhato.
A Dbizonyitékok biztonsagos helyen torténd Orzésérdl indokolt gondoskodni az
illetéktelen hozzaférés elkeriilése érdekében.

Tanumeghallgatasokkal kapcsolatos legfontosabb ajanlasok:

A kivizsgalas korai szakaszdban 4&ltaldnosan alkalmazhaté modszer valamennyi
szemtanu ¢és az eseménysor rekonstrudldsdhoz feltételezhetden érdemi informaciokkal
rendelkezd munkavallalo rovid meghallgatasa. Célszerli a meghallgatasokat a végrehajtas
minél alacsonyabb szintjén (rendszerkezel6k) legkésobb az adott miiszak végén megkezdeni.
Erdemes azt a rendszerkezelSt is megkérdezni, akinek feliigyelete alatt az esemény tortént és
ha van masik, ugyanarra a posztra kiképzett személy, akkor 6t is meghallgatni (hogyan
cselekedett volna az esemény bekovetkezésekor). Ezutan részletes adatgytjtés és tajékozodas
sziikséges az érintett technologia sajatossagair6l. A technoldgiai leirasok, miiutasitasok,
trendek jo informacioforrasok lehetnek. A felkésziilés utan érdemes interjuzni a miivezetokkel
(a mlivezetd nem biztos, hogy 100 szazalékban tudja, hogy hogyan képzddik le egy adott
folyamat rendszerkezel6i szinten). Ezt a késébbiekben kovethetik hosszabb meghallgatasok,
amelyek nagy mértékben eldsegithetik az ok-okozati Osszefiiggések feltarasat és az
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ellentmondasok feloldasat.

A meghallgatast végz0 személynek sziikséges a helyszint a meghallgatasok eldtt
személyesen bejarnia egyrészt az elhangzo informéciok pontosabb értelmezése,
masrészt tisztdzd kérdések eldzetes megfogalmazasa érdekében. A meghallgatast
végzd személynek érdemes az interjikat ~20 perc sziinetekkel iitemezni, igy
lehetdsége nyilik a dokumentalasra és sziikség esetén a helyszin ismételt bejarasara.

A meghallgatast lehetdség szerint egy a tanik szamara semleges, nyugodt helyen kell
megtartani, csOkkenteni kell a szamukra stresszt okozd tényezoket (példaul nem a
legmegfeleldbb helyszin a vezetdi iroda, nem célszerti a videdfelvétel vagy hanganyag
rogzitése, vagy az interjikon a meghallgatott személy vezetdjének jelenléte), mivel
azok nyomast gyakorolhatnak a meghallgatott személyre, ezéltal kevésbé pontos és
teljes korti informacidk atadasat eredményezhetik.

A meghallgatottak aggodalmainak csokkentése érdekében a meghallgatds kezdetén
érdemes tajékoztatast adni a kivizsgalas €s az interju céljarol, a meghallgatasra torténd
kivalasztds indokardl, az elhangzottak dokumentalasinak modjarol, valamint
lehetOséget adni a tantinak, hogy feltegye kérdéseit a meghallgatds folyamataval
kapcsolatban. Az interjuztatd személynek torekednie kell arra, hogy a meghallgatast
mindvégig az lizemi biztonsdg és az iizletmenet-folytonossag biztositasa egyik
eszkozeként tiintesse fel és ne kriminalisztikai nyomozas hangulatat keltse. A
meghallgatast végzé személynek keriilnie kell a felelésségek megallapitasat vagy a
hibakeresést.

Az interju kezdetén néhany altalanos kérdést (hol tartdzkodott, milyen feladatot 1atott
el az esemény idején) célszeri feltenni, majd megadni a Iehetdséget a
meghallgatottnak, hogy elmondja az 4&ltala latottakat, koriilirja tapasztalatait. Jo
gyakorlatként ajanlhaté a tanu ~10 percben torténd meghallgatasa kdzbeavatkozas
nélkiil. Amennyiben a meghallgatast végzd személy bizonyos tények tisztazésa vagy
mas informacidk kérése miatt kdzbeszol, azzal megzavarhatja a tani gondolatmenetét,
amely olyan informéciok kihagyasahoz vezethet, amelyeket a tani egyébként
elmondott volna.

Ezt kovetheti a kérdések feltétele, amelyet a tani gondolatmenete megzavarasanak
elkeriilése érdekében indokolt kronoldgiai sorrendben vagy szisztematikusan feltenni.
A LKi? Mi? Mit? Mikor? Miért? Hogyan?” kezdetli nyilt kérdések 4ltalaban
eredményre vezetnek, Osztonzik a meghallgatottat a vélaszadasra. Tart6zkodni kell
azonban a Miért? kérdés tulzottan sokszori ismétlésétdl, mert az ellenséges képet
kelthet a meghallgatottban. Altalanossagban felteheté kérdések példaul ,.Hogyan
szerzett tudomast az eseményr6l?” ,Milyen eldjeleket tapasztalt?” ,Milyenek voltak a
technolédgiai koriilmények az eseményt megeldzéen?” ,,A képzési program vagy a
munkautasitas tartalmaz informaciokat a bekovetkezett veszélyekr6l? Ha igen, milyen
modon? Megfelelonek talalja azokat?”

Szamos meghallgatott kényelmetlennek ¢érzi a csendet, ¢s kitdlti az iires idot azzal,
hogy megoszt bizonyos informécidkat, akar olyanokat is, amelyeket egyébként nem
tervezett elmondani. Ez a legtobb esetben 7 masodperc alatt bekdvetkezik. Emiatt
hatékony eszkoz lehet a kérdés megvalaszolasa utan tartani egy rovid sziinetet, amely
jo eséllyel tovabbi informaciok megosztasat valtja ki a meghallgatottbol.

Erdemes az ellenintézkedési javaslatokat az interjuk soran rogziteni, hiszen a nagy
lizemeltetési tapasztalattal rendelkezé munkatarsaktol elhangzé javaslatok értékes
informaciok lehetnek a kivizsgalast végzd csoport szamdra. Javasolhatdé a ,,Mit
javasolna a hasonld események jovobeli ismételt bekovetkezésének megeldzése
érdekében?” kérdés alkalmazasa a meghallgatasok soran.

Az interjuztatd személynek fel kell tarnia (akéar eldzetesen is) a tanu nyilatkozatat
befolyésold tényezoket (példaul ilyen lehet a rokoni kapcsolat, baratsag, anyagi érdek,
traumatizaltsag, félelem). Az interji sordn meg kell kiilonboztetni a tant sajat
gondolatait a hallomasbo6l tudomasara jutott informacioktol. Ebbdl a célbol a ,,Honnan
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tudja ezt?” ,,Mibdl gondolja ezt?” kérdések gyakori feltétele alkalmazhato.

— Az interju soran fontos a tovabbi meghallgatni indokolt személyek azonositasa. Ebbdl
a célbol érdemes feltenni a ,,Ki tudhatja még?” ,Ki rendelkezhet informacioval?”
kérdéseket.

— A meghallgatd személynek torekednie kell arra, hogy ne befolyasolja a tanu
gondolatait, ezért mas meghallgatott személyek allitasait, egyéb mar rendelkezésre
allo fizikai bizonyitékokat, informaciokat nem célszerii megosztania a meghallgatés
soran. A tanutol azonban nem vérhatd el, hogy minden eseményre, cselekedetre és
azok bekovetkezési/végrehajtasi sorrendjére pontosan emlékezzen, ezért az emlékezés
elosegitése érdekében indokolt lehet néhany feltételezhetden a tanu altal is ismert
informaci6 megosztasa.

— Az elhangzottak rogzitésére jo gyakorlat a kézzel irott jegyzetek készitése, 1 vagy 2 {6
fliggetlen személy altal. A meghallgatas végén érdemes 0sszegezni az elhangzottakat,
valamennyi jegyzetet készité személy bevondsaval, ekkor sziikség esetén tovabbi
tisztazo kérdések tehetdek fel. Célszert a készitett feljegyzést mindkét fél altal aldrini,
igy elkeriilhetéek a késébbi vitdk. Természetesen késobb kideriilhet, hogy valami nem
ugy tortént, ahogy arra a meghallgatison emlékeztek, emiatt lehet moddositani a
tényallast. Viszont az ,FEn ezt nem mondtam.” tipusii konfliktushelyzetek
elkeriilhetdek ezzel a modszerrel.

6. A RESZLETES KIVIZSGALAS VEGREHAJTASA

A részletes lizemeltetdi kivizsgaldsnak az alabbi négy f6 témakorre kell kiterjednie:

— abekovetkezett eseménysor kialakulasa koriilményeire,

— az eseménysor kialakuldsat el6idéz6 miiszaki, szervezeti, irdnyitasi rendszerbeli alap
okokra,

— akarositd hatasok terjedésére és a kovetkezmények mértékére,

— amegtett/teendd helyesbitd és ellenintézkedésekre.

Az egyes témakorokon beliil figyelembe veendd tényezdk a kovetkezd alfejezetekben
keriilnek részletesen bemutatasra.

6.1. Bekovetkezett eseménysor azonositasa, a kialakulasi koriilmények vizsgalata

6.1.1. A bekovetkezett eseménysor azonositasa

A bizonyitékok ¢és az eseményrdl rendelkezésre all6 valamennyi informécid Osszegytiijtését
kovetden az iizemeltetd elsddleges feladata a bekovetkezett eseménysor azonositasa. Az
iizemeltetonek fel kell tarnia az esemény kialakuldsahoz vezetd eseményldncot, valamint mar
a kivizsgalds ezen szakaszdban érdemes megjeldlnie a teljes eseménysor kifejlodése
folyamatat befolyasold fobb hattértényezoket, koriilményeket. Az lizemeltetonek azonositania
kell az esemény (csucsesemény) kialakuldsahoz vezetd kezdeti kivalto €s koztes eseményeket,
valamint a kapcsolodd eseményeket.

A nemzetkozi jelentési kotelezettség teljesitése érdekében az lizemeltetonek az Eurdpai
Bizottsag veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek nemzetkézi jelentésére
vonatkoz6 Utmutatdjaban foglaltakkal Osszhangban kell azonositania a kezdeti kivalto-,
koztes- és kapcsolodo eseményeket.

Kezdeti kivaltd eseménynek tekintendd az a nem vart (normal lizemeltetési allapotnak nem
mindsiilé) nem biztonsagos cselekedet, meghibasodas, izemi allapot vagy kiils hatas, amely
a csucseseményhez vezetd eseményldnc kronoldgiai sorrendben elséként bekdvetkezd
kiindul6 eseménye.

Koztes eseménynek tekintendd az a nem vart (normal tizemeltetési allapotnak nem mindsiild)
nem biztonsadgos cselekedet, meghibasodas, lizemi allapot vagy kiilsé hatis, amely a
kedvezdtlen kovetkezményekkel jard csticsesemény bekovetkezése iranyaba terelte az
események lancolatat.
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Csucseseménynek tekintjiik azt az eseményt, amely illetve amelynek kovetkezményei a
veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény vagy sulyos baleset jogszabalyban foglalt
Kapcsolodd eseménynek tekintendd az a nem vart (normal ilizemeltetési allapotnak nem
mindsiild) nem biztonsagos cselekedet, meghibasodas, lizemi allapot vagy kiilsé hatéds, amely
a csucsesemeény bekovetkezését megeldzen vagy azt kovetden alakult ki €s nem kivant, karos
kovetkezményekkel jart.

Az események azonositdsa a korabban bemutatott példak kapcsan az alabbiak szerint alakul:

Az 1. sz. példa esetében a csticsesemény a benzin gézének begyulladdsa a munkavégzés
helyszinén, mivel az a Kat. 3. § 30. a) pontja alapjan veszélyes anyaggal kapcsolatos tliznek
mindsiil, emiatt az esemény veszélyes anyagokkal kapcsolatos esemény.

Jelen esetben a kezdeti kivaltd esemény az AB1806 vezeték lyukadasa (~14 o6rakor).

Koztes esemény a tlizveszélyes folyadék nagy mennyiségben torténd kikeriilése (14:00 és
15:28 kozott folyamatos), a folyadéktocsa ellendrizetlen szétterjedése (14:00 és 15:30 kozott
folyamatos).

Kapcsolodo esemény ebben az esetben nem kovetkezett be.

Tobbféle a vonatkozo jogszabalyokban foglalt mértéket elérd kovetkezménnyel jarod osszetett
baleseti eseménysorok esetében tobb csucsesemény (példaul 1. nagy mennyiségli mérgezd
anyag kikertiilése, amely az iizemen kiviil 1 ember halalat okozta és 2. tliz a tartalyparkban a
karmentd teriiletén, amely 6 iizemi dolgozo stlyos sériilését okozta) meghatarozasa indokolt.

A 2. sz. példa esetében csucseseménynek tekintjik a nagy mennyiségli ammonia gaz
szabadba keriilését, mivel a kovetkezmény mértéke teljesiti a Kat. 3. § 29. pontjaban
foglaltakat (az esemény az lizemen kiviil kozvetleniil sulyosan veszélyezteti az emberi
egeészséget).

Kezdeti kivaltd eseménynek tekintjiik az alvallalkozok altali téves szelepzarast (08:00).

Koztes eseménynek tekintjiik a vészjelzés elmaradasat (10:00-10:38), valamint a biztonsagi
szelep nem megfeleld mikodését (10:39).

Kapcsolddod eseménynek tekintjiik a szennyezett viz élovizbe kertilését (10:50-11:10).

A bekovetkezett eseménysor feltarasahoz a kovetkezOkben foglalt iranymutatasok kovetése
ajanlott:

Az eseményeket kronologiai sorrendben célszerti rendszerezni olyan modon, hogy az lehetové
tegye az eseménylanc rekonstrukcidja késobbi szakaszdban tovabbi események beillesztését.
Célszerl az iddsor felallitasa, amelynek segitségével azonosithatdéak azon kritikus események,
amelyek a kedvezétlen kovetkezményekkel jard csticsesemény bekdvetkezésének iranyaba
terelték az események lancolatat. Az eseményekhez tartozo idopontok és iddintervallumok
késébbiekben torténd elemzése az irdnyitasi rendszer helytelen miikddésére, az eseményre
adott reakciok nem megfeleldségére mutathat ra. Az Gsszetett események soran az egyidében
zajlo tobb kiilonbozo tevékenység és folyamat attekintése érdekében parhuzamos, bizonyos
pontokon egymdashoz kapcsolodod idovonalak alkalmazhatoak.

Célszerli minden esemény tekintetében vizsgdlni azt, hogy mi, hol, mikor, milyen
koriilmények kozott tortént. Az eseménylanc rogzitésekor tigyelni kell arra, hogy az egyes
események kozvetleniil egymdasbol logikusan kdvetkezzenek, mint példaul ,,a karbantartd
ellendrizte a V2 szamu gép fordulatszamat a kijelzon” majd ,,a karbantartd 1200/perc értéket
tapasztalt” majd ,,a karbantartd 6sszehasonlitotta a tapasztalt értéket az lizemeltetési utasitas
2.4. pontjaban foglalt normal {izemi értékkel” majd ,,a karbantarté a megtelelonél 300/perc
értékkel alacsonyabb értéket allapitott meg”, majd ,,a karbantartd ndvelte a gép teljesitményét
az erre szolgald célkapcsold dramutatd jarasaval egyezd irdnyban ’60 %’ értekig torténd
elforditasaval”.
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Az eseményeket aktiv nyelvtani szerkezetekkel, pontosan, lehetdség szerint szamszerlien
célszeri megfogalmazni. Példaul ,,14:03-kor XY kezelo a T-008 tolézar teljes zarasat
végrehajtotta”. Kerlilendéek a passziv szerkezetek, mint példaul ,,a T-008 toldzar teljes
mértékben elzarasra keriilt”, valamint a nem pontos megfogalmazasok, mint példaul ,,14:03-
kor egy munkavallalé a munkautasitdsban foglalt tolozar zarasat végrehajtotta”, mivel ilyen
modon fontos informacidk maradhatnak rejtve a kivizsgélas soran.

Az egyes eseményekhez érdemes azonnal tarsitani a mar rendelkezésre allo informacidkat a
bekovetkezésiiket lehetdveé tévo koriilményekrol, tizemallapotokrol, feltételekrdl. Itt passziv
szerkezetek alkalmazésa indokolt, mint példaul ,,az anyagdram a T-III. jelii cs6kapcsolatnal a
B 4gon haladt tovabb” eseményhez feltétel lehet a ,,T-009 tolozar zart allapotban volt”. A
feltételekhez az azok fennallasat eldidézd, akar iddben tavolabb all6 megeldzd események és
mas feltételek kapcsolhatoak. Ilyen moédon részben vagy egészében parhuzamos idévonalak
keletkezhetnek.

Az eseménylanc és a fobb hattértényezok, feltételek azonositdsa sordn az iizemeltetonek a
kovetkezd kérdéseket célszerli feltennie:

— Miért kovetkezett be ez az esemény?

— Milyen feltétel tette lehetové az esemény bekovetkezését?

— Mire vezethetd vissza a feltétel fennallasa?

— Ki vagy mi hajtotta végre az eseményt vagy idézte el6 a feltétel fennallasat?
— Milyen egyéb események, feltételek kapcsolodnak ide?

Az attekinthetdség érdekében az eseménylancban a normal lizemmenet szerinti, tovabbi
kivizsgalast nem igényld, vart események és allapotok, mint példdul ,,oxigén jelenléte a
kemencetérben”, megjelolhetoek.

A bekovetkezett események ilyen modon torténd preciz specifikalasa megfeleld alapjat jelenti
a kozvetlen kivaltd okok és az alap okok meghatdrozasanak.

A kivizsgalas soran ligyelni kell az egyes események ¢és koriilmények lehetdleg objektiv
bizonyitékokon alapulé megallapitasara. Az objektiv bizonyitékok alapjan meghatarozott
eseményeket és koriilményeket érdemes a feltételezett eseményektdl €s koriilményektdl eltérd
modon jeldlni, azok mellett hivatkozast feltiintetni a megalapozé bizonyitékra. Altaldban mar
a kivizsgalds korai szakaszdban is kijelenthetd a vizsgalatot végzd személyek altal
legvaldsziniibbnek tartott eseménysor, azonban minden maés elképzelhetdonek tartott
eseménysort is vizsgalni sziikséges mindaddig, amig azok kizarhatova valnak az elemzésbdl a
rendelkezésre 4116 fizikai bizonyitékok €s/vagy a tantik nyilatkozatai alapjan.

Az idosor felallitasaval és a logikai kapcsolatok grafikus abrazolasaval egyidejlileg célszerii
tablazatos formaban attekinteni a kivizsgalast végzo személyek altal lehetségesnek veélt
eseményeket/eseménysorokat (tdbldzat soraiban), valamint a rendelkezésre allo6 valamennyi
bizonyitékot (tablazat oszlopaiban) ¢és azonositani a kozottik fennallé kapcsolatot (a
bizonyiték aldtdmasztja az esemény/eseménysor bekdvetkezését, a bizonyiték semleges az
adott esemény/eseménysor szempontjabol, a bizonyiték nem tamasztja ala az eseménysor
bekovetkezését (ellentétes), vagy a bizonyiték kizarja azt). Eléfordulhat, hogy egy
bizonyitékrol nem 4all rendelkezésre elegendd informaci6 ahhoz, hogy az egyértelmiien
megerdsitse vagy kizarja a targyi esemény/eseménysor bekdvetkezését. Az ilyen
bizonyitékokat az elemzés soran meg kell jelolni €és lehetdség szerint tovabbi vizsgalatokat
végezni rajtuk (példaul roncsoldsos vagy roncsoldsmentes anyagvizsgalat elvégzése a sériilt
berendezéselemen). A bizonyitékok hozzarendelésével ilyen modon kivélaszthatd a
legnagyobb valoszinliséggel bekovetkezett esemény(sor), mig mas esemény(sorok)
bekovetkezése az ellentétes bizonyitékok birtokaban kizarhatoak.

A feltételezett események és a rendelkezésre all6 bizonyitékok szisztematikus értékelését a
kovetkezd példa szemlélteti. Tegytik fel, hogy az 1. sz. példa esetében a kivizsgalas kezdeti
szakaszaban az alabbi bizonyitékok allnak rendelkezésre:
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1.FK - fényképfelvétel: AB1806 csévezeték lyukaddsa (15 mm nagysdgu lyukadds a csétartéval
érintkezé helyen, kozvetlen kornyezetében korrozio és égésnyomok)

2.FK - fényképfelvétel: AB1806 csovezeték lyukaddsa kdrnyezete (szigeteletlen vezeték, 1 méter
magassdgban vezetve, cs6csorddaban hdarom mdsik vezetékkel, karmentd nincs kialakitva a vezetékek
alatt)

3.FK - fényképfelvétel: tiizveszélyes folyadék tocsatiizének helyszine (fiives és betonozott teriileten 120
m2-en égésnyomok a szomszédos létesitmény irdnydban és annak faldn)

4.FK - fényképfelvétel: szomszédos létesitmény oldalfala a feltételezett folyadéktécsa irdnydbdl
(konnyiiszerkezetes, lemezboritdsu épiilet, beton alaplemezen tartéoszlopos kialakitds, alaplemez és a
lemezboritds kozétt 5 cm magas szabad feliilet)

5.FK - fényképfelvétel: alvdllalkozéi munkavégzés helyszine (kénnyiiszerkezetes épiilet tiiz dltal
érintett faldnak belsé oldaldn, 1,5 m magasan dllvdnyozva, hegesztékésziilék jelen van, dohdnyzds
nyomai nem ldthatéak

1.JK - jegyzOkényv: alvdllalkozé meghallgatdsa (~15:20-t6l hegesztést végeztek 3 méter
magassdgban, koncentrdcié mérést végeztek, de csak a hegeszt6 személy viselt koncentrdcié mérd
miiszert, lehull6 szikrdkat Idtott, 1-2 percen beliil robbands tértént, senki nem dohdnyzott)

2.JK - jegyzdkényv: beavatkozé létesitményi tiizolté meghallgatdsa (15:27 kiérkezéskor a AB1806-
1809 iizemkozi szdllitévezetékek PK tdrolo létesitmény melletti szakasza kornyezetében ~100m2-en
éghetd folyadék és fiives tertilet égett, AB1806 vezetékbdl égheté folyadék aramlott ki, amelyet habbal
letakartunk, folyamatirdnyité kézponttol kértiik a kiszakaszoldst, a szomszédos létesitménybdl
alvdllalkozok 1 {6 sériilt munkavdllalot hoztak ki)

3.JK - jegyzbkényv: folyamatirdnyité kozpont munkavdllaléja meghallgatdsa (15:26 perckor egyik
munkavdllalotdl tiizesetrdl telefonos jelzés érkezett, létesitményi tiizoltésdg utasitdsdra AB1806
vezetéket kiszakaszoltuk 15:31 perckor)

4.JK - jegyzékonyv: kézelben tartézkodé munkavdllalé meghallgatdsa (robbandst hallott 15:25-kor)

AM - anyagminta: kivdgott sériilt vezetékszakasz 500 mm hosszban (csétartéval érintkezd feliileten
korrozio, égésnyomok és lyukadds ldathato)

FIR - folyamatirdnyito rendszer napldfdjl (AB1806 vezetéken 2017.12.14. 13:58 és 15:31 kozott
benzin, AB1807 vezetéken gdzolaj szdllitdsa tortént, a vezetékek a AB86 és AB87 szerelvényeknél
kozpontbdl vezérelten kiszakaszolva 15:31-kor, AB1808 és AB1809 vezetékek iizemen kiviil, leiiritett,
inertizdlt dllapotban, AB1806-on a tdrgyi szdllitds el6tti 180 napban szdllitdst nem végeztek)

VIK - vizsgadlati jegyz6konyv: csécsorddban lévé AB1807, AB1808, AB1809 vezetékek miiszaki
dllapotdnak tizemeltet6 dltali vizsgdlata (szemrevételezéssel, mobil gdzkoncentrdcié méré miiszerrel
végzett mérések alapjdn a mechanikai integritds folyamatos, korrozio jelei lathatéak)

MET- meteoroldgiai adatok (szélcsend, tiszta id6, 20 Celsius fok, természeti veszélyeztetés
(foldrengés, foldmozgds, villdimtevékenység, drviz) nem dllt fenn)

ME - munkaengedély (tlizveszélyes munkavégzés engedélyezett 2017.12.14-én)

MD miiszaki dokumentdcié vdltozdskovetéssel - AB1806 csévezeték létesitéskori miiszaki leirdsa
(1970-ben létesitett DN200 acélvezeték, rendeltetése a 1002 jelii benzin tdrolo tartdly és AB180
dtmeneti tdrolo tartdly kozotti anyagdram biztositdsa, szabadtéren vezetett, 560 méter hosszusdgu,
létesitménykézi vezeték, id6szakosan haszndlt, a hétdgulds kompenzdcidja megfeleléen kialakitott,
nincs kozvetlen vagy kézvetett kapcsolata kiils6 mechanikai terhelést okozni képes forrdssal — pl.
forgogéppel, mozgé berendezéssel, kozlekedési titvonallal, kdrmenté létesitése nem tervezési elGirds,
vdltoztatdsok nincsenek bejegyezve)

MI — alvdllalkozé mindsitésének jegyzokonyvei (besorolds ,,A” kategoria, 6 éve kap megbizdsokat,
fegyelmi probléma, biztonsdgot veszélyezteté magatartds nincs bejegyezve)

KR — ABI1806 cs6vezeték karbantartdsi munkalapja (2001.07.25-én karbantartdsért felelGs szervezeti

egység a csovezeték feliiletét dtfestette, eseti megrendelésre)
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A modszer alkalmazéasat az elézéekben bemutatott 1. sz példa esetében a kovetkezd tablazat
szemlélteti:

1§B180§ AB1806 ] i A"lva'lllal,kozé
AB1806 csdvezeték csbvezeték Eghetd tiizveszélyes Tiizet a Tiizet
Bizonyitékok/ csovezeték lyuka'dasat lyukadasa folyade'k a teve'kenyseget hegesztési alvallalkoz6
Események lyukadasa termeﬁzetl kiilsé s%om,szet,ios vegzertt az tevékenység dohanyzisa
korr6zié miatt Yeszely . mechanikai leteSItm.eny efemeny okozta okozta
bekovetkezése hatds miatt felé terjed (bekovetkezése
miatt kor
IFK + S S S S S S
2FK S S S + S S S
3FK S S S + S S S
4FK S S S + S S S
SFK S S S S + + =
1K S S S + i i -
2JK S S S + S S S
3JK S S S S + S S
4JK S S S S + S S
AM TV1 S TV3 S S S S
FIR S S S S S S S
MET S X S S S S S
VIK + S - S S S S
ME S S S S + + S
MD S S - S - S S
MI S S S S S S -
KR -, TV2 S S S S S S
TVI:
anyagvizsgalat
TV2:
karbantartas
Allaspont kivitelezése kizarva Tv3: L, kizarva
e~ anyagvizsgalat
értékeléséhez
interjuk,
helyszini
vizsgalat

”

,+7: aldtdmasztja, ,-":nem tdmasztia ald (ellentétes), ,S”:
bizonyiték tovdbbi vizsgdlata sziikséges, ,X”: kizdrja

semleges, ,TV”:

A kézvetlen és kozvetett bizonyitékok szisztematikus értékelése eredményeként a
kivizsgdlds ezen korai szakaszaban elmondhato, hogy az AB1806 vezeték lyukaddsa
kivdlté oka egyértelmiien nem dllapithaté meg. A lyukaddst nagy valdszintiséggel
korrozio  miatti  falvastagsdg-csékkenés okozta, amelynek teljes értékdi
bizonyitdsahoz az ,AM” jelli anyagminta tovdbbi vizsgdlata sziikséges. Ennek a
feltételezésnek ellentmond a bizonyitékként figyelembe vett karbantartdsi
munkalap, amely igazolja a korrozio elleni feliiletkezelés végrehajtdsat. Ebben az
esetben érdemes tovdbbi vizsgdlat keretében a karbantartdst végzé személyek
meghallgatdsa. A kikertilt égheté folyadék kdrment6 hidnydban ellendrizetleniil
terjedt a szomszédos létesitmény irdnydba. A tiizet nagy valdszinliséggel az
alvdllalkozok dltal végzett hegesztési tevékenységbdl lehullo izzo fémdarabok
okoztdk, amelyet az éghetdé folyadék gbézei a létesitmény oldalfala aljdn Iévé
nyildson keresztiil értek el. A vizsgdlatot végzé csoport kizdrta a tlizeset dohdnyzds
miatti kialakuldsdnak lehetéségét, mivel a helyszinen dohdnyzds nyomai nem voltak
Idthatdak, és az alvdllalkozé elmonddsa szerint dohdnyzds nem tértént. A kizdrdst
megerdsitette tovabbd, hogy az alvdllalkozd j6 mindsitéssel rendelkezett, biztonsdgi
teljesitményével, fegyelmezettségével az elmult 6 évben probléma nem volt.
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6.1.2. Az eseményben érintett veszélyes anyagok

Vizsgalni sziikséges azon veszélyes anyagokat ¢és azok mennyiségét, amelyek a
létesitményben jelen voltak az esemény idején, vagy annak kovetkezményeként keletkeztek,
kiilon feltiintetve az eseményben kozvetleniil vagy potencialisan résztvevé mennyiségiiket. A
veszélyes anyag leltar Osszedllitdsakor az egyes anyagokhoz két eltérd mennyiségi jellemzd
hozzarendelése sziikséges, amelyek a kovetkezok:

- tényleges mennyiség: az eseményben kozvetleniil részt vevé anyagmennyiség,
amely példaul a kornyezetbe keriilt vagy elégett;

- potencidlis mennyiség: a veszélyes létesitményben jelen 1év0 azon
anyagmennyiség, amely példaul a kornyezetbe keriilhetett vagy eléghetett volna,
ha azt a megtett megel6z6 ¢és karcsokkentd intézkedések vagy a kiilsd
koriilmények nem akadalyozzdk meg.

Az anyagmennyiség meghatarozasa esetenként (példaul nem vart kémiai reakciok
eredménytermékei vagy mérgezd égéstermékek keletkezése) nehézséget jelenthet az
lizemeltetd szamadra. Ilyen esetekben az tizemeltetonek lehetdség szerint példaul a biztonsagi
dokumentéacidoban szerepld kovetkezményelemzés eredményei alapjan vagy a ténylegesen
bekovetkezett kovetkezmények mértéke alapjan (példaul folyadéktocsa méretébdl
kovetkeztetve), esetleg a feltételezett egyszerlibb nem vart kémiai reakcid folyamata és
kiindulési feltételeinek ismeretében konzervativ becsléssel kell élnie.

Amennyiben az esemény bekdvetkezése koriilményei nem teszik lehetdvé az anyagmennyiség
becslését, tigy a ,,mennyiség nem becsiilhetd” megallapitast kell feltlintetni. Fontos kiemelni,
hogy a veszélyes anyagokkal kapcsolatos tlizesetek esetén nem cél a mérgezd €géstermékek
feltiintetése ¢s mennyiségének becslése, amennyiben azok dontd mértékben nem jarulnak
hozza az esemény kdvetkezményeihez.

Az érintett veszélyes anyagokrdl szold nyilvantartas elkészitésekor fel kell tiintetni az
anyagok felhaszndlds szerinti kategéridjat, Gigy mint nyersanyag, termék, melléktermék,
maradék, koztes termék, hulladék, vagy rendellenes termék (barmely anyag, ami
feltételezhetden a létesitményben vagy a kdrnyezetében tortént esemény soran keletkezett).

Fel kell tlintetni tovabba az anyagok fizikai allapotara (példaul szilard, por, nyomas alatti gaz,
stb.) vonatkozd informacidkat és az esemény bekovetkezésekor jellemzd tarolasi vagy
felhasznalasi koriilményeket, illetve azok aktualis valtozasait (példaul normal iizemben — 20
Celsius fokon hiitott tarolas, az esemény bekdvetkezésekor -6 Celsius fokon lehiités alatt).

Az 1. sz. példa esetében az érintett veszélyes anyagok bemutatasat a fenti tablazat szemlélteti.
Potencialis mennyiségként konzervativan a csdvezeték teljes térfogataban jelen 1évo
anyagmennyiséggel szdmoltunk.

Megnevezés Azonositd Felhasenalis | Tényleges Potencialis Fizikai

szdm szerinti mennyiség | mennyiség | allapot,
(CAS) kategdria iizemeltetési
kariillmények
Benzin 8032-32-4 nyersanyag 0,8 tonna 12,5 tonna Folyadék
fazis,
kornyezeti
hémeérsékleten,
3.5 bar
nyomasoen
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6.1.3. Az esemény altal érintett létesitmény és technoldgia

Informéciokat kell gytjteni arrol a tevékenységrol, technologiardl,
rendszerrdl,rendszerelemrdl, ahol €s amelyet érintden az esemény bekdvetkezett. Meg kell hatarozni
a csucsesemények, a kivaltd eseménynek ¢és barmely kapcsolodd esemény pontos helyszinét,
célszerii azt lehetdség szerint fényképpel, térképekkel, helyszinrajzzal is szemléltetni. Egyértelmiien
azonositani kell az esemény forrasat képezo 1étesitményt, berendezést.

Meg kell vizsgdlni minden fontos informacidét az érintett technoldgiai elemrdl, amely
valészinliség szerint jelentdséggel bir (részletes technologiai leiras, berendezés tipusa,
gyartmanya, kora, miiszaki allapota, az utols6 médositas vagy karbantartas ota eltelt idd, a
tervezési normak, tarolasi vagy feldolgozési feltételek, egyéb kiilonleges paraméterek) az
esemény kialakulasdban. Ki kell témi a folyamatok biztonsdgos miiszerezettségének
kialakitottsagara (automatikus riasztasok ¢és beavatkozdsok) és miikddésére is.

6.1.4. Meteoroldgiai feltételek

Jellemezni kell az adott iddszakban fenndlld6 meteoroldgiai viszonyokat (csapadék,
sz¢élsebesség, szélirany, 1égkdri stabilitds, homérséklet, stb.). Vizsgalni kell a csticseseményre
¢s a kezdeti és/vagy a kapcsolodd esemény(ek)re gyakorolt hatasukat, valamint értékelni kell
azt, hogy ezen feltételek az adott teriiletre jellemzd normal iddjarasi koriilményeknek
tekinthetdek, vagy sajatos feltételek fennallasa kovetkezett be.

A szélsebesség mérésére nincs mindig moéd (miiszerezettség hidnyédban), ilyenkor a szél altal
kivaltott hatasokkal lehet a sz¢él erdsségére kovetkeztetni a Beaufort-skala szerint:

.ikon'j\'lcgncvcz‘és fm#'.s km/h beaufort [Hatas

[Tsdie <1 k36 0 A fiist felfelé széll.
sz¢lesend
l Gyeiiog 1-35-11 1.2 A fak lcl'.-'elm gyengén rezegnek, a fiist
ingadozik.
. : 5 .
I Meérsékelt 3,1-7 é; 3-4 A fik vékony gallyai mozognak.
b 7.1 - 26- \A fak kisebb agait mozgatja, zig. A zaszlo
§ Enk ks : s :
11 40 imajdnem vizszintesen lobog.
r Frés 11,1 - 41 - 67 \A nagyobb agak mozognak, egyes levelek
' 16 59 elszakadnak. A zaszlo vizszintesen lobog,.
' f — 16,1 - 60 - 'ﬁ i |Az erdsebb fak torzse is hajladozik, erbsebb
: 20 72 : agak is letornek.
' ' o 20,1 - '?’% = 3 \Nagvobb fakat tor. A tetGszerkezeteket
§ [Szelvihar D072 f10-11 felbontia,
Erdsen R4,1-[B8- | N
F viharos 39 119 12 IA szél er0s pusztitast végez.

Sz¢lirdny: 10 perc id6egység alatt mért atlagos sz€lirany, mértékegysége: ° (fok).
ITkon [ .(i:uk} [Révidités -Tcljc:\'- név
T b375°-225° [E északi
[22,5° - 67,5° fEK ieszak-keleti

67.5°-112,5° K Kkeleti
1112.5°-157.5° DK {dél-kelet]
157.5° -202.5°ID déli

R02,5°-247,5°DNy  ldélnyugati
247.5°% - 292.5° Ny myugati
[292,5° - 337,5°[ENy iészak-nyugati

NN ATS
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A légkori stabilitas értékei az idojarasi feltételek fliggvényében:

Nappal Nappal Nappal Ejjel Ejjel
Szélsebessé a 17 - Velqlf)ny teljes
OCSSCE besugdrzas | & besugarzas | a besugarzas | felhdzet, vagy az éo felhdvel
a".[alajrszmt méftéke mértéke mértéke | az ég felhvel takazrgt hanvada
kozelében, . mérsékelt gyenge | takart hanyada 4
m/s CIos S 33 <3/8
<2 A A-B B - -
A-B B C E F
B B-C C D E
6 C C-D D D D
>6 C D D D D

A meteorologiai jellemzok megfigyelését és rogzitését az esemény bekdvetkezésekor célszerii
elvégezni, mivel az adatok utdlagos beszerzésekor az lizemeltetd nehézségekbe litkdzhet.

Ki kell térni a természeti veszélyek bekdvetkezésének vizsgalatara is (példaul arviz, belviz,
foldcsuszamlas, foldrengés, villamtevékenység, intenziv széllokések torténtek-e az esemény
bekovetkezésekor, illetve azt megelézden).

A 2. sz. példa esetében a meteorologiai viszonyok jellemzése a kovetkezokben foglalt moédon
hajthat6 végre.

p

A reggeli ordkban ~1,5 m/s DNY-i szél, amely az esemény bekévetkezését kévetéen 11 orakor ~4-
5m/s-ra er6s6détt. Felhds égbolt. Csapadék nem volt. Becsiilt légkéri stabilitds: C. Homérséklet 2
Celsius fok. Az adott teriilet vonatkozdsdban normdl iddjdrdsi jelenségek. Homérsékleti
széls6ségek a bekévetkezést megelézéen nem jellemzbek. Természeti veszély nem kévetkezett be.
Féldrengés az elmult 15 évben nem tértént, villimtevékenység az elmult 6 hdnapban nem
volt, a teriilet nem drviz-veszélyeztetett. Szélvihar az elmult 5 évben nem fordult elé.

- /

6.2. Karos kovetkezmények vizsgalata

A kivizsgalas sordn ki kell térni az esemény kovetkezményeinek bemutatdsidra. Meg kell
hatarozni a tényleges hatasok, karok mértékét. El6fordulhat olyan eset, hogy egy érintett
objektumrél nem donthetd el egyértelmiien, hogy az az esemény hatdsai miatt szenvedett
karosodast vagy mar korabban is karosodott allapotban volt. Az ilyen kovetkezményeket
elkiilonitetten, mint ,.feltételezhetd kovetkezmény” kell kezelni. Az esemény azonnali vagy
késleltetett hatasat a kovetkezOkben foglalt szempontok szerint kell felmérni.

6.2.1. Az emberi egészségre gyakorolt hatdsok

Ide tartozik a haldlesetek szdma (ilizemen beliili és lizemen kiviili), sériiltek szama (ugyanilyen
bontasban) €s mértéke (konnyi vagy sulyos sériilés) jellemzése. A kérhazi kezelés id6tartamat
(sériilt altal a koérhazban toltott idé 24 6randl hosszabb vagy rovidebb) minden sériilt esetében
ismertetni kell.

Sulyosan sériilt személynek tekintendd az, aki 8 napon tul gydgyuld sériilést vagy stlyos
egészségromlast szenvedett. A sériilés gyogyulasanak idejét minden esetben egyedileg, orvosi
vélemény alapjan sziikséges meghatdrozni. Az altalanos orvosszakértdi gyakorlat tapasztalatai
szerint
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daltalaban 8 napon beliil gyogyulnak:

— afelszines, Osszefektethetd szElii metszett, vagott, zazott, repesztett sebek,

— atestfelszin kis kiterjedésii - 10% alatti - 1. foka égési, forrazasi, fagyasi és vegyi
anyag okozta marasos sériilései,

— enyhe lefolyast agyrazkodas,

— iziileti zhzddésos és szalagsériilés nélkiili randulasok,

— adobhartya repedése (a kdzépfiil bevérzése, csontsériilés nélkiil),

— egy-harom fog meglazulasa, a fogkorona letorése,

— az izomba behatol6 - de izomvarratot nem igényl6 - felszines szlrt vagy szart-metszett
sériilések.

altalaban 8 napon tul gyogyulnak:

— atest felszinén 10%-nal nagyobb teriileteken (pl. testtdjakon) dsszefolyd véromlenyek

— a nagyobb terlileten (tobb vagy athidalo testtajékon) Gsszefolyd hamfosztasok,
hamhorzsolasok,

— a nem Osszefektethetd sebszélii (anyaghidnyos) metszett, vagott, zazott, repesztett
sériilések,

— az iziiletek nyilt sériilései, ficamok, az inak sériilései,

— az ér- ¢és idegsériilések,

— atestfelszin 10%-at elérd, vagy azt meghalado 1. foku égés, fagyas,

— all vagy ennél sulyosabb foku égési, forrazasi, fagyasi és vegyi anyag okozta marasi
sériilések,

— akodzepes és stulyos foku agyrazkodas,

— valamennyi csonttorés,

— amérgezések sulyosabb alakjai.

Nemzetkozi jelentéskoteles esemény esetén meg kell hatdrozni az esemény hatasainak
potencialisan Kkitett, a létesitményben tartozkodd (lizemeltetd, alvallalkozo, tigyfél), elso
beavatkozd (tlizoltd erdk, renddrség, mentdszolgalat tagjai) és egyéb kiilsd személyek
(lakossag, ideiglenesen ott tartdzkodo személyek) 1étszamat is.

6.2.2. A kornyezetre gyakorolt hatasok

Ide tartozik a jelen 1év0 kiilonbozd természeti/kdrnyezeti elemekben okozott kar jellege és
mértéke. Fel kell mérni a karosodott szarazfoldi ¢lohelyek (mezdgazdasagi miivelés alatt alld
terliletek, természeti terliletek, egyéb ¢éldhelyek, kornyezet- vagy természetvédelem
szempontjabol fontos ¢lohelyek okoldgiai folyosok, természetvédelmi oltalom alatt allo
tertiletek), felszini vizek (patak, folyo, csatorna, t6, viztarozd) és felszin alatti vizek teriiletét
¢s a karosodas mértékét (végleges, tartds, atmeneti).

Nemzetkozi jelentéskoteles esemény esetén meg kell jelolni valamennyi potencialisan
veszélyeztetett kornyezeti elemet ¢és tételesen meghatdrozni a karosodasuk mértékét.
Amennyiben az R. 11. melléket 3. pontjaban felsorolt kornyezeti elemek tartos vagy végleges
karosodasa kovetkezik be, ugy az esemény nemzetkdzi jelentéskdteles sulyos balesetnek
mindsiil.

Amennyiben a bekdvetkezett eseménnyel Osszefliggésben a kornyezetvédelmi hatdsag
vizsgalatot folytat, célszeri az Aaltaluk feltart megallapitasok figyelembevételével
megallapitani a kornyezetre gyakorolt hatasokat.
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6.2.3. A kozodsségi életre gyakorolt hatasok

Ide tartozik a lakoteriiletek karosodasa (kiilondsen az lizemen kiviil lakhatatlanna valt
lakoépiiletek szama), a kézmiszolgaltatasok (ivoviz, elektromos aram, gaz, tavbeszéld)
zavarai (az ellatds szilinetelése esetén az érintett személyek szaméanak és a sziinetelés
idétartamanak feltiintetésével), emberek kimenekitése vagy elzarkdztatdsa az érintett
személyek szamanak és elzarkoztatas esetén annak idOtartamanak feltlintetésével.

6.2.4. Anyagi karok

Fel kell mérni a kozvetleniil az esemény bekdvetkezésével Osszefiiggd anyagi veszteségeket
(példaul az épiiletekben, iizemben, anyagokban vagy mas vagyontargyban (beleértve
mezdgazdasagi terményt és ¢€ldallatot) keletkezett fizikai kar tényleges értékét. Kiillonbséget
kell tenni az iizemen beliil és az lizemen kiviil bekdvetkezett anyagi karok kozott.

Veszélyes anyaggal kapcsolatos tliz, vagy robbands esetén kiilondsen koriiltekintéen kell
megallapitani az anyagi kar mértékét, figyelemmel a Kat. 3. § 30. a) és b) pont szerinti
meghatdrozasokra. 300.000 Ft-os értékhatart meghalado veszélyes anyaggal kapcsolatos tiiz
vagy robbanas vesz¢lyes anyagokkal kapcsolatos eseménynek mindsiil.

A karelharitasi és helyredllitdsi munkalatok koltségei — az aldbbiakban foglalt kivételtdl
eltekintve —, a termeléskiesés miatt elmaradt haszon és egyéb karok (példaul hirnévvesztés)
értéke itt nem vehetdek figyelembe.

A helyreallitasi koltség kizardlag a részlegesen sériilt vagyontargyak esetében vehetd
figyelembe a kovetkezd példaban foglaltak szerint. Amennyiben egy létesitmény egyik
60 000 000 forint értékli berendezésében az esemény bekovetkezése miatt anyagi kar
keletkezik, amely 3 000 000 forintbdl helyreéllithatd, akkor az lizemeltetd az anyagi kar
becsléseként a 3 000 000 forintot tiinteti fel.

Nemzetkozi jelentéskoteles eseményeknél fel kell mérni a beavatkozds (veszélyhelyzeti
miuveletek, karfelszdmolas €és mentesités, utomunkalatok), a helyreallitas, valamint az
ujjaépités koltségeit is.

6.2.5. Allamhatiron tali hatdsok

A kovetkezmények vizsgalatakor ki kell térni az dllamhataron talterjedd hatdsok elemzésére.

6.3. Vészhelyzeti beavatkozas vizsgalata

Kronologikus, teljes korli elemzés sziikséges a beavatkozasrol, veszélyhelyzet kezelésének
mozzanatairdl. Fel kell mérni az érintett beavatkozok szamat és tipusat, a végrehajtott
beavatkozasi ¢és kdarelharitasi, egészségligyi, kornyezeti monitoring vagy kiilonleges
karelharitasi feladatok részleteit, értékelni kell a megfeleldséget, hatékonysagot.

Indokolt bemutatni mindazon intézkedéseket, amelyek végrehajtasra kertiltek, illetve amelyek
végrehajtasa indokolt lett volna a kdovetkezmények csokkentése érdekében, vagy azt kdvetden
az érintett teriiletek mentesitése érdekében.

A fenticken tulmenden a vizsgéalat sordn ki kell térni a Kat. IV. fejezete altal eldirt
kotelezettségek teljesitésének vizsgalatara, vagy annak elmaradéasara, ennek érdekében:

— meg kell vizsgdlni, hogy a baleseti eseménysort feltirtdk-e a sulyos baleset eldtt
(szerepel-e példaul a biztonsagi dokumentacidban, védelmi tervekben, vagy az iizemi
normak veszélyhelyzetek kezelésére vonatkozd eldirasaiban),

— 0Ossze kell hasonlitani a vart kovetkezmények mértékét a tényleges kovetkezményekkel,

— ¢értékelni kell a belsd védelmi terv vagy a sulyos kdresemény elhdritasi terv
végrehajtasat, a biztonsagi szervezet miikodését. Az értékelésnek ki kell terjednie az
egyes feladatok biztonsagos végrehajtasa feltételei fennallasanak vizsgélatara, a
végrehajtashoz sziikséges tényleges 1d6 és az iranyitasi rendszer kiillonb6z6 normaiban
tervezett idotartamok Osszehasonlitasdra, a veszélyhelyzeti kommunikacio, az
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alkalmazott beavatkozasi modszerek, eszkozok, védofelszerelések megfeleldségének
vizsgélatara.

6.4. Az esemény kivalto és alap okainak feltarasa

Az lizemeltetonek legkésobb a vizsgdlat ezen szakaszdban az eseményldnc valamennyi
azonositott eseménye ¢€s a feltart bekovetkezési koriilmények, rendszerallapotok tekintetében
dontést kell hoznia arrol, hogy azok tizemszerlien kdvetkeztek be, azaz a normal miikodés
kozbeni jelenségnek vagy nem vart, rendellenes jelenségnek tekinthetdek. Ennek érdekében
tanulméanyozni kell a rendszerrdl, berendezésrol, technologiai folyamatrol rendelkezésre allo
miuszaki dokumentaciot és folyamatleirasokat, a kapcsolodd utasitdsokat, engedélyeket és
egyéb dokumentumokat, valamint azok tartalmat Ossze kell vetni a vizsgalat soran
megallapitott tényleges iizemeltetési koriilményekkel. Vizsgalni sziikséges, hogy a
tervezéskori lizemeltetési kovetelmények (rendeltetésszerli haszndlat kdvetelményei) ¢€s
funkciok maradéktalanul teljesiiltek-e az esemény bekovetkezésekor. Az elemzés soran a
normal lizemmenet részét képezo, vart események vagy rendszerdllapotok azonositasa esetén
az lizemeltetonek az elemzés adott agat le kell zarnia. A nem vart eseményeket, a normal
tizemeltetési koriilményeken kiviili allapotokat pedig az alap okokkal bezardlag ki kell
fejtenie. Amennyiben a tervezési kovetelményektol eltérés tapasztalhatdé a berendezésekben,
az lzemeltetés korlilményeiben, a technologiai folyamatok, vagy a biztonsagos
iizemeltetéshez sziikséges emberi erdforrdsok vonatkozasaban, ugy az eseményt
(rendszerallapotot) tovabbi vizsgalatra kell kijel6lni.

Az lizemeltetOnek teljes kortien fel kell tarnia az egyes események kozvetlen kivalto és alap
okait. Az R. 30. § (4) bekezdése eldirja az iizemeltetdk részére a veszélyes anyagokkal
kapcsolatos sulyos balesetek, események miiszaki, szervezeti €s iranyitasi rendszerrel
kapcsolatos koriilményeinek kivizsgalasat, ezért ilyen esetekben mindenképpen részletes, az
alap okok azonositasaig terjedd kivizsgalas sziikséges. A megfeleld kivizsgalasi mélység
elérése érdekében a vonatkozo belsd szabdlyozoban célszerli meghatarozni a kivalté okok és
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— kivdlto oknak tekintendé minden olyan nem biztonsadgos cselekedet, meghibasodas,
iizemi allapot vagy kiilsé hatas, amely bekdvetkezése/fennallasa a nem vart esemény
bekovetkezését kozvetleniil eldidézte. Ide tartozik példaul a berendezés
torése/lyukadésa, az lizemi utasitasok be nem tartasa, kiszakaszolési hiba, az egyéni
véddeszkozok viselésének elmulasztasa, a miszaki védelmi zarak vagy a
folyamatiranyit6é rendszer meghibasodéasa, a nem kivant kémiai reakcié megindulasa,
természeti csapas bekovetkezése, koziizemi ellatas kimaradasa.

— alap oknak tekintendd6 minden olyan — az események bekdvetkezésétdl gyakran
idében és térben tavol allo — mogottes ok, amelyek fennalldsa lehetévé tette a
rendellenesség (nem vart események ¢€s kivaltd okok) jelenlétét a miszaki és az
adminisztrativ kornyezetben. Az alap okokat elsésorban a biztonsdgi iranyitési
rendszerek kialakitdsa ¢és végrehajtdsa, valamint a személyi biztonsagi kultara
teriiletén kell keresni.

Az lizemeltetdnek az elemzés sordn az egyes események azonositasat kdvetden az azok
bekovetkezéséhez sziikséges és elégséges feltételek meghatarozasaval sziikséges tovabb
haladnia, végiil meg kell hatdroznia az azok bekdvetkezését, fennallasat el6idézo alap okokat.
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|
Kivilts ok @ Kivlté ok
| Cslicsesemeny |

Az okozati osszefiiggések feltarasara alkalmazhato megkozelités

(Okok)

Események és okozati dsszefiiggések

Kivalto esemény »| Koztes esemény (Eseménysor)

Az lizemeltetOnek sziikséges az adott szintet (példaul az eseményt kozvetleniil kivalté okok és
rendszerallapotok, sziikséges és elégséges feltételek szintje) teljes mértékben feltarnia és csak
ezt kovetden léphet tovabb az elemzés mélyebb szintjére. A vizsgalat soran indokolt
alkalmazni a kdvetkezd kérdéseket:

— Milyen tényezOk (emberi vagy berendezéshibak, kiilsd hatdsok) vezethettek az
esemény bekovetkezéséhez vagy a rendszerallapot fennalldsdhoz?

— Valamennyi sziikséges ¢és elégséges tényezot figyelembe vettem?

— Ezaz esemény vart vagy nem vart (lizemszerli vagy nem tlizemszer) allapotnak
mindsiil?

— Milyen mddon lett volna megeldzhet6 az esemény (rendszerallapot) bekovetkezése?

— Milyen moddon lett volna meggatolhatod az esemény tovabbi fejlodése?

— Az esemény (rendszerallapot) bekdvetkezése automatikusan detektalasra kertilt?

— Létezik eljaras az észlelés végrehajtasara?

— Létezik eljaras a megel6zésre?

— Létezik eljarés a beavatkozasra?

— Vonatkozik eljaras a vizsgalt kornyezetre?

— Az eljarés naprakész, ismert, hozzaférhetd, maradéktalanul betartott?

— A végrehajtas fiiggetlen ellendrzése biztositott?

— A megtett/tervezett intézkedések kizarjak az esemény bekovetkezését?

Berendezés meghibasodéasa esetén vizsgalni kell a hiba eredetét és kiilonbséget kell tenni
els6dleges ¢és masodlagos meghibasodasok, valamint utasitas hibak kozott. Elsddleges
meghibdsodasnak tekinthetd a berendezés olyan hibds miikédése, amely a normal iizemi
koriilmények kozott kovetkezett be. Masodlagos meghibdsoddsnak tekinthetd a berendezés
hibas miikddése, amely kiilsé okokra vezethetd vissza, azaz olyan lizemi koriilmények kozott
kovetkezett be, amelyre nem tervezték a berendezést. Utasitas hibdnak tekinthet6 a
berendezés olyan hibds mitkodése, amelynél maga a berendezés megfeleléen miikddik, de a
vezérlés hibdja miatt nem a megfeleld id6ben vagy nem a megfeleld helyen.

A berendezéshibak esetében az elsddleges meghibasodasok azonositdsa a cél, amelyek
megjelolik a meghibasodasért felelds késziileket. A masodlagos és az utasitashibak esetében
tovabbi vizsgalat indokolt az azokat el6idézd elsddleges meghibasodasok és/vagy kiilsd
hatasok azonositasa érdekében.

Példaul ,,A beépitett nyomas ¢érzékeld rendszer nem ad magas nyomas vészjelzést”
berendezéshiba esetében a tovabbi vizsgalatok kimutathatjdk, hogy az elsddleges
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meghibasodas a ,,nyomds érzékeld elem meghibasoddsa™ volt és erre visszavezethetd
utasitashibaként jelentkezett a ,,riasztasi célu vészjelzés elmaradasa”.

Emberi hiba esetén a feladatszer(i viselkedést sziikséges vizsgalni. Az emberi cselekvést az
alapos vizsgalat érdekében érdemes harom szakaszra bontani:

— 1. 0sztdonzés és inger (példaul kezelési utasitasokbodl vagy jelzo és
mérdberendezésekrdl rendelkezésre allo informaciokon alapulva),

— 2. dontés és megoldas (a dontési mechanizmus, a valasztott megoldas szakmai
megfelelosége),

— 3. megvalositas (példaul egy kezeldelem miikddtetésének sikeressége).

Az 1. szakaszhoz kapcsolhato hibak bekovetkezése azt mutatja, hogy az utasitdsok nem voltak
egyértelmiiek (példaul a rendszernek a mar beavatkozast igényld magas homérséklet
tartomanya nem volt egyértelmiien meghatarozva a kezelési utasitdsban) vagy az
ingerforrasok (példaul rendszer magas homérsékletét jelzd miiszerek) nehezen leolvashatdak
vagy pontatlanok voltak. Az ilyen tipusi hibak utalhatnak a biztonsagi irdnyitasi rendszer
kommunikécios elemeinek hidnyossagaira is abban a tekintetben, hogy esetleg egyes
munkautasitasok, irdnymutatdsok nem jutottak el a végrehajtas szintjén dolgozd
munkavallalokhoz. Feltételezhetd ezen tilmenden, hogy a munkautasitdsok nem kelld
részletessége vagy nem egyértelmil, gyakorlatias megfogalmazéisa vezetett a hibdhoz. A
vonatkoz6 képzések nem megfeleld tartalommal vagy gyakorisaggal torténd végrehajtasa
szintén eredményezheti azt, hogy a munkavéllalok a cselekvésre 0Osztonzé alapvetd
informaciokkal nem rendelkeznek.

A 2. szakaszhoz kapcsolhatd hibdk azt fejezik ki, hogy az érintett személy a rendelkezésre
allo megfeleld és elégséges informaciok birtokaban nem megfeleld idében vagy nem helyesen
dontott. Ilyen esetekben az érintett személyzet munkakori alkalmassaga felmérésével,
kivalasztasaval, felkészitésével, gyakorlati kiképzésével kapcsolatos hidnyossagok
feltételezhetdek. Ide tartozik az az eset, amikor a személy megfeleld és elégséges informaciok
birtokdban, azonban a szakmai hattérismeretek, képzettség vagy tapasztalat hianydban nem
megfeleld dontést hozott (példaul felcserélt egyes folyamatlépéseket). Nem feltétlentil jelent
iranyitasi rendszer szintii problémat, amennyiben a megfelelé ingerek ellenére a személy
elfeledkezik a feladata végrehajtasarol. Ilyen esetekben sziikség van a munkakdri alkalmassag
¢s kivalasztas eljarasainak attekintésére, azonban lehetséges, hogy az adott személyhez
kothetd egyedi okrdl van szo (példaul az adott napon maganéleti probléma miatt nem tud
koncentralni). Utobbi esetben azt lehet példaul vizsgalni, hogy a személy miért nem jelentette
ezt kozvetlen vezetdjének, miért nem tortént intézkedés az 6 dtmeneti helyettesitésére vagy a
beosztas megerdsitésére.

A vizsgalat ezen szakaszaban kiilon figyelmet kell forditani a szandékos nem megfeleld
teljesitésre. El6fordulhat, hogy a munkavallalo6 nem ért egyet az utasitdsokkal, igy figyelmen
kiviil hagyja azokat. Az lizemeltetonek vizsgalnia kell ezen viselkedés okait (példaul nem
viseli az egyéni véddeszkdzt, mert nem tartja fontosnak, kényelmetlennek érzi — ilyen esetben
a biztonsag iranti tudatossag novelése vagy a véddeszkoz tipusanak valtoztatdsa megoldast
jelenthet). Vizsgalni érdemes, hogy a munkavallalok érzik-e jelentdségét, tisztaban vannak-e
az el6irasok betartasanak gyakorlati elényeivel. Amennyiben nem, Ggy a biztonsag iranti
tudatossaguk tovabbi novelése indokolt. Eléfordulhat, hogy kiils6 elvaras, példaul a vezetdség
altal generalt idonyomas miatt torténik meg egyes folyamatlépések kihagyasa, az eljarés
egyszerusitése, amely munkaszervezési, erdforras-gazdalkodési és allokacios problémakat
jelezhet. A kivizsgalast végzd csoportnak érdemes az ilyen jelenségekre felhivnia a vezetdség
figyelmét, mivel a tapasztalatok szerint ezek altalaban rejtve maradnak a kivizsgalasok soran.

Az emberi hibdk vizsgdlata soran célszerli elkiiloniteni a  hanyagsagbol
(fegyelmezetlenségbdl) elkovetett emberi hibakat, mivel utdbbiak teljesen eltérd
ellenintézkedéseket kivannak. Hanyagsag tapasztalasa esetén a gyors és kellen erds személyi
szankciok alkalmazasa képezi a megfeleld biztonsagi szint fenntartasanak legfontosabb
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eszkozét. Fontos, hogy az iizemeltetdé hanyagsdg tapasztaldsa esetén kovetkezetesen
alkalmazza a szankcidkat €s idOk6zonként vizsgalja feliil azok hatékonysagat.

A 3. szakaszhoz kapcsolhatd hibdk a dontések megvaldsithatésdganak hibaira (példaul a
kezeldelemek, tolozarak, szelepek nem megfeleld kezelhetdsége vagy hidnya) hivjak fel a
figyelmet. Ilyen esetben az lizemeltetdnek vizsgélnia kell, hogy a feladathoz rendelt személyi,
pénziigyi ¢és anyagi erOforrasok elégségesek ¢és megfeleldek-e a sikeres végrehajtashoz. Az
eréforrasok hidnya (példaul megfeleld szavatossdgt vagy miiszaki allapotu egyéni
védoeszk6zok hianya) akar a vezetdség alacsony biztonsdg irdnti tudatossagéra, a
feladatokhoz sziikséges erdforrasok felmérésére vonatkoz6 eljardsok hidnyossagaira vagy a
felmérést végzd személyek kompetenciainak hidnyossagaira is ramutathat, adott esetben
jelezheti az iizem leromlott, elavult miiszaki allapotat.

Egyéb nem fiiggetlen rendszerdllapot-hiba esetén keresni kell az esemény kozvetlen
sziikséges ¢€s elégséges okait. Fiiggetlen kiils6 okok lehetnek példaul a dominohatas (kiilsé
egy¢eb balesetbdl), a természeti veszély bekovetkezése (fokozott csapadék, villamtevékenység,
extrém homérséklet, foldrengés stb.), vagy a koziizemi ellatas (elektromos aram, gaz, viz, goz,
levegd stb.) atmeneti vagy tartos zavara.

Az ok-okozati Osszefliggések feltarasat nagy mértékben megkonnyiti a logikai abrak
kidolgozésa, valamint az dsszes rendelkezésre allo bizonyiték szisztematikus attekintésé¢hez és
értékeléséhez torténd 1dokozonkénti visszatérés. A logikai abrak részletessége a rendelkezésre
allo eréforrasok (szoftveres tamogatas €és szakértdi hattér) fiiggvénye lehet. Célszeri rajtuk az
ES/VAGY kapcsolatok, (eld)feltételek, felelosségek, és a hivatkozott bizonyitékok
egyértelmii megjelolése.

Egyes lizemeltetok a logikai abrak elkészitéséhez, a gyokérokelemzéshez célszoftvereket
(példaul Apollo Root Cause Analysis) alkalmaznak. Ebben az esetben a felhasznalok a
szoftver megismerésén tulmenden a kivizsgaldsi megkdzelitésekbdl is képzésben
részesiilhetnek. A szoftverek elénye a nem elektronikus megjelenitd feliiletekkel szemben az,
hogy terjedelmi korlatok nélkiil képesek a szakemberek minden felvetését, a vizsgalat minden
lezart és lezéaratlan irdnyat rogziteni, igy atlathatobba és konnyen kezelhetévé teszik a
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kinyerhetd az azonositott ellenintézkedések listéja.
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Az 1. sz. példaban foglalt esemény okainak feltdrasa soran az alabbi logikai 4bra készithetd
el:

Benzin a [étesitmény A létesitmény kbmyezetében A létesitmény komyezetében
komyezelében jelen van IFK gyujtdforras jelen van ME mo'gin‘mnvln
Benzin izédos A terjedésnek I iy
\itosimény felé terjod IFK | | akadalya nincs MD Avillakozsi tovikenyaég
(vért dilapot) gydjtéforrasként funkciondl ME, 1K
= I
,wtm. T Hegesztopisztoly 3 m A lehulld izz6 féemdarabok a Eghets gazkoncentracio mérés
a szabadba kertl 1FK __Magassagh h pont és a itesitmény g 3m
gyuitéforrast kepez ME, beton alaplemeze kozott gyujtoforrast tortént meg 1JK
I 1JK képeznek ME, 1JK
AB1806 vezetéken (vért dliapol) (vért &apol)
csétartonal a komd:ic _——
mériéke a mechanikai
A munkaengedély | lbsw képezﬂ a A munkafeladathoz az
IR veusapuria § S 6126 ahvallabozo ahal keszitett
ista nem t nem tirta fel a
mdmgyuﬁupunkumczemmumm minden gyGitasi ponton toriénd
AB1806 vezetéken a lkorrézié AB1806 vezeték ki gl ME koncentraciémérés
kdalakult 1FK, AM korrézioja ellen ksé ege
1 eleaadis e 1
Kormrdziovédelem allzpota a 1onénik kocké Az alvéllalkoz6 dhal
csbtariok komyezetéten nem MUNKALAPOK az alvallalkozo  egy masik hasonlo elkészitett kockazatelemzést
megfelels AM, 1TFK HIANYA kafeladat koc az azemeltetd nem
T hasznalta fel AK ellendrizte EBK
Felileti védoréteg fehitelekor a (hanyagsdg) |
csbvezetéket a csStartibdl nem
emelték ki KNY Az alvallalkozok
felugyeletére vonatkozd
[ Ohisda ez evdlokucsk éha
Rovid id5 (0.5 nap) a4l Karbantantasi utasitas nem alt
rendelkezésre a rendelkezésre ) k“"“;‘;&"‘““.
kafeladat UTASITAS HIANYA, KNY kizarolag szurdprobaszerd
- Y" ellendrzését ifja el EBKE
KR AB1806 vezeték nem tartozik mdszaki alapot nyomon
l kov-h'si és fenntartasi program hatalya ala BF
oy RO camce e ey s g
épités 6ta alacsony ol kritikus b dezések nyilva asiban BNY
KNY, KO, KS T
L itménykozi csd az | taroldtér és A nyilvantanas készitésére kiadott
4 AB Kétesitmény vezetSje sem jelentette le a ~ utasitas nem hatarozott meg

nmimis készitésekor L, DJ fuggetien
feleldsséget NYU

A nyivénunés készitésére kiadott utasitas hal&ya
nem terjedt ki egyérteimien a létesitménykozi
csdvezetékekre NYU

Az esemény kivizsgdldsdt bemutaté dbrdn a kévetkezs, az eddigiekben nem emlitett
bizonyitékok azonositéja szerepel: AB1806 csévezeték eseti karbantartdsdt végzé személy
nyilatkozata (KNY), karbantartdsi osztdly vezetd nyilatkozata (KO), karbantartdsi szervezeti
struktura (KS), biztonsdg szempontjabdl kritikus berendezések mdiszaki dllapot nyomon
kévetési és fenntartdsi programja (BF), biztonsdg szempontjabdl kritikus berendezések
nyilvantartdsa (BNY), I. tdroldtér jelentése és vezetd szobeli nyilatkozata (1J), AB létesitmény
jelentése és vezetd szobeli nyilatkozata (DJ), biztonsdg szempontjabdl kritikus berendezések
nyilvantartdsdnak elkészitésére kiadott utasitds (NYU), alvdllalkozd dltal elkészitett
kockdzatelemzés (AK), lizemeltetd EBK vezets nyilatkozata (EBK), alvdllalkozo dltal elkészitett
kockdzatelemzés lizemeltetd dltali ellenérzését elbird eljdrds (EBKE).

Természetesen a vizsgalat sordn az abran feltiintetetteknél sokkal tobb bizonyiték értékelésre
keriil és azok jelentds része megfeleldséget, vart allapotot igazol. Ezen allapotok ¢és
bizonyitékok logikai adbran torténd feltiintetése a vizsgalat teljes korliségének attekintése
érdekében célszeri lenne ugyan, azonban parttalan terjedelmiivé €s emiatt a gyakorlatban
nehezen kezelhetévé tenné az abrat. Az elemzés soran értékelt bizonyitékok teljes jegyzékét
azonban érdemes Osszedllitani.

Az ilyen fajta megkdzelités alkalmazasa eldsegiti az objektivitast és a szisztematikussagot.
Az elemzés soran nagy valoszinliséggel felmeriill 0j bizonyitékok bevonasanak
sziikségessége, amelyek azonositasat és nyilvantartasba vételét szintén végre kell hajtani.
Célszer, ha a logikai abrédkon az lizemeltetd az egyes események, feltételezett okok mellett
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feltiinteti az azt megalapoz6 bizonyiték azonositojat. llyen modon az elemzés egyéb érintett
felek altal is attekinthetové ¢és kovethetové valik. A kivizsgalas soran fontos
informacioforras lehet az adott veszélyes technologiara elkésziilt HAZOP elemzés, a hibafa
¢s eseményfa elemzések munkalapjainak attekintése, mivel azok ramutathatnak a vizsgalt
rendszer gyenge pontjaira, az egyes hibaesemények sziikséges és elégséges feltételeire,
valamint lehetséges kovetkezményeire.

A valtozés elemzés alkalmazasa szintén eredményes lehet. Az lizemeltetének egy vagy tobb
korabbi balesetmentes referencia eseménysor felvételét kdvetden vizsgalnia célszerti, hogy a
jelen eseménysor keretében milyen események, tevékenységek torténtek, milyen feltételek
alltak fenn, amelyek eltértek a referencia eseménysortol. Az egyes események, tevékenységek
bekovetkezési idejét és idOtartamat, a bekovetkezés feltételrendszerét, helyszinét, az érintett
¢és résztvevo személyek korét is Ossze kell vetni a referencia eseménysorral. Az ilyen tipust
vizsgalatnak a munkairanyitas ¢s feliigyelet feladataira is ki kell terjednie.

Ide kapcsolhato a gyakorlatban a technologiai paraméterek trendelemzése. Erdemes a trendelt
paramétereket az adott idszakra €s visszamendleg is attekinteni. Ez ravilagithat arra, hogy
mar kordbban is volt hasonl6 esemény, csak éppen nem jutott el az adott mértékii karos
kovetkezményekig.

Amennyiben a kivizsgalast végzd személyeknek nem all rendelkezésére kelld részletességii
informacio a vizsgalt rendszerrdl, tigy tovabbi szakemberek bevonésa, adott esetben hibamod
¢s hataselemzés lefolytatasa valhat sziikségessé a meghibasodasi lehetdségek teljes kort
megismerése érdekében.

Az elézbéekben bemutatott elemzési modszer magaban hordozza annak a veszélyét, hogy az
elemz6k a mar megismert vagy feltételezett eseményldnc és a mar rendelkezésre allo
bizonyitékok mentén haladva esetleg feliiletesen tarjak fel az egyes események
bekovetkezésének sziikséges és elégséges okait. Ennek kikiiszobolésére jelenthet megoldast
az Ishikawa-féle halszalka diagram készitése az elemzés soran.

A modszer alkalmazasa segit abban, hogy az okok feltarasakor a probléma kialakulasanak
torténete ne vonja el az elemzd figyelmét, mivel a modszer az okokra és nem a tlinetekre
fokuszal. A diagram halszalka alakot vesz fel, amelynek feje a probléma, a szalkak az azt
el6idézé okok. A diagramot célszeri brainstorming egyeztetés keretében elkésziteni. Az
Otletelést €s az Otletek rendszerezését eldsegitheti az affinitas diagram alkalmazasa, amelynek
fécsoportjai aztan a halszalka diagramra illeszthetéek. A vizsgalandd okcsoportokként
(szalkak) a kovetkezd elemeket indokolt felvenni: ember (munkaerd), eljaras (moddszer),
eszk0zOk, materialis anyagok, munkakornyezet, menedzsment.

A veszélyes anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek vizsgalatanal a modositott halszalka
diagramok haszndlata javasolt, amelyek az energia és a kommunikéci6 dgakat is tartalmazzak.
A kiilonbozd érintett teriiletekhez kapcsolodd alap okok hatékony feltdrasa érdekében a
kivizsgalasba brainstroming egyeztetések keretében minél szélesebb korli személyzet
(lizemeltetés, villamos, gépész, karbantartdo, EBK szakértd, létesitményi beavatkozo stb.)
bevonasa indokolt.
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Az Ishikawa-féle moddszer alkalmazasanak hatékonysaga ndvelhetd, amennyiben azt az
tizemeltetd az 5x MIERT modszerrel egyiittesen hasznalja.

Az 5x MIERT médszer a problémak gyokérokanak felderitésére hasznalt modszer. A modszer
szerint a vizsgalat sordn egy probléma azonositasat kovetéen addig kell ismételgetni a MIERT
kérdést, amig a probléma alap okat fel nem tarja az elemzd. Az 6t6s szam csak azt mutatja,
hogy altalaban az 6tddik mélységnél talaljuk meg az alap okot, de természetesen lehetséges,
hogy kevesebb alkalommal vagy tobbszor kell feltenniink a kérdést. Amennyiben a
vizsgalatot végzd személy az elemzés korai szintjén megall, ugy kizarolag tiineti kezelést tud
végezni, a valodi alap ok nem kertil feltarasra.

A modszer egy lehetséges alkalmazasat a 2. sz. példa egyik koztes eseménye (,,biztonsagi
szelep nem zar vissza’) vonatkozasaban a kovetkezo tablazat szemlélteti.

Kérdés Valasz Megoldas (ellenintézkedés)
1. Miért nem zart vissza a | Mert a biztonsagi lefuvato szelep meghibasodott. | A biztonsagi lefavatd szelep
biztonsagi lefuvato szelep? cseréje.
2. Miért hibasodott meg a szelep? | Mert a benne 1év0 gumitdmités eldregedett. Gumitomités cserélése.
3. Miért volt jelen eloregedett | Mert a karbantartasért felelds szervezeti egység | Tomitések  miszaki  allapota

gumitdmités a szeleptestben?

nem kovette nyomon a tomités miiszaki allapotat.

nyomon kovetésének bevezetése.

4. Miért nem kovették nyomon a
tomités miiszaki allapotat?

Mert a biztonsagi szelep nem tartozott a miiszaki
allapot nyomon kovetési program hatalya ala.

Biztonsagi szelep bevonasa a
miiszaki allapot nyomon kovetési
programba.

5. Miért nem tartozott a
biztonsagi szelep a miiszaki
allapot nyomon kovetési program
hatalya ala?

Mert a miiszaki allapot nyomon kdvetési program
egyaltalan nem terjed ki a biztonsagi lefiivato
szelepekre.

Miiszaki allapot nyomon kdvetési
program feliilvizsgalata, hataly
kiterjesztése minden biztonsagi
lefivaté szelepre.

A 5x MIERT médszer alkalmazhaté a kivizsgalds kezdeti szakaszaban azonositott csucs-,
koztes €s kezdeti kivaltdé események mindegyikére. Az Ishikawa-féle modszerrel torténd
egylittes alkalmazas ajanlott, mivel a halszalka diagram brainstorming egyeztetés keretében
torténd kitoltése segiti a kezdeti bizonyitékoktol és a megtortént események menetétdl vald
elvonatkoztatast és ezaltal a kezdetben kevésbé 1ényegesnek tiing tények, eltérések is elétérbe
keriilhetnek, mig az 5x MIERT modszer alkalmazasa eredményesen segiti az alap okok
feltarasat, amelyek a halszalka diagramon ezutan rogzithetoek.
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Az esemény — ¢és a hasonld események — ismételt bekdvetkezésének hatékony megeldzése az
alap okok teljes korti és szisztematikus feltarasat kivanja meg, mivel valamennyi alap ok
eltér6 mértékben jarul hozzd a cslcsesemény bekovetkezési gyakorisagdhoz és
kovetkezményeinek stilyossagahoz. A megeldzés sikere nagy biztonsaggal kizarolag az 6sszes
alap ok azonositasa ¢és a megfeleld ellenintézkedések megtétele esetén mondhato ki.

Az alap okok gyakorlatias megkozelitésben megfogalmazva olyan okok, amelyek
megsziintetése képes meggatolni az adott esemény ismételt bekdvetkezését, ugyanakkor
elOsegiti a megeldzés sikerét a hasonld események vonatkozasaban is. Az alap okok feltarasa
soran az iizemeltetének minden relevans irdnyitasi rendszer komponenst vizsgalnia sziikséges,
beleértve példaul a képzési rendszereket, az irdsos lizemeltetési utasitasokat, az alkalmazott
veszély- és kockazatelemzési rendszert, a valtoztatdsok kezelésére irdnyuld eljarasokat, a
miuszaki allapot fenntartasi €s karbantartasi programokat, a rendellenes tizemallapotokra adott
valaszokat és reakciokat.

A vizsgélat soran tobbek kozott a kovetkezokben felsorolt fobb iranyitasi rendszerelemek
kialakitasa és miikddtetése hatékonysaganak értékelése lehet indokolt:

— biztonsagi célkitlizések,

— szervezeti felépités, feleldsségi korok, feladatok meghatarozasa,

— személyi kompetencidk felmérése, alkalmassag megallapitasa és kivalasztas,
képzések, felkészitések, tudatossagnovelés,

— kommunikacios eljarasok, tvonalak, eszk6zok,

— biztonsagos iizemre vonatkozo technologiai leirasok, utasitasok, egyéb szabalyozok,

— technolodgiai veszélyhelyzetek jelzése, kezelése,

— alvallalkozd6i tevékenységek,

— miszaki allapot nyomon kovetési és karbantartasi tevékenységek,

— személyi, szervezeti, miiszaki valtoztatasok kezelése,

— bels6 auditok, vezetdi atvizsgalasok,

— biztonsagi teljesitmény mérés,

— bekovetkezett események kivizsgalasa (amennyiben korabban mar eléfordultak
hasonlé események).

Az egyes rendszerelemek kialakitasa teriiletén a biztonsagi célkitlizések, a felelosségek, az
eljarasok, a feladatok és az er6forrasok meghatarozasat, mig a miikddtetés teriiletén a vezetdok
¢s a munkavallalok biztonsag iranti elkdtelezettségét, az iranyitasi rendszer mikodtetéséhez
¢s a biztonsdgos ilizemeltetéshez sziikséges emberi, anyagi és pénziigyi eréforrasok
folyamatos biztositasat sziikséges vizsgalni.

A Dbiztonsagi iranyitdsi rendszerek kialakitdsaval ¢és mikodtetésével kapcsolatos
rendellenességek feltarasdhoz nagy segitséget nyujthat a folyamatok grafikus modellezése.
Ilyen médon (akar specidlis célszoftverben dbrazolva) megjelenithetéek a folyamatlépések, a
kapcsolodo feleldsok, eréforrasok, helyszinek, dontési pontok, az informéciokozlés modja €s
eszkozei. A modellezés eredményeként a hianyossagok ¢€s ellentmondéasok jol azonosithatdéak
¢és javithatoak. A modellezést célszerli a leggyakorlottabb iizemeltetd szakemberekre bizni,
esetleg informatikai rendszerszervezd is segitheti a tevékenységet. Ezt kovetheti a
szabalyzatok, utasitdsok és egyéb kapcsolodd dokumentumok moédositasa.

Az eddigiekben megfogalmazott szakmai ajanlasok kovetése eredményeként az lizemeltetd a
kivizsgalas folyamatdban nagy valoszinliséggel eljut az alap okok egy csoportja azonositasaig.
A hazai és a nemzetkozi gyakorlatban elérhetd kivizsgalasi megkozelitések kozos sajatossaga,
hogy nem adnak mélyrehatd, részletes irdnymutatasokat a felsorolt biztonsagi irdnyitasi
rendszerelemek kialakitdsa ¢és mikodtetése megfeleldségének értékeléséhez. Ebbdl
kovetkezden indokolt a biztonsagi iranyitasi rendszerelemek kialakitasaval és mikddtetésével
kapcsolatos részletes szakmai iranymutatasok kidolgozasa ¢és a rendelkezésre allo hazai és
nemzetk6zi legjobb gyakorlatok 0Osszegylijtése. A szakmai irdnymutatdsok és legjobb
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gyakorlatok ismerete az lizemeltetd szdmara lehetdséget biztosit a miikddtetett iranyitasi
rendszer hianyossagainak, tovabbi fejlesztést igényld teriileteinek azonositasara (a kivizsgalas
szempontjabol az alap okok meghatarozasara), egyben gyakorlati megoldasi lehetdségeket is
kinal a rendszer tovabbi fejlesztésére. Ilyen modon az egyértelmiien azonositott alap okokhoz
megfeleld megeldzd és ellenintézkedések hatarozhatoak meg.

Az elézdéekben foglaltakon tilmenden az iizemeltetonek érdemes rendszeres idokoézonként
elvégeznie a jelentett események Osszesitett elemzését, amelynek eredményeként esetleg
tovabbi irdnyitasi rendszer szintli problémak azonosithatéak. Az ilyen fajta elemzés
eredményei ramutathatnak arra, hogy az egyes események izolalt vizsgalata nem vezetett
megfeleld eredményre, mivel nem tarta fel a bekdvetkezés valamennyi alap okét vagy azokra
megfeleld ellenintézkedések nem kertiltek bevezetésre. Az elemzés soran cél a bekovetkezett
események lehetdség szerinti csoportositasa, amely ravilagithat az irdnyitasi rendszer gyenge
pontjaira.

P¢ldaul amennyiben az események dontd tobbsége az emeldgépekhez kothetd és nagy résziik
hatramenetben, az lizemi iparvagédnyon torténd athaladas kozben torténd haladds kdzben
kovetkezett be, akkor megfontolhatd lehet a gépek karbantartasi rendjének feliilvizsgalata, a
személyzet altali kezelést konnyitd megoldasok bevezetése, vagy a telephelyi kozlekedés
szabdalyainak modositasa.

7. HELYESBITO ES ELLENINTEZKEDESEK

7.1. Helyesbito és ellenintézkedések meghatarozasa

A bekovetkezett eseménnyel kapcsolatban az {izemeltetonek meg kell hatdroznia azokat a
sziikséges miiszaki, szervezeti, szervezési vagy egyéb intézkedéseket, amelyek hatékonyan
garantalni képesek az esemény ismételt eléforduldsa megeldzését, a kovetkezmények
csOkkentését és a hasonld események jovobeli bekovetkezését.

Az intézkedések meghatarozéasakor az tizemeltetonek tobb szempontot is érdemes figyelembe
venni, amelyek koziil a legfontosabbak a kdvetkezdk:

1. A miszaki védelmi zarak az adminisztrativ intézkedéseknél hatékonyabban képesek
az ismételt bekovetkezés megeldzésére. Elsddleges cél lehetdség szerint egy vagy tobb
miuszaki intézkedés (példaul berendezés modositasa vagy athelyezése, ) védelmi zar
beépitése, technologiai folyamat ujratervezése, eszkdz/berendezés
cser¢je/alkalmazasanak tiltdsa, magasabb mindségli alkatrészek beszerzése,
tesztelési/feliilvizsgalati/karbantartasi ciklusidé roviditése) megtétele. Emellett a
megeldzést tamogatni sziikséges tovabbi adminisztrativ intézkedésekkel (példaul a
képzési rendszert vagy az lizemeltetési normarendszert érinté modositasok, a
munkavallalok biztonsag iranti tudatossaganak novelése, a vallalaton beliili
kommunikacio fejlesztése).

2. Amennyiben egy feltart alapokkal Osszefiiggésben lehetdség van kiilonbozd tipusu
javitd  intézkedés bevezetésére, elonyben kell részesiteni az esemény
bekovetkezésének megeldzésére szolgdld intézkedéseket (példaul trendelemzések
bevezetése ¢és automatikus riasztasi és beavatkozasi értékek bedllitasa a folyamat
trendelheté paramétereihez) a kovetkezménycsokkentd intézkedésekkel szemben.

3. Valamennyi feltart alapok esetében megeldzési vagy ellenintézkedés meghatarozasa
indokolt.

Az intézkedések meghatdrozdsakor a kritikus hiba okok kivélasztdsdra alkalmazhato
egyik megkdzelités a Pareto-ABC elv amely szerint a hiba okok 20 szdzaléka (kritikus hibak)
okozza a hibdk 80 szazalékat. A moddszer alkalmazasa sordn cél a hiba okok eléfordulési
gyakorisdganak ¢s sulyossagdnak felmérése, majd a hibak rangsorolasa (példaul
kovetkezmény-gyakorisdg matrixban torténd rogzitést kovetden) és a kritikus hibak
kivélasztasa.
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Javasolhaté minél tobb érintett munkavallaldo véleményét, javaslatat kikérni arrél, hogy
hogyan oldana meg az adott problémat. A kozds megoldaskeresés a szélesebb szakmai
tapasztalat bevondsan tilmenden eldnyds abbdl a szempontbdl is, hogy a munkavallalok
szivesebben végrehajtjak azt, amit maguk talaltak ki. Ezeket a dolgokat késobb szamon kérni
is konnyebb, hiszen ,,6k maguk irattdk bele az utasitasba”.

A kezdetben javasolt intézkedéseket az tlizemeltetonek célszerli jogi szempontbol is
megvizsgalnia a munkavédelmi és munkaegészségiigyi, a tlizvédelmi, a miiszaki biztonsagi, a
kornyezetvédelmi €s az iparbiztonsagi jogszabdlyi eldirasoknak valdo megfelelés biztositasa
érdekében.

A lehetséges megeldzési €s ellenintézkedések kivalasztasat segiti tovabba a koltség-haszon
elemzés végrehajtasa, amely sordn az iizemeltetd értékeli a tervezett kockéazatcsokkentd
intézkedés varhato hasznat (beleértve az elkeriilhetd human veszteségek, anyagi €és természeti
karok, termeléskiesés, hirnévvesztés forintositott értékét) és Osszehasonlitja azt a bekeriilési és
fenntartasi koltségekkel.

7.2. Helyesbito és ellenintézkedések végrehajtasa

Az intézkedések tervezése soran ¢és ¢letbe Iéptetésiiket megelézden az ilizemeltetonek
mikddtetnie kell a valtoztatasok kezelésére iranyul6 eljarasokat a nem kivant kockazatnoveld
hatasok elkeriilése érdekében. Ez a gyakorlatban azt jelenti, hogy valamennyi kivant
intézkedés (példaul tlizveszélyes munkavégzéssel jaré miiszaki atalakitds) veszélyeit és
kockézatait elemezni sziikséges, majd ezt kovetden megfeleld kockazatcsokkentd
intézkedések bevezetése, kommunikacio, felkészités és dokumentdlds mellett sziikséges
végrehajtani az intézkedések bevezetését.

Az intézkedések meghatarozasakor az iizemeltetonek meg kell jelolnie a célt és a
végrehajtandd akciot, a végrehajtds pontos helyét az adminisztrativ vagy miiszaki
kornyezetben, valamint ki kell jelolni a végrehajtas feleldsét és hataridejét. Célszerii, ha a
kijelolt felelds dokumentéltan visszaigazolja, hogy a feladatot megismerte.
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Az 1. sz. példa esetében a megeldzési €s ellenintézkedések meghatarozasa a kovetkezoképpen

alakul:
sz. | Feltart alap ok Intézkedés Felelds,
hataridé
1. | Karbantart6i személyi létszdm | 1.1. Karbantartoi 1étszam Karbantartasi
az 1997-es leépités ota novelésére javaslat készitése osztaly vezetd
alacsony 2018.01.31.
1.2. A javaslat alapjan intézkedés a Miiszaki
karbantartdi személyzet 1étszambovitésére | igazgatd
2018.04.30.
2. | A biztonsag szempontjabdl | 2.1.67/2017. sz. utasitds modositasa Miiszaki
kritikus berendezések igazgatd
nyilvantartasa készitésére 2018.01.15.
kiadott utasitis hatdlya nem 2.2. AB1806 csdvezetékre karbantartasi | Karbantartdsi
terjedt ki egyértelmiien a utasitas elkészitése osztaly vezetd
létesitménykozi 2018.01.15.
csOvezetékekre 2.3. AB1806 csGvezeték és a vele egy | Karbantartdsi
csOcsordaban futdé AB1807 csdvezetékek | osztaly vezetd
soron kiviili karbantartasa AB1808 és | 2018.02.28.
DK 1809
2.4. AB1808 és ABI1809 Ileiiritett, | Karbantartdsi
inertizalt  vezetékek  karbantartdsdnak | osztly vezetd
soron kiviili itemezése 2018.01.31.
3. | A Dbiztonsag  szempontjabol | 3.1. 67/2017. sz. utasitas modositasa Miiszaki
kritikus berendezések igazgato
nyilvéantartdsa készitésére 2018.01.15.
kiadott utasitis nem hatdrozott | 3.2, A biztonsdg szempontjabol kritikus | Miiszaki
meg letesitményektSl | perendezések  nyilvantartisanak  soron | igazgato
fuggetlen ellendrzési | iy ili felalvizsgalata 2018.03.31.
felelosséget
. A, nﬂlunkaengedely Vreszret 4.1. Az alvéallalkozé6 tevékenységek | EBK
kep ©z0, 2 munk.aYegzesf felugyeletét  szabalyozo  4/2011/EBK | osztalyvezetd
megelozben kitoltendd | 1. o64s 3 mellékletének modositasa 2018.01.15.
ellenérzo lista nem
tartalmazott kifejezett
szempontot a minden gyujtasi
pont koérnyezetében torténd
koncentraciomérés
meglétének ellendrzésére
S 1A o kockéza'telemze’s 5.1. Alvillalkozé biztonsagi EBK
elkészitéséhez az alvallalkozo teljesitményének soron kiviilli | osztélyvezetd
egy masik hasonlo | feliilvizsgalata 2018.01.15.
munkafeladat 5.2. Az alvallalkozéval szemben a szerzédés | Jogtanacsos
kockdzatelemzését hasznédlta | 6.5. pontjsban fogalt sulyos biztonsagi | 2018.01.31.
fel (hanyagsag) szabalytalansidg miatti 500 000 forint Osszegli
pénzbiintetés érvényesitésére
6. | Az alvallalkozoi EBK
tevékenységek feliigyeletére | 6.1. Az alvillalkozo  tevékenységek | osztalyvezetd
vonatkozo eljaras az | felugyeletét szabalyozo  4/2011/EBK | 2018.01.15.
alvallalkozok 4ltal elkészitett | utasitds modositasa
kockazatelemzések kizarolag
szuroprobaszerii ellendrzését
irja el
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Az elfogadott intézkedési terv megvaldsulasinak nyomon kovetésére célszerli személyi
feleldst kijeldlni. A kijeldlt személy feladata lehet a megvaldsulés helyszini ellenérzésének és
mindségellendrzésének koordindcioja, valamint a megvaldsuldst igazold belsd jelentés
elkészitése. Célszerli a nyomon kovetési tevékenység szoftveres tamogatasa €s az intézkedési
tervek elektronikus rogzitése. A szoftveres tdmogatas része lehet tobbek kozott a feleldsok
automatikus értesitése az intézkedési hatarid6 lejarata el6tt, valamint a teljesitésrol
visszajelzési lehetdség megteremtése a szoftveres feliileten.

A hatarid6é hosszabbitasoknal érdemes vizsgalni az intézkedéscsomag biztonsagi kockazatokat
csokkentd hatdsat a még nem teljesitett intézkedés nélkdil.

7.3. Helyesbito és ellenintézkedések megfeleloségének visszaellendrzése

A megtett intézkedések hatékonysagat célszerl kiilon eljaras keretében vizsgalni. Megoldast
jelenthet példaul a kivizsgéalasok soran feltart alap okok rogzitése (példaul tablazatkezeld
szoftverben) és az egyes alap okok fennallasara visszavezetheté munkaidé-kiesés folyamatos
nyilvantartasa. Egyes vallalatok ilyen nyilvantartassal tobb, mint 10 évre visszamenden
rendelkeznek, igy az megfeleld alapjat képezheti a bevezetett intézkedések megfeleldség-
vizsgélatanak. A nyilvantartast akar létesitményenként vezetve jO visszacsatolds nyerhetd a
tovabbi biztonsagi célu fejlesztési irdnyok meghatarozasdhoz, vagy ravilagithat az eljarasok,
utasitdsok modositasanak sziikségességére. Példaul amennyiben egy Ilétesitményben a
munkaidd kiesés dontéen a monotonitasra és az idokényszerre, vagy éppen a kozlekedési
szabalyok megszegésére vezethetd vissza, tigy ilyen irdnyu tréningek megtartasaval a nem
vart események szdma hatékonyan mérsékelheto.

A bevezetett intézkedések megfeleldségének visszaellendrzése soran a létesitményi feleldsség
esetenként igen magas lehet, mivel 0k tudjak napi szinten ellendrizni és nyomon kovetni a
trendeket.

A nyilvantartas vezetése nagy mértékben hozzéjarul a vallalati memoria fenntartasahoz. Ipari
tapasztalatok szerint 5-10-15 évente bekdvetkezhetnek ugyanarra az alap okra visszavezethetd
események, mivel a szervezeten beliil idével csokken az adott megelézési intézkedéssel
kapcsolatos tudatossag. Ezt a folyamatot katalizalhatjdk a nem megfeleléen végrehajtott
szervezeti, személyi vagy miiszaki valtoztatasok. Az emlitett nyilvantartds azonban megfeleld
iranymutatasokkal szolgéalhat a biztonsagi célu ismétld, ismeretdjitd oktatdsok tananyaganak
meghatarozasahoz.

A kivizsgalasok eredményeit célszerli megosztani a vallalat hasonld technologiat, szervezeti-
szervezési kornyezetet mikodtetd telephelyeivel, vagy a telephelyen beliili maés
létesitményekkel. Erre a célra egyes lizemeltetdk a belsd halozaton miikddtetnek konyvtarat
eléadasokkal, jelentésekkel. Masok a vallalaton beliili riasztdsok forméjaban kérik fel az
egyéb telephelyeket vagy létesitményeket egy adott eltérés fenndllasdnak vizsgéalatdra és
sziikség esetén javitasara a sajat lizemeltetési teriileten. A gyakorlatban eléfordul tovabba a
telephelyek kozotti havi konferencia megtartasa, ahol egy-egy aktudlis biztonsagi kérdés
megtargyaldsan tulmenden az elmult idészak eseményeinek tanulsagai is atadhatoak.

8. AZ UZEMELTETOI JELENTES TARTALMA

Az iizemeltetének az R. 30. § (4) bekezdésében foglalt tdjékoztatasi kotelezettségét a jelen
utmutatod kordbbi fejezeteiben bemutatottak figyelembe vételével, az alabbi tartalmi elemek
figyelembe vételével sziikséges megtennie.

1. Uzemeltets adatai
a) Uzem megnevezése
b)Uzem statusza (kiiszobérték alatti iizem, alsé kiiszobértékii veszélyes anyagokkal
foglalkoz6 iizem vagy felso kiiszobértékii veszélyes anyagokkal foglalkozé tizem)
¢) Uzem tevékenységi kore
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d) Telephely cime
2. A jelen tdjékoztatas tartalmaval kapcsolatban nyilatkozattételre kijelélt kapcsolattarto
adatai
a) Neve
b) Beosztasa
c¢) Telefonszama
d) E-mail cime
3. Bekovetkezett eseménysor kialakuldsa koriilményei
a) Az eseményben ¢érintett veszélyes anyagok megnevezése, mennyisége, tulajdonsagai
b) Az esemény altal érintett létesitmény és technologia bemutatasa
¢) Meteorologiai feltételek
d) Eseménysor leirdsa (kezdeti kivaltdé esemény, kdztes események, és csucsesemény
azonositasa ¢s szoveges bemutatasa, feltiintetve az egyes események kezdetét és végét
(datum, idépont))
4. Az eseménysor kialakulasanak kivalto, koztes és alap okai
a) Miiszaki okok
b) Szervezeti okok
¢) Iranyitasi rendszerrel kapcsolatos okok
5. Az eseménysor kovetkezményei
a) Emberi egészségre gyakorolt hatasok
b) Kornyezetre gyakorolt hatdsok
c) Kozosségi €letre gyakorolt hatasok
d) Anyagi karok
e) Allamhatéron tali hatasok
6. Beavatkozas vizsgalatabdl levont kiovetkeztetések, tapasztalatok
7. Helyesbito és ellenintézkedések meghatdrozdsa (intézkedések, felelosok, hataridok)
8. Az esemény kivizsgalasa sordn rogzitett egyéb fontos tapasztalatok, megjegyzések
(sziikség esetén)
9. Mellékletek
a) a kivizsgalast végzo csoport dsszetétele (név, beosztas, szakteriilet)
b) a kivizsgalas soran alkalmazott vizsgalati, elemzd-értékeld modszerek felsorolasa
c) a kivizsgalas soran értékelt bizonyitékok jegyzéke
d) a kivizsgalas eredményeit szemléltetd logikai abrak, hibajegyzékek, feljegyzések
e) egy¢b fontosnak itélt informécio

A hazai és nemzetkdzi tapasztalatok alapjan 2 honapon beliil célszerli lefolytatni a veszélyes
anyagokkal kapcsolatos események, sulyos balesetek kivizsgalasat, ez az id6tartam néhany
kivételtdl eltekintve elégséges a mélységi, teljes korli vizsgalat elvégzésére és az iranyitasi
rendszer szintli helyesbitd intézkedések megtételére is. A tajékoztatasi kotelezettséget a
jogszabalyok alapjan a kivizsgalas lezarasat kovetd 15 napon beliil, de legkésdbb az esemény
bekovetkezésétdl szamitott 1 éven beliil kell teljesiteni.

9. NEMZETKOZI JELENTESI KOTELEZETTSEG

Amennyiben azt a bekOvetkezett esemény okai, koriilményei, sulyossdga indokoljak, a
hivatasos katasztrofavédelmi szerv kozponti szervét jelentési kotelezettség terheli. Veszélyes
anyagokkal kapcsolatos sulyos balesetek esetében az R. 11. melléklete részletesen tartalmazza
a nemzetkozi jelentési kotelezettség fennalldsanak eseteit. Ilyen esetben a hivatasos
katasztrofavédelmi szerv kozponti szerve az lizemeltetdi részletes jelentéshez tovabbi tartalmi
kovetelményeket hatdrozhat meg az FEurdpai Bizottsdg vonatkozo eldirasainak
figyelembevételével. A Bizottsag a vonatkozd eldirasait a Sulyos Balesetek Elektronikus
Jelentési  Rendszerén  (Major  Accident  Reporting System —  eMARS;
https://minerva.jrc.ec.europa.eu/en/emars/content/) keresztil kozli a tagallamok illetékes
hatosagaival.
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Nemzetkozi jelentéskoteles esemény esetében az Eurdpai Bizottsag vonatkozd eldirasainak
megfelelden a baleset kdvetkezményeit térképes forméaban kell bemutatni, amelyen az érintett
teriileteket pontosan meg kell jelolni. A nemzetkézi jelentéskoteles eseményeknél -
amennyiben rendelkezésre allnak - mellékelni kell a hatasokat bemutatdé diagramokat,
fényképeket és minden fontos mindségi és mennyiségi adatot, amelyekkel a kovetkezmények
értékelhetok.

Az R. 31. § (1) és 32. § (2) bekezdésében foglaltakra tekintettel altalanos szabalyként
kimondhato, hogy a Bizottsag altal tAmasztott tartalmi kovetelményeknek megfeleld részletes
jelentést a kivizsgélas lezarasat kovetd 15 napon belill, de legkésObb az esemény
bekovetkezése id6pontjatdl szamitott 1 éven beliil meg kell kiildeni az iparbiztonsagi hatsag
részére. Az iparbiztonsagi hatosag €s a hivatasos katasztrofavédelmi szerv a nemzetkozi feladatok
teljesitése érdekében egyiittmiikddnek. Amennyiben a részletes jelentés tartalmat érintéen
hatosagi eljaras folyik, a hivatdsos katasztrofavédelmi szerv kozponti szerve a Bizottsag
tajékoztatasat az eljaras végleges befejezését kovetden hajtja végre.

Az R. 11. mellékletében felsorolt feltételek valamelyikének fennéllasa esetén eléfordulhat,
hogy a Bizottsdg az esemény koriilményeivel kapcsolatban, annak bekovetkezését kovetd
rovid idon beliil, eldzetes tajékoztatast kér a hivatasos katasztrofavédelmi szerv kozponti
szervétdl. Ezen tajékoztatas kérés kiterjedhet tobbek kozott az eseményben érintett veszélyes
anyagok korére, a feltételezett kivaltdé okokra, a kibocsatasi folyamatra, az azonnali hatasokra
¢s kovetkezményekre, a megtett intézkedésekre és a haladéktalanul levonhat6 tanulsdgokra.
Ezen tajékoztatast a hivatdsos katasztréfavédelmi szerv kozponti szerve alapvetden az
iizemeltetd altal az R. 30. § (1) bekezdésével 6sszhangban az esemény bekdvetkezését kovetd
24 oran beliil az iparbiztonsagi hatosagnak megkiildott irdsos adatszolgaltatas alapjan teszi
meg. A hivatdsos katasztrofavédelmi szerv kdzponti szerve az eldzetes tajékoztatas tartalmat a
Bizottsag részére torténd megkiildés (praktikusan az eMARS rendszerbe torténd adatfeloltés)
el6tt egyezteti az iparbiztonsagi hatdsaggal és az lizemeltetvel.

10. A KIVIZSGALASOK GYAKORI HIBAI

1. A kivizsgalas soran minden lehetséges eseménysort értékelni sziikséges. Mar a kivizsgalas
korai szakaszaban is kijelenthetd a vizsgéalatot végzd személyek altal legvaldsziniibbnek
tartott eseménysor, azonban minden mas elképzelhetonek tartott eseménysort is vizsgalni
sziikséges mindaddig, amig azok kizarhatéva vélnak az elemzésbdl a rendelkezésre allo
fizikai bizonyitékok és/vagy a tanuk nyilatkozatai alapjan. Egyetlen, valosziniinek tartott
eseménysor tul korai kivalasztasa esetén a kivizsgalast végzé csoport — az emberi
gondolkodas sajatossdgai miatt — hajlamossa valhat kizardlag az adott eseménysort
alatamasztd bizonyitékok hangsulyozasara és mas, ellentétes bizonyitékok, tények figyelmen
kiviil hagyéasara. A kivizsgélast végzdé személyeknek tudatosan biztositaniuk kell a vizsgalat
nyiltsagat és elfogulatlansagat, kiilonosen annak korai szakaszaban.

2. A tanuk nyilatkozatai fenntartisokkal kezelenddek. A kozvetlen szemtanuk €s az egyéb
meghallgatott személyek allitasait jelentdsen befolyasoljak az egyéni érzékelés sajatossagai,
feltételezéseik, kovetkeztetéseik €s a hallomasbdl tudomasukra jutott egyéb informéciok. A
taniktol rendelkezésre 4ll6 informaciok nem minden esetben helyesek, pontosak, teljes
kortiek ¢és tényszertiek. Egyidejiileg szdmos tanu teljes mértékben igaznak hihet és allithat
valamit, azonban az informacid ett6l még lehet helytelen vagy hianyos. Egyes informaciok
rejtett feltételezéseken vagy eldirasoknak valé megfelelésen alapulhatnak, emellett a
meghallgatott személynek anyagi érdeke is flizOdhet a kivizsgdlas eredményeinek bizonyos
iranyba tereléséhez, igy eldfordulhat, hogy tujragondolja cselekedeteit. Nem ritka, hogy
bizonyos foku eltérés tapasztalhaté két szemtani vallomasa kozott, amely az érzékelés, a
megértés ¢s az emlékezés folyamatdnak egyéni kiilonbozdéségére vezethetd vissza. A
kivizsgalast végz6 személyeknek logikus gondolkodas alkalmazéasaval, minden rendelkezésre
allo bizonyiték, informacio értékelésével és az Osszefiiggések teljes korti feltarasaval kell
végeznilik tevékenységiiket. Nem célszerli a kivizsgalas eldzetes eredményeit megosztani a
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tantikkal a meghallgatast megeldzden, mivel ez befolyasolhatja az allaspontjukat. A vizsgalat
késObbi szakaszaban azonban érdemes lehet az ellentmondasok felolddasa érdekében
szembesiteni a tantkat egyes objektiv bizonyitékokkal (példaul a térfigyeld kamerdk
felvételeivel).

3. Esemény onmagaban nem lehet alap okként azonositva. Példaul egy berendezéselem
torése, veszélyes anyag kikeriilése, a folyamatirdnyitd6 rendszer miikddési hibaja nem
azonosithatd alap okként. Az ehhez hasonld, tapasztalt rendellenes jelenségek,
szabalytalansagok az alap okok fenndllasdnak eredményei. A rendellenes jelenségek,
szabdalytalansagok észlelését kovetden azonositani kell azok iranyitasi rendszerbeli alap okait.
Ezek gyakran id6ben és térben tavol allnak a tapasztalt rendellenességtdl (ilyen lehet példaul a
képzési sziikségletek helytelen meghatarozasa, a kompetenciak rossz felmérése, vagy az
alacsony prioritas hozzarendelése a kockazatelemzéshez).

4. A rendellenes jelenségek nem azonosithatoak alap okokként. El6fordulhat, hogy egy
veszélyes anyag kikeriilés kozvetlen kivaltd okaként az iizemeltetd tévesen helytelen feladat-
végrehajtast, kizarolagos alap okként pedig az érintett munkavallald nem megfeleld
tudasszintjét azonositja, majd ellenintézkedésként ismétld képzést rendel el szdmara.

A legtobb esetben a nem megfeleld tudasszint még nem tekinthetd alap oknak, csupan
rendellenes jelenségnek. Az ismeretujitd képzésre vald kotelezéssel az iizemeltetd azt
feltételezi, hogy az érintett munkavallald6 nem ismeri vagy nem érti a ra vonatkozo
utasitasokat, azonban nem tarja fel ezen rendellenes jelenség alap okait. A targyi lizemeltetdi
ok-feltards ¢s intézkedés kizarolag akkor fogadhatdo el, amennyiben az iizemeltetd
megvizsgalta és igazolta a munkavallalok kivalasztasi rendszerének (munkakori alkalmassag
felmérése ¢és értékelése, iddszakos feliilvizsgalat gyakorisaga) , a képzési rendszer (atadott
elméleti és gyakorlati ismeretek mindsége €s részletessége, oktatd személyek kompetenciai,
szamonkérés mindsége, ismeretyjitd képzések tartalma ¢és gyakorisaga), az ilizemi
normarendszer (utasitdsok tartalma, naprakészsége, alkalmazhatdsaga, lizemeltetd személyzet
altali hozzaférhetdsége), valamint az adott munkahely kialakitdsanak (megfeleld
visszajelzések, riasztasok, ergonomikus kezeldfeliiletek, a kezelt rendszer attekintését segitd
jelzések, védelmi zarak megléte) megfeleldségét.

5. Egy esemény bekivetkezése rendszerint tobb alap okra vezethetd vissza. Altalanos hiba a
kivizsgalas tul korai lezarasa, melynek kovetkeztében az lizemeltetd az alap okoknak csupan
egy részét azonositja. A bekovetkezett ipari balesetekbdl levont tapasztalatok tiikrében a nem
vart események rendszerint szamos alap okra visszavezethetdek, amelyek eltéré mértékben
jarulnak hozzd a csucsesemény bekovetkezési gyakorisdgdhoz ¢s kovetkezményeinek
mértékéhez. Egy alap ok azonositasa €s a sziikséges helyesbitd intézkedések megtétele nagy
valdsziniiséggel képes megeldzni ugyanannak az eseménynek az ismételt bekdvetkezését,
azonban az egyéb alap okok folytonos fennallasa miatt hasonld nem vart események
kovetkezhetnek be. A kivizsgalassal megbizott személy(ek) felé téves elvaras tehat a
vezetdség részerdl ,,az alap ok megtalalasa, sokkal inkébb ,,az alap okok korének” feltarasat
sziikséges megkovetelni. A gyakorlatban 4-6 alap ok azonositasa megfeleld célkitiizés lehet a
kivizsgalas kezdetekor.

6. A kivizsgalas célja nem lehet kizardlag a felelosok azonositisa és megbiintetése.
Esetenként el6fordulhat, hogy az Tlizemeltetd a végrehajtas szintjén dolgozd egy-két
munkavallalojara, beszallitojara vagy alvallalkozojara haritja a telephelyén bekovetkezett
sulyos balesettel kapcsolatos teljes feleldsséget €s ellenintézkedésként kiillonb6zé mértékii
szankciokat hatdroz meg a ,,felelésokkel” szemben. A nem vart esemény bekdvetkezésével
kapcsolatos feleldsség ilyen modon torténd megallapitasa a kivizsgalas rovidre zarasahoz és
az elvart eredmények elmaraddsahoz vezet. A kivizsgadlds sordn ugyan fontos a feltart
rendellenes jelenségek és szabalytalansagok fennalldsaért felelds személyek, szervezeti
egységek azonositasa és — akar személyi szankciok alkalmazdsaval — a sziikséges
ellenintézkedések megtétele, azonban elsddleges cél az iranyitasi rendszer tovabbi fejlesztési
sziikségleteinek minél szélesebb korben torténd feltarasa.
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7. A tervezett ellenintézkedések végrehajtasanak nyomon kévetése donto jelentoségii. Az
ellenintézkedések meghatarozasat kovetden célszeri azok végrehajtidsi hataridejének ¢€s
feleloseinek rogzitése egy erre a célra szolgald, lehetdleg szoftveres feliileten. Ki kell jel6lni
tovabbad a végrehajtds teljesitését és mindségellendrzését ellendrzé személy(eke)t. Az
iizemeltetdi tapasztalatok szerint ennek hidnyaban a sok munkéval kidolgozott intézkedési
javaslatok nem minden esetlen valdésulnak meg, amely nem feltétleniil emberi hanyagsagra,
hanem az adminisztrativ munkaterhek mértékére vezethetd vissza. A kijelolt feleldsok
automatikus értesitése a hataridok lejarata eldtt nagy mértékben eldmozdithatja a végrehajtast.
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