FO6.

Ugytipus megnevezése:

Ugytipus révid leirasa:

Jogosultak kore:

Sziikséges iratok:
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Tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalma

Fogyaszt6i dontéseket tisztességtelenil befolyasolé kereskedelmi
gyakorlatokkal (a vallalkozas részérél nyujtott félrevezetd szoébeli,
irasbeli tajékoztatas nyujtésa illetve jelentds informacié elhallgatasa)
szembeni eljaras, melynek célja a vasarlbk megtévesztésének és az
ebbdl fakadd Ugyleti dontések meghozatalanak csokkentése. Tilos
minden olyan tisztességtelen magatartas, informaciokozlés, tényallitas,
amely alkalmas arra, hogy a fogyasztét olyan doéntés meghozatalara
késztesse, amelyet nem hozott volna meg.

Jogszabaly altal rendszeresitett nyomtatvany a fogyasztévédelmi targyu
kérelem, koOzérdekl bejelentés tekintetében nincs. Jogszabaly a
fogyasztovédelmi targya kérelem, koézérdek(i bejelentéshez csatolando
kotelezé mellékletrdl nem rendelkezik.

Nyomtatvanyok elérhetésége: -

Eljarasi koltségek:

Hol intézzem el?

Ugyintézési idé:

Egyéb tudnivalok:

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal
Kdzlekedési, Miszaki Engedélyezési és Fogyasztovédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Pf.: 77.

Telefon: 06-42-500-694

E-mail: kozlekedes@szabolcs.gov.hu;
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Honlap: www.kormanyhivatalok.hu

KRID azonosité: 205929196

60 nap.

A fogyasztovédelmi kérelem, kdzérdek( bejelentés szdban és irasban is,
illetve a kdzérdekii bejelentés elektronikus Uton is benyujthatd. A széban
el6terjesztett kérelem, kdzérdek( bejelentés irasba foglalasa szikséges.

Elektronikus ugyintézésre koteles valamennyi,
a) az ugyfélként eljard

aa) gazdalkodo szervezet,

ab) allam,


mailto:kozlekedes@szabolcs.gov.hu
mailto:fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu
http://www.kormanyhivatalok.hu/

Kapcsol6dé jogszabalyok:

Ugyintézd neve, elérhetdsége

Nyiregyhaza, 2025. marcius 20.
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ac) onkormanyzat,

ad) koltségvetési szerv,

ae) ugyész,

af) jegyz6,

ag) koztestilet,

ah) az ac)-ag) alpontok hatalya ald nem tartoz6 egyéb kdzigazgatasi
hatésag, valamint

b) az tgyfél jogi képviselbje.

1997. évi CLV. térvény a fogyasztovédelemrdl;

2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrdl;

2008. évi XLVII. torvény a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen
kereskedelmi gyakorlat tilalmardl;

2023. évi CIII. térvény a digitalis allamrél és a digitalis szolgaltatasok
nyujtasanak egyes szabalyairdl;

2016. évi CL. térvény az altalanos kézigazgatasi rendtartasrol;

210/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet a kereskedelmi tevékenységek
végzéseének feltételeirdl.

Fogyasztévédelmi Osztaly
kijelolt tgyintéz6

Telefon: 06-42-500-694
E-mail: kozlekedes@szabolcs.gov.hu;
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Danké Andras s.k.
féosztalyvezetd
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