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Sziikséges iratok:

Nyomtatvanyok elérhetdsége:
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Ugyintézé neve, elérhetdsége
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Panaszkezelés

A véllalkozasok panaszkezelésére vonatkoz6 jogszabalyi rendelkezések
megtartasat hivatalbdl és fogyasztéi kérelmek alapjan is folyamatosan
ellenérzik a fogyasztovédelmi hatésagok.

Jogszabaly altal rendszeresitett nyomtatvany a fogyasztovédelmi targyu
kérelem, kozérdekl bejelentés tekintetében nincs. Jogszabaly a
fogyasztovédelmi targyu kérelem, koézérdek(i bejelentéshez csatolando
kotelez6 mellékletrdl nem rendelkezik.

Szabolcs-Szatmar-Bereg Varmegyei Kormanyhivatal
Kozlekedési, Miiszaki Engedélyezési és Fogyasztdveédelmi Féosztaly
Fogyasztévédelmi Osztaly

Cim: 4400 Nyiregyhaza, Hatzel tér 10.

Levelezési cim: 4400 Nyiregyhaza, Pf.: 77.

Telefon: 06-42-500-694

E-mail: kozlekedes@szabolcs.gov.hu;
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Honlap: www.kormanyhivatalok.hu

KRID azonositd: 205929196

60 nap.

A fogyasztévédelmi kérelem, k6zérdeki bejelentés szoban és irasban is,
illetve a kdzérdeki bejelentés elektronikus Uton is benyujthaté. A széban
elbterjesztett kérelem, koézérdekl bejelentés, irasba foglalasa
szikséges.

1997. évi CLV. torvény a fogyasztovédelemrdl;
2005. évi CLXIV. térvény a kereskedelemrél;
2016. évi CL. toérvény az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol.

Fogyasztévédelmi Osztaly
kijelolt Ggyintézd
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Telefon: 06-42-500-694
E-mail: kozlekedes@szabolcs.gov.hu;
fogyasztovedelem@szabolcs.gov.hu

Nyiregyhaza, 2025. marcius 20.
Danko Andras s.k.
féosztalyvezetd
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