Altalanos tajékoztato6 a visszaélések bejelentésérol

A 2023. julius 24. napjatdl hatalyos, a panaszokrdl, a kdzérdekl bejelentésekrdl, valamint a
visszaélések bejelentésével 6sszefliggé szabalyokrdl szold 2023. évi XXV. térvény (a tovabbiakban:
Panasztv.) — az unids jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl szold, 2019. oktdber 23-i (EU)
2019/1937 eurdpai parlamenti és tanacsi iranyelv rendelkezéseinek megfeleléen — Uj
jogintézményként bevezeti a belsd visszaélés-bejelentési rendszert.

Visszaélés-bejelentési rendszerek

A Panasztv. a visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara kotelezett foglalkoztaték alapjan az

alabbi visszaélés-bejelentési rendszerekrdl rendelkezik:

1. A legaldbb 50 személyt foglalkoztatasra iranyuld jogviszony keretében foglalkoztatd
maganszektorban miikddd jogalanyok altal Iétrehozandd belsd visszaélés-bejelentési rendszer.

2. Az allami és onkormanyzati szerveknél létrehozott belsd visszaélés-bejelentési rendszer (a
tovabbiakban az 1. és 2. pont egylttesen: bels6 visszaélés-bejelentési rendszer).

3. A Panasztv. 32. § (1) bekezdésében, valamint az elkilonitett visszaélés-bejelentési rendszer
létrehozasara koteles kormanyzati szervek kijeldlésérél szolo 225/2023. (VI. 8.) Korm. rendelet 1.
§-aban felsorolt allami szervek altal létrehozott elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszer. Az
elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara koteles allami szervek listajat jelen
tajékoztatd melléklete tartalmazza.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszert a foglalkoztatonal erre a célra kijeldlt, partatlan személy vagy
szervezeti egység mikddtetheti. A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetésével
bejelentévédelmi ligyvéd vagy mas kilsé szervezet is megbizhaté.

A bejelentés targya

Mind a bels6, mind az elkilonitett visszaélés-bejelentési rendszerbe jogellenes vagy jogellenesnek
feltételezett cselekményt vagy mulasztast, illetve egyéb visszaélésre vonatkozé informaciot lehet
bejelenteni.

A bejelentésre jogosult személyek

Az elkildnitett visszaélés-bejelentési rendszerbe barki tehet bejelentést.

A belsé visszaélés-bejelentési rendszerbe bejelentést tehet:

a) a foglalkoztato altal foglalkoztatott,

b) az a foglalkoztatott, akinek a foglalkoztatonal fennallé foglalkoztatasra iranyuld jogviszonya
megsz(int,

c) a foglalkoztatéval foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyt létesiteni kivand olyan személy, aki
esetében e jogviszony létesitésére vonatkozd eljards megkezdddott,

d) az egyéni vallalkozd, az egyéni cég, ha a foglalkoztatoval szerz8déses kapcsolatban All,

e) a foglalkoztaté tekintetében tulajdonosi részesedéssel rendelkezd személy, valamint a
foglalkoztaté Ugyviteli, Ugyvezetd, illetve feligyel6 testlletéhez tartozé személy, ideértve a nem
ugyvezet6 tagot is,

f) a foglalkoztatéval szerz6déses kapcsolat Iétesitésére vonatkozo eljarast megkezdett, szerz6déses
kapcsolatban allé vagy szerz6déses kapcsolatban allt vallalkozé, alvallalkozé, beszallitd, illetve
megbizott felligyelete és iranyitasa alatt allé személy,

g) a foglalkoztatonal tevékenységet végz8 gyakornok és dnkéntes,

h) a foglalkoztatoval a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonyt vagy szerz8déses kapcsolatot létesiteni
kivané olyan személy, aki esetében e jogviszony vagy szerz6déses kapcsolat |étesitésére
vonatkozo eljaras megkezd6dott, és



i) az a személy, akinek a d), e) vagy g) pont szerinti jogviszonya vagy szerz8déses kapcsolata a
foglalkoztatéval megsziint.

A bejelentés médja

A bejelentést mind a bels6, mind az elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszerben irasban vagy
szbban lehet megtenni a foglalkoztatd altal meghatarozott médon a visszaélés-bejelentési rendszer
mikodtetdjénél.

A szébbeli bejelentést telefonon vagy mas hanglizenetkildd rendszer Gtjan, vagy személyesen lehet
megtenni.

A szdbeli bejelentést vagy tartds és visszakeresheté forméban kell régziteni, vagy irasba kell foglalni,
melyrél késziilt jegyz8kényv masodpéldanyat a bejelentd szamara at kell adni.

Az elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszert Iétrehozni koteles allami szerveket érinté bejelentést
az alapvet6 jogok biztosa altal mikodtetett kozérdekl bejelentések védett elektronikus rendszerében
is meg lehet tenni.

A bejelentés visszaigazolasa

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétél szamitott 7 napon bellil a bejelentés megtételérdl
visszaigazolast kell kildeni a bejelent6 szamara. A visszaigazoldsban altalanos tajékoztatast kell
nyujtani az eljarasi és adatkezelési szabalyokrol.

Az elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentés esetén nem kell visszaigazolast
kildeni, ha a bejelent6 kifejezetten kérte ennek mell6zését, vagy az elkilonitett visszaélés-bejelentési
rendszer mikodtetdje észszerlien feltételezi, hogy a bejelentés kézhezvételének visszaigazolasa
veszélyeztetné a bejelenté személyazonossaganak védelmét.

A bejelentés kivizsgalasa

Az elkllonitett visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentések kezelésére és elintézésére a
Panasztv. kbézérdeki bejelentésre vonatkozé szabalyait kell alkalmazni.

A belsd visszaélés-bejelentési rendszerben tett bejelentések kezelésére és elintézésére az alabbi
szabalyok vonatkoznak.

A bejelentésben foglaltakat legfeliebb a bejelentés beérkezésétdl szamitott 30 napon belll ki kell

vizsgalni, mely hatarid6é kiléndsen indokolt esetben meghosszabbithatd. A bejelentét tajékoztatni kell

a kivizsgalas varhato idGpontjardl és a kivizsgalas meghosszabbitdsanak indokairél. A bejelentés

kivizsgalasanak hatarideje meghosszabbitas esetén sem haladhatja meg a 3 hénapot.

A bejelentés kivizsgalasa soran a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetsje kapcsolatot tart a

bejelentével, ennek keretében a bejelentés kiegészitésére, pontositasara, a tényallas tisztazasara,

valamint tovabbi informaciok rendelkezésre bocséataséara hivhatja fel bejelentét.

A bejelentés kivizsgalasa mellézhetd, ha:

— a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

— a bejelentést nem az erre jogosult személy tette,

— a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés,

— a koézérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol eredd korlatozasaval nem allna
6sszhangban.

A bejelentés kivizsgalasa soran értékelni kell a bejelentésben foglalt kdrilmények helytallésagat, és
meg kell hozni azokat az intézkedéseket, amelyek alkalmasak a visszaélések orvoslaséra.



Ha a bejelentés alapjan blntetéeljaras kezdeményezése indokolt, akkor intézkedni kell a feljelentés
megtételérdl.

A bels6 visszaélés-bejelentési rendszer mikodtetbje a bejelentés kivizsgalasardl vagy annak
mell6zésérdl és a mellézés indokardl, a bejelentés kivizsgalasanak az eredményérél, a megtett vagy
tervezett intézkedésekrdl a bejelentét irasban tajékoztatja.

A fenti irasbeli tajékoztatas mell6zhets, ha a belsd visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetdje a
bejelentét széban tajékoztatta, aki a tajékoztatast tudomasul vette.

A bejelent6 védelme
A bejelentd védelmére a Panasztv. 41-49. §-aiban foglalt rendelkezések iranyadoak.
Adatkezelés

A bejelentének, a bejelentéssel érintett személynek, valamint a bejelentésben foglaltakrdl érdemi
informacioval rendelkezé személynek a bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenil sziikséges
személyes adatai kizarélag a bejelentés kivizsgalasa és a bejelentés targyat képezé magatartas
orvoslasa vagy megsziintetése céljabdl kezelhetéek.

A bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetlenlll sziikséges személyes adatok korét a visszaélés-
bejelentési rendszert Iétrehozé foglalkoztatd, mint adatkezeld hatarozza meg.

Az adatkezelésre vonatkozd részletes szabalyokat a visszaélés-bejelentési rendszert létrehozo
foglalkoztaté adatkezelési tajékoztatdja tartalmazza.



Melléklet
Elkulonitett visszaélés-bejelentési rendszer létrehozasara koteles allami szervek:

. az Eurépai Tamogatasokat Auditalé Fbéigazgatdsag,

. a Gazdasagi Versenyhivatal,

. az Integritas Hatosag,

. a Kbzbeszerzési Hatosag,

. a Magyar Energetikai és K6zm{i-szabalyozasi Hivatal,

. a Magyar Nemzeti Bank,

. a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag,
. a Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag,

. az Orszagos Atomenergia Hivatal,

. a Szabalyozott Tevékenységek Fellgyeleti Hatésaga,

. Budapest Févaros Kormanyhivatala,

. az egészsegugyi allamigazgatasi szerv kdzponti szerve,
. a Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hivatal,

. a gyogyszerészeti dllamigazgatasi szerv kdzponti szerve,
. az orszagos hulladékgazdalkodasi hatésag,

. a Magyar Allamkincstar,

. az orszagos koérnyezetvédelmi hatdsag,

. a kozlekedésért felelés miniszter,

. a Nemzeti Ad6- és Vamhivatal,

. az Orszagos Rendér-fékapitanysag, és

. az orszagos természetvédelmi hatdsag.

O NO O, WN -

| \NO NN o JRIE L NS i Uy = I UL L UL W G (o ]
. O OWoO~NOOLPAWN-~O



