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ELEKTRONIKUS UGYINTEZES SORAN UZEMSZUNET, UZEMZAVAR ESETEN
KOVETENDO ELJARASREND

1. Legalabb 4 oran at fennallo iizemsziinet vagy lizemzavar

Az elektronikus tigyintézés részletszabélyairél szol6 451/2016. (XI1.19.) Korm. rendelet 54. §-
a alapjan ha jogszabaly masként nem rendelkezik, a hatarid6be nem szamit bele az a nap,
melynek soran legalabb négy 6ran at fennall6 lizemsziinet vagy iizemzavar akadalyozta a
Jasz-Nagykun-Szolnok  Megyei  Kormanyhivatal  (tovabbiakban: = Kormadanyhivatal)
elektronikus tigyintézést biztosité informaciés rendszerének miikodését.

Ez értelemszertien alkalmazandé abban az esetben is, ha az tigyfelet az eljarasi cselekmény
hatarid6ben torténé elvégzésében az 4ltala igénybe vett szabdlyozott elektronikus
igyintézési szolgaltatas (SZEUSZ) vagy kozponti elektronikus {igyintézési szolgaltatas
(KEUSZ) iizemzavara akadalyozta.

2. Elektronikus tigyintézés 1 munkanapot meghaladé sziinetelése

Az elektronikus tigyintézés és bizalmi szolgaltatdsok &ltalanos szabalyairdl szol6 2015. évi
CCXXIL tv. (Eusztv.) 27. § (3) bekezdése alapjan a Kormdnyhivatal az elektronikus
ligyintézés egy munkanapot meghaladé sziinetelése esetén koteles biztositani az tigyfelek
beadvanyainak elektronikus utat nem igénylé médon torténé fogadasat és feldolgozasat,
abban az esetben is, ha az érintett eljarastipusban a vonatkoz6 jogszabalyok szerint kizarolag
elektronikus tigyintézésre van lehet6ség.

Ez értelemszertien alkalmazand6é abban az esetben is, ha az tgyfelet a beadvany
benyujtasaban az &ltala igénybe vett szabdlyozott elektronikus {igyintézési szolgaltatas
(SZEUSZ) vagy kozponti elektronikus {igyintézési szolgéltatdas (KEUSZ) {izemzavara
akadalyozta.
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