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TÁJÉKOZTATÁS 

elektronikus kapcsolattartás, on-line időpontfoglalás lehetőségéről 
álláskeresési ellátás és álláskereső nyilvántartásba vételi kérelem  

ügyintézéshez 
 

Tisztelt Ügyfelünk! 
 
A foglalkoztatási terület ügyfélszolgálatán intézhető ügyeivel kapcsolatos gyorsabb kiszolgálása 
érdekében tájékoztatjuk, hogy lehetősége van ügyfélszolgálaton való megjelenésének időpontját 
megelőzően arra, hogy az álláskeresési ellátás iránti, illetve nyilvántartásba vételi kérelem 
benyújtási szándékát előre jelezze. 
 
Az időpontfoglalás elektronikus úton lehetséges az alábbi linken az elektronikus ügyintézés 
menüpontban  
https://nfsz.munka.hu/tart/allaskeresok  
 
A programba történő bejelentkezéshez szükséges az Ön TAJ száma és születési dátuma. 
 
Első bejelentkezést követően szükséges megadnia az alábbi adatokat is: 

1. név, lakcím, - amennyiben van - tartózkodási hely, e-mail cím 
2. Az első belépés alkalmával személyes adatainak biztonsága érdekében, szükséges a megadott e-

mail címet megerősítenie. Az e-mail megadása után a rendszer küld egy 8 számjegyből álló 
kódot a megadott e-mail címre. A 8 jegyű kód, valamint a csillaggal jelölt kötelezően kitöltendő 
személyes adatok beírásával tud bejelentkezni. A bejelentkezés után van lehetőség a megfelelő 
menüsor kiválasztására. 

 
 
A program országosan mindenki számára hozzáférhető, az alábbi ügyek intézéséhez nyújt segítséget: 
- ellátás iránti, illetve nyilvántartásba vételi kérelem benyújtási szándék jelzéséhez. Ennek a menünek a 
választását követően az ügyfélszolgálat által megadott időpontban tudja felkeresni 
személyesen az érintett Foglalkoztatási Osztályt. 
 
Időpontfoglalásra előzetesen, a Foglalkoztatási Osztály ügyfélszolgálatán személyesen is van lehetőség. 
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