
 
Adatkezelési tájékoztató 

a belső visszaélés-bejelentési rendszer működésével összefüggő személyes adatkezelésekről 

 

A tájékoztató célja:  

 

A Somogy Vármegyei Kormányhivatal, mint adatkezelő (a továbbiakban: Kormányhivatal) az Európa 

Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Általános Adatvédelmi Rendelet (GDPR) szabályainak 

megfelelve végzi adatkezeléssel kapcsolatos tevékenységét. 

A jelen tájékoztatás azt a célt szolgálja, hogy a Kormányhivatal által működtetett belső visszaélés-

bejelentési rendszert használó természetes személyek tájékoztatást kapjanak a bejelentés során 

kezelt személyes adatokról és az adatkezeléssel kapcsolatosan felmerült minden egyéb tényről, 

körülményről. 

A Kormányhivatal általános adatkezelési tájékoztatója az alábbi linken érhető el:  

https://kormanyhivatalok.hu/system/files/dokumentum/somogy/2023-05/adatkezelesi-tajekoztato_-

svkh_2023.pdf 

A tájékoztatóban szereplő fogalmak megegyeznek a GDPR-ban meghatározott fogalmakkal.  

I. Az adatkezelés jogalapja: 

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja, mely értelmében az adatkezelés közérdekű (vagy az 

adatkezelőre ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett) feladat végrehajtásához 

szükséges, jelen esetben a panaszokról, a közérdekű bejelentésekről, valamint a visszaélések 

bejelentésével összefüggő szabályokról szóló 2023.évi XXV.törvény 18.§ és 25.§-a szerinti közérdekű 

feladat végrehajtásához szükséges. 

Az adatkezelés célja:  

A Kormányhivatal belső visszaélés-bejelentési rendszerébe érkezett bejelentés kivizsgálása és a 

bejelentés tárgya szerinti magatartás orvoslása vagy annak megszüntetése. 

A személyes adatok címzettjei, a személyes adatok megismerésére jogosultak köre: 

A bejelentő által a bejelentés során közölt személyes adatokat kizárólag az adatkezelő belső 

visszaélés-bejelentési rendszerét működtető személy, a működtető távolléte, akadályoztatása esetén 

az adatkezelő hivatali szervezetének vezetője által kijelölt személy ismerheti meg. 

Az érintett személyes adatai a bejelentés alapján indult eljárás lefolytatására hatáskörrel rendelkező 

szerv részére adhatóak át, ha e szerv annak kezelésére törvény alapján jogosult, vagy az adatai 

továbbításához a bejelentő hozzájárult. Az érintettek személyes adatai hozzájárulásuk nélkül nem 

hozhatóak nyilvánosságra. 

Ha nyilvánvalóvá vált, hogy a bejelentő rosszhiszeműen, valótlan adatot vagy információt közölt és a) 

ezzel bűncselekmény vagy szabálysértés elkövetésére utaló körülmény merül fel, személyes adatait 

az eljárás lefolytatására jogosult szerv vagy személy részére át kell adni, b) alappal valószínűsíthető, 

hogy másnak jogellenes kárt vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes adatait az eljárás 

kezdeményezésére, illetve lefolytatására jogosult szervnek vagy személynek kérelmére át kell adni.   

A bejelentő személyes adatai hozzájárulása nélkül nem hozhatóak nyilvánosságra. 

A bejelentő személyes adatai nem tehetőek megismerhetővé a bejelentéssel érintett személy    

tájékoztatáshoz és hozzáféréshez való jogának gyakorlása során.  
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A bejelentő személyes adatainak harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére történő 

továbbítására kizárólag a továbbítás címzettje által tett, a bejelentésre vonatkozó, e törvényben foglalt 

szabályok betartására irányuló jogi kötelezettségvállalás esetén és a személyes adatok védelmére 

vonatkozó előírások figyelembevételével kerülhet sor. 

 

Az érintettek köre:  

→ a személyazonosságát igazoló bejelentő, 

→ az a személy, akinek a magatartása vagy mulasztása a bejelentést előidézte, 

→ az a személy, aki a bejelentésben foglaltakról ténybeli információval bír. 

A kezelt személyes adatok köre: 

→ a személyazonosságát igazoló bejelentő által közölt név, elérhetőségek (jellemzően: telefonszám, 

e-mail cím, lakcím) 

→ a bejelentés tartalma, csatolt mellékletek 

→ a bejelentést előidéző személy neve, elérhetősége a további ténybeli információval rendelkező 

személy neve, elérhetősége és mindazon személyes adatok, melyek a bejelentés kivizsgálásához 

feltétlenül szükségesek. 

Az adatkezelés időtartama: 

Az adatkezelő a személyes adatokat a bejelentés kivizsgálásáról vagy annak mellőzéséről és a 

mellőzés indokairól, a bejelentés kivizsgálásának az eredményéről, a megtett vagy tervezett 

intézkedésekről a bejelentőnek adott tájékoztatásig kezeli. 

A Panasztörvény szerint bejelentésre nem jogosultak adatai és a bejelentő által közölt, de bejelentés 

kivizsgálásához nem szükséges személyes adatok törlésre kerülnek. 

 

II/1. A bejelentő adatkezeléssel összefüggő jogai: 

→ A hozzáféréshez való jog 

A Kormányhivatal az érintett kérelmére tájékoztatja a kezelt személyes adatok köréről, az adatok 

forrásáról az adatkezelés céljáról, jogalapjáról, időtartamáról, továbbá az adatkezelés tárgyát képező 

személyes adatok másolatát kérésre az érintett rendelkezésére bocsátja. 

→ A helyesbítéshez való jog 

Az érintett kérheti személyes adatainak helyesbítését, amennyiben azok nem felelnek meg a 

valóságnak vagy pontatlanok. 

→ A törléshez való jog 

Az érintett kezdeményezheti a kezelt személyes adatok törlését, amennyiben az alábbi indokok 

valamelyike fennáll: 

-- a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat kezelték; 

- az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs elsőbbséget élvező ok az adatkezelésre; 

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték; 

- a személyes adatot valamely uniós vagy hazai jogszabályban előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez 

törölni kell. 

Nem alkalmazható a törléshez való jog, ha az adatkezelés szükséges az adatkezelőre ruházott 

közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett feladat végrehajtása céljából. 

→ A személyes adatok korlátozásához való jog 

Amennyiben az érintett vitatja a kezelt személyes adatai pontosságát, akkor arra az időtartamra, amíg 

az adatkezelő ezt ellenőrzi a személyes adatainak kezelése - kérésére - korlátozásra kerül. Az érintett 

tiltakozási kérelme elbírálásáig kérheti személyes adatai kezelésének korlátozását. 

→ Az adathordozhatósághoz való jog 

A bejelentő jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa az adatkezelő rendelkezésére bocsátott 

személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá 

jogosult arra, hogy ezeket egy másik adatkezelőnek továbbítsa, amennyiben az adatkezelés 
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hozzájáruláson vagy szerződésen alapul, és az automatizált módon történik. A bejelentő kérheti, hogy 

az adatkezelő továbbítsa a személyes adatokat egy másik adatkezelőnek. 

→  A tiltakozáshoz való jog: 

Az érintett tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, amennyiben megállapításra kerül, hogy a 

tiltakozás alapos volt, az adatkezelés megszűnik és a tiltakozásról, illetve az annak alapján tett 

intézkedésekről értesítést kapnak mindazok, akik részére ezen személyes adatok továbbításra 

kerültek.   

III/2. A jogorvoslathoz való jog  

→ A Kormányhivatalhoz, illetve annak adatvédelmi tisztviselőjéhez fordulhat 

(Safferné dr. Bajczi Andrea tel: +36 82/ 502-662, illetve elektronikus úton: 

adatvedelem@somogy.gov.hu), amennyiben az adatkezelővel folytatott egyeztetés nem vezet 

eredményre, az érintett az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 

2011. évi CXII. törvény alapján,  

→ NAIH-nál (székhelye: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11., postacím: 1374 Budapest, Pf. 603, 

ugyfelszolgalat@naih.hu) bejelentéssel bárki vizsgálatot kezdeményezhet, illetve bármely tagállami 

nemzeti adatvédelmi hatóságnál megteheti ugyanezt, 

→ Bírósághoz fordulhat, ekkor a bíróság az ügyben soron kívül jár el, az adatkezelő székhelye szerint 

a perre a Kaposvári Törvényszék (7400 Kaposvár, Bajcsy-Zsilinszky u. 3.) illetékes. 
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