
 
 

 

 

 

 

 

A Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető  

főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasítása 

 

 

 

 

a Vas Vármegyei Kormányhivatal ügyfélfogadásra nyitva álló és egyéb helyiségeiben 

működő kamerarendszer üzemeltetésének rendjéről 
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A jogalkotásról szóló 2010. évi CXXX. törvény 23. § (4) bekezdésének i) pontjában, 

továbbá a fővárosi és vármegyei kormányhivatalokról, valamint a járási (fővárosi kerületi) 

hivatalokról szóló 568/2022. (XII. 23.) Korm. rendelet 31. § d) pontja, valamint a fővárosi 

és vármegyei kormányhivatalok szervezeti és működési szabályzatáról szóló 15/2022. 

(XII. 21.) MVM utasítás 1. sz. Melléklet 7. § d) pontja alapján a Vas Vármegyei 

Kormányhivatalban (a továbbiakban: Kormányhivatal) működtetett kamerarendszerek 

üzemeltetésének rendjére kiadom az alábbi  

 

 

u t a s í t á s t : 

 

 

I. Fejezet 

Általános rendelkezések 

 

1. A Kormányhivatal ügyfélfogadásra nyitva álló és egyéb helyiségeiben az ügyfélfogadás 

zavartalanságának és ellenőrizhetőségének érdekében, továbbá az ügyféltérben 

tartózkodók személyes biztonságának megőrzése, valamint a vagyonbiztonság 

érdekében a 4. számú melléklet alapján nyilvántartott helyszíneken kamerarendszert 

üzemeltet.  

2. A megfigyelés során személyes adatot (képmást) tartalmazó képfelvételek készülnek. 

3. A kamerák hangfelvételt nem rögzítenek.  

4. A kialakítás és a kamerarendszerek üzemeltetése a Munka Törvénykönyvéről szóló 

2012. évi I. törvény (továbbiakban: Mt.), az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (továbbiakban: Infotv.), a 

személy és vagyonvédelmi, valamint a magánnyomozói tevékenység szabályairól 

szóló 2005. évi CXXXIII. törvény (továbbiakban: Szvtv.), valamint a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az 

ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül 

helyezéséről szóló, 2016. április 27-i 2016/679 európai parlamenti és tanácsi 

rendeletének (a továbbiakban: GDPR) illetve a Nemzeti Adatvédelmi és 

Információszabadság Hatóság munkahelyen alkalmazott megfigyelőrendszer alapvető 

követelményeiről szóló ajánlásainak való megfelelést szolgálják. 

 

A szabályzat hatálya 

 

5. A Szabályzat hatálya kiterjed a Kormányhivatal azon szervezeti egységeire, amelyek 

telephelyein a Kormányhivatal kamerarendszert üzemeltet. 

6. A Szabályzat személyi hatálya kiterjed a Kormányhivatalban foglalkoztatott valamennyi 

kormánytisztviselőre és munkavállalóra, továbbá azon személyekre, akik -

munkatapasztalat-szerzési, kutatási vagy képzési célból - szakmai gyakorlatukat a 

Kormányhivatal valamely szervezeti egységénél töltik (a továbbiakban együtt: 

foglalkoztatott). 
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Értelmező rendelkezések 

 

7. Érintett: az Infotv. 3. § 1. pontjában meghatározott természetes személy. Az, akinek 

jogát vagy jogos érdekét a képfelvétel, illetve más személyes adatának rögzítése érinti.  

8. Maszkolás: arcképmás felismerhetetlenné tétele. 

 

A szabályzat célja 

 

9. A Szabályzat célja, hogy meghatározza a kamerarendszer működtetésével 

kapcsolatos adatkezelési szabályokat, így különösen: 

a. az adatrögzítésre vonatkozó szabályokat, 

b. a rögzített adatok felhasználásának módjait, 

c. az adattovábbítási, és betekintési jogok rendjét, 

d. az adattörlési kötelezettséget. 

10. Jelen Szabályzat hatályba lépésével egyidejűleg a Kormányhivatal személyi 

állományát tájékoztatni kell a kamerarendszer működéséről és annak szabályozásáról, 

illetve az adatkezelés jogalapjáról. 

11. A Kormányhivatal személyi állományába történő felvételkor a humánpolitikai feladatok 

ellátásáért felelős vezető az 1. számú melléklet átadásával tájékoztatni köteles a 

felvételi eljárás alatt állót a kamerarendszerről, különös tekintettel a kamerák által 

megfigyelt területre. A tájékoztatás megtörténtét aláírásával igazolja a felvételi eljárás 

alatt álló. Ez az aláírt dokumentum belekerül a felvételi eljárás alatt álló személyi 

anyagai közé. 

12. A Kormányhivatal gondoskodik arról, hogy kihelyezésre kerüljön az 1. számú melléklet 

szerinti adatkezelési tájékoztató, továbbá figyelemfelhívó jelzés tájékoztatásul arról, 

hogy az adott területen kamerarendszert alkalmaz, amelyet az 6. számú melléklet 

szerinti piktogram kihelyezésével valósít meg. A tájékoztatót a Szabályzat 1. számú 

melléklete alapján kell elkészíteni, melyet az adatvédelmi tisztviselő, valamint az 

informatikai feladatokért felelős szervezeti egység vezetője előzetesen jóváhagy. Az 

adatvédelmi tájékoztató és a piktogram kihelyezéséért a kamera helye szerinti 

szervezeti egység vezetője felelős. 

 

A kamerarendszer működésének célja és jogalapja 

 

13. A kamerarendszer működésének célja kizárólag a Kormányhivatal ügyfélfogadásra 

nyitva álló és egyéb helyiségeiben tartózkodó személyek (foglalkoztatottak, ügyfelek, 

más jelenlévők) életének, testi épségének, valamint ezen személyek, és a 

Kormányhivatal vagyontárgyainak védelme. A személy- és vagyonvédelem érdekében 

cél a jogsértések észlelése, az elkövető tettenérése, a jogsértő cselekmények 

megelőzése, az esetlegesen szükségessé váló munkáltatói intézkedés vagy 

nyomozati cselekmények eredményességének elősegítése bizonyítékok 

rendelkezésre bocsátása útján.  

14. Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés e) pontja. 

15. A kamerarendszer működtetése a Kormányhivatal által ellátott közérdekű vagy a 

Kormányhivatalra ruházott közhatalmi jogosítvány gyakorlása keretében végzett 
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feladatainak végrehajtásával összefüggésben a kezelt adatok, a feladatellátáshoz 

szükséges állami vagyon védelme érdekében szükséges. 

 

II. Fejezet 

Részletes rendelkezések 

 

16. A kamera elhelyezése nem sértheti az emberi méltóságot, a képfelvétel nem 

használható fel a foglalkoztatott magánéletének ellenőrzésére. 

17. Az adatkezelés során érvényesíteni kell a GDPR 5. cikkében foglalt alapelveket, 

különösen a célhoz kötött és tisztességes adatkezelés elvét. A Kormányhivatal a 

kamerarendszer által rögzített személyes adatokat tartalmazó képfelvételeket 

kizárólag jogszabályban előírt közfeladatai teljesítése céljából, jogszabályból fakadó 

hatósági kötelezettségeinek teljesítése érdekében kezelheti. 

18. A 4. számú melléklet szerinti nyilvántartásban pontosan meg kell jelölni, hogy az adott 

kamerának milyen területre irányul a látószöge. 

19. A kamerarendszert elsődlegesen az élet, testi épség, személyi szabadság védelme, a 

veszélyes anyagok őrzése, vagyonvédelem céljából lehet alkalmazni. 

20. A kamera látószöge kizárólag a céljával összhangban álló területre terjedhet ki. A 

kamerarendszer üzemeltetése nem szolgálhatja a Kormányhivatal személyi állománya 

munkavégzésének, illetve magánszférájának ellenőrzését. A kamerák látószögét úgy 

kell beállítani, hogy az közvetlenül nem irányulhat a munkaállomásokra. A kamerák 

helyes beállítását az informatikai feladatokért felelős szervezeti egység végzi. 

21. A 4. számú mellékletben felsorolt ügyfélfogadásra nem szolgáló helyszíneken is 

alkalmazható kamerarendszer. 

 

III. Fejezet 

A felvételek tárolásának szabályai, az adatkezelés időtartama 

 

22. Az adatok tárolásának helye a Kormányhivatal székhelye vagy telephelye. Az adatok 

tárolásának pontos helyét az informatikai feladatok ellátásáért felelős vezető jelöli ki. A 

képfelvételeket a Kormányhivatal - azok felhasználása hiányában - 15 munkanapig 

tárolja, melynek elteltével a felvételek törlésre kerülnek. 

23. Felhasználás alatt a kamerák által rögzített felvételek - kizárólag célhoz kötött - 

megtekintését, illetőleg bírósági, szabálysértési-, büntető-, munkajogi vagy más 

hatósági eljárásban bizonyítékként való felhasználását kell érteni. Amennyiben 

felhasználásra sor kerül, akkor a felvételek az adott eljárás jogerős lezárásáig, illetőleg 

a jogi igény érvényesítéséhez szükséges időtartamig őrizhetők meg, azaz az 

adatkezelés addig áll fenn. Ilyen esetben a felvételeket továbbítja az illetékes 

bíróságnak vagy hatóságnak. 

24. Az adatok kezeléséhez, védelméhez, tárolásához, törléséhez szükséges informatikai 

feltételek megteremtéséről az informatikai feladatok ellátásáért felelős vezető 

gondoskodik. 

  



5 

 

IV. Fejezet 

Az adatkezelés jogosultsági köre 

 

25. A kamerákkal folyamatosan sugárzott képek megtekintésére kizárólag a főispán, 

főigazgató, igazgató által az 5. számú melléklet szerint kiadott engedély alapján a 

kijelölt személy jogosult. 

26. A kamerák által készített és tárolásra került felvételeket - a főispán, a főigazgató, vagy 
az igazgató az 5. számú melléklet szerint kiadott engedélye alapján - kizárólag az e 
bekezdésben felsorolt személyek tekinthetik meg 

a. főispán, főigazgató, igazgató által kijelölt személy, 

b. adatvédelmi tisztviselő, 

c. informatikai feladatokért felelős szervezeti egység vezetője vagy az általa kijelölt 

személy, 

d. a kamera telepítési helye szerinti szervezeti egység vezetője, 

e. a kamera telepítési helye szerinti járási hivatalvezető, 

f. az érintett. 

27. A kamerák által készített és tárolásra került felvételekről a Szabályzat 22., továbbá a 

36. pontjaiba foglalt célból készített mentést a főispán, a főigazgató vagy az igazgató 

az 5. számú melléklet szerint engedélyezhet. 

28. A kamerafelvétel mentésének technikai kivitelezését a főispán vagy az informatikai 

feladatokért felelős szervezeti egység vezetője által kijelölt személy végezheti. 

29. Az informatikai feladatok ellátásáért felelős vezető gondoskodik 

a. a Szabályzat 4. számú mellékletében foglalt nyilvántartás vezetéséről, 

b. a nyilvántartás Kormányhivatal weboldalán történő megjelenítéséről. 

 

 

V. Fejezet 

Adatbiztonsági intézkedések 

 

30. A képfelvételek megtekintésére és visszanézésére szolgáló monitort úgy kell 

elhelyezni, hogy a felvételek sugárzása alatt azokat a jogosultsági körön kívül más 

személy ne láthassa. 

31. A megfigyelést és a tárolt képfelvételek visszanézését kizárólag a jogsértő 

cselekmények kiszűrése, az azok megszüntetéséhez szükséges intézkedések 

kezdeményezése céljából figyelhetik. A kamerák által sugárzott képekről a központi 

felvevő egységen kívül más eszközzel felvételt készíteni nem lehet. 

32. A tárolt képfelvételekhez hozzáférés csak biztonságos módon és akként történhet, 

hogy az adatkezelő személye azonosítható legyen. A tárolt képfelvételek 

visszanézését és a felvételekről készített mentést a Szabályzat 2. számú melléklete 

szerinti adattartalommal felvett jegyzőkönyvvel dokumentálni kell. 

33. A jogosultság indokának megszűnése esetén a tárolt képfelvételekhez hozzáférést 

haladéktalanul meg kell szüntetni. A jogosultság fennállását a humánpolitikai feladatok 

ellátásáért felelős vezető útján az informatikai feladatok ellátásáért felelős vezető 

ellenőrzi. 
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34. A kamerarendszer működtetésének informatikai feltételeit, így különösen a 

kamerarendszer kialakítását és dokumentálását az informatikai feladatok ellátásáért 

felelős vezetőnek kell biztosítani. 

35. Jogsértő cselekmény észlelését követően a cselekményről készült képfelvétel tárolása 

és a szükséges eljárás kezdeményezésére haladéktalanul intézkedni kell, egyben 

tájékoztatni kell az érintett szervet, hogy a cselekményről képfelvétel készült. Az 

adatszolgáltatásáról az adatvédelmi tisztviselő a 3. számú mellékletnek megfelelően 

külön nyilvántartást vezet. 

36. A kamerarendszert érintő adatvédelmi incidens esetén a főispán által kiadott 

adatvédelmi szabályzatban foglaltak szerint kell eljárni. 

 

VI. Fejezet 

Az érintettek jogai 

 

37. Az érintett a kamerafelvételbe történő betekintésre kizárólag a felvételen szereplő 

további természetes személyek maszkolását követően jogosult a főispánhoz benyújtott 

kérelme alapján. A maszkolás elvégzéséért az informatikai feladatokért felelős 

szervezeti egység vezetője végzi.  

 

VII. Fejezet 

Ellenőrzés 

 

38. A kamerarendszer technikai követelményeknek való megfelelését az informatikai 

feladatokért felelős szervezeti egység vezetője ellenőrzi. 

39. A kamerarendszer üzemeltetésének adatvédelmi szempontú jogszerűségét a 

Kormányhivatal adatvédelmi tisztviselője jogosult ellenőrizni, aki az ellenőrzés 

eredményéről tájékoztatja a főispánt. 

 

VIII. Fejezet 

Záró rendelkezések 

 

40. Jelen Szabályzat az aláírásának napján lép hatályba. 

 

Szombathely, elektronikus időbélyegző szerint. 

 

 Vámos Zoltán 

 főispán  
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1. számú melléklet a Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasításához 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ 

a (szervezeti egység megnevezése) szám alatti épületében működő kamerarendszerrel 

kapcsolatos személyes adatok kezeléséről 

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 

adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről szóló (EU) 

2016/679 rendelet (a továbbiakban: GDPR), valamint az információs önrendelkezési jogról és az 

információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény (a továbbiakban: Infotv.) 14. § a) pontja, továbbá 

az Infotv. 16. §-a alapján személyes adatainak kezelésével kapcsolatban a következőkről tájékoztatom: 

I. Az adatkezelő és képviselője elérhetősége 

Az adatkezelő 
Neve: 
Székhely: 
Képviselője: Neve: 

Elérhetősége: 
II. Az adatvédelmi tisztviselő neve és elérhetősége 

 Neve: 

 Elérhetősége:  

 

III. Az adatkezeléssel érintett személyek, a kezelt adatok köre és az adatkezelés célja és jogalapja 

Az adatkezeléssel érintett személyek köre: mindazon személyek, akik a kamerával megfigyelt 

területre belépnek. 

A kezelt adatok köre: az érintett arcképmása. 

Az adatkezelés célja: a kormányhivatali épületek személy- és vagyonvédelme, az épületek   

vagyonvédelmi és biztonsági célú ellenőrzése. 

 Az adatkezelés jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének e) pontja. 

 

IV. A személyes adatok megismerésére jogosultak, és a személyes adatok címzettjei 

(adattovábbítás, adatfeldolgozás) 

 Az adatkezelés helye, módja: 

 Az adatok megőrzésének ideje: a felvétel készítésétől számított 3 nap. 

 

V. Adatbiztonság 

Az Adatkezelő megfelelő intézkedésekkel védi az adatokat a jogosulatlan hozzáférés, 
megváltoztatás, továbbítás, nyilvánosságra hozatal, törlés vagy megsemmisítés, valamint a véletlen 
megsemmisülés, sérülés ellen. 

 

VI. Az Érintett jogai 

Tájékoztatjuk, hogy az Önre vonatkozó személyes adatokkal kapcsolatban az alábbi jogok illetik: 
a) előzetes tájékozódáshoz való jog, 
b) hozzáféréshez való jog, 
c) helyesbítéshez való jog, 
d) az adatkezelés korlátozásához való jog 

• ha vitatja az adatai pontosságát (korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, míg az 

adatkezelő az adatok pontosságát ellenőrzi), 

• jogellenes adatkezelés gyanúja esetén a törlés helyett kérheti az adatok 

korlátozását, 

• ha az adatkezelőnek már nincs szüksége az adatokra, de az érintett jogi igényeinek 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kéri a korlátozást.  

e) törléshez való jog 

https://optijus.hu/optijus/lawtext/995I0046.EUP/tvalid/2018.01.30./tsid/
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• az adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték, 

• amennyiben a személyes adatokat jogellenesen kezelték, 

• a személyes adatokat az adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogban 

előírt jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell;  

f) az adathordozhatósághoz való jog, 
g) a tiltakozáshoz való jog. 

A törléshez való jog kapcsán felhívjuk a figyelmet arra, hogy a személyes adatok törlésére az Ön 
megbízatásának időtartama lejártát vagy törlésre irányuló kérelmét követően kerülhet sor. 
Az érintett a fentiekben meghatározott jogait a tájékoztató kezdetén megjelölt, az adatvédelmi 
tisztviselő elérhetőségein gyakorolhatja. Tájékoztatjuk, hogy az Érintetti jogok gyakorlásával 
kapcsolatos kérelmek teljesítését az adatkezelő nem tagadhatja meg, kivéve, ha bizonyítja, hogy 
Önt nem áll módjában azonosítani. 
Az adatkezelő indokolatlan késedelem nélkül, de legkésőbb a kérelem beérkezésétől számított 25 
napon belül tájékoztatja az Érintettet a fentiek szerinti kérelem nyomán hozott intézkedésekről. 
Szükség esetén ez a határidő további két hónappal meghosszabbítható. 
Az Adatkezelő a kért információkat és tájékoztatást díjmentesen biztosítja, kivéve, ha az érintett 
kérelme egyértelműen megalapozatlan vagy túlzó. Ekkor az Adatkezelő észszerű díjat számolhat 
fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapján történő intézkedést. 

 

VII. Jogorvoslat 

Tájékoztatjuk, hogy személyes adatainak kezelésével kapcsolatos panasz esetén forduljon a 
Kormányhivatal adatvédelmi tisztviselőjéhez. Amennyiben panasza továbbra is fennáll, forduljon az 
adatvédelmi hatósághoz és/vagy a lakóhelye, tartózkodási helye szerinti illetékes bírósághoz. 
A Felügyeleti hatósághoz címzett panaszát az alábbi elérhetőségen nyújthatja be: 

Hatóság neve: Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
Honlap: http://www.naih.hu 
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11. 
Levelezési cím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
 

VIII. Automatizált döntéshozatal, profilalkotás 

Tájékoztatjuk arról, hogy a Hivatal a jelen tájékoztatóban meghatározott adatkezelési célokkal 
összefüggésben automatizált döntéshozatalt nem alkalmaz, a személyes adatokat profilalkotási 
céllal nem kezeli. 
 

IX, További adatkezelési célok 
Tájékoztatjuk, hogy a jelen tájékoztató alapján az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott adatait a 
tájékoztatóban megjelölt céloktól eltérő célra nem használjuk. 

 

  

http://www.naih.hu/
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2. számú melléklet a Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasításához 

 

 

Jegyzőkönyv 

a kormányhivatali kamerarendszer által rögzített felvételbe történő betekintésről 

 

Iktatószám: 

Készült:  

Tárgy:  

Készítette: 

A megtekintett felvétel helye, pontos időpontja:  

A felvétel megtekintésének célja:  

A felvétel megtekintésének időpontja: 

A felvételt megtekintő személyek: 

 

 

Az ügy leírása: 

 

Megállapítás: 

 

 

 

jegyzőkönyvvezető       aláírás  
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3. számú melléklet a Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasításához 

 

 

Adatszolgáltatási nyilvántartás 

 

 

Sorszám Adatszolgáltatást 

igénylő 

megnevezése 

Adatszolgáltatás 

ideje 

Adatszolgáltatás 

módja 

Adatszolgáltatás 

célja, jogalapja 

Szolgáltatott adatok 

köre 

Adatszolgáltató 

neve 
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4. számú melléklet a Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasításához 

 

 

A kamerarendszer üzemeltetésének helyszínei 

 

Ügyfélfogadásra nyitva álló helyiségek 

 

Szervezeti egység 
megnevezése 

Telepítési hely (cím) Kamera által 
megfigyelt terület 

   

   

   

 

Egyéb helyiségek 

 

Szervezeti egység 
megnevezése 

Telepítési hely (cím) Kamera által 
megfigyelt terület 
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5. számú melléklet a Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasításához 

 

 

Iktatószám: …………………….. 

 

 

Kormányhivatali kamerarendszer által rögzített felvételbe történő 

BETEKINTÉS ÉS MENTÉS ENGEDÉLYEZÉSE 

 

 

Alulírott …………..………………….., mint a Vas Vármegyei Kormányhivatal 

főispánja/főigazgatója/igazgatója, a Vas Vármegyei Kormányhivatal ügyfélfogadásra nyitva álló és 

egyéb helyiségeiben működő kamerarendszer üzemeltetésével összefüggésben az adatvédelemről és 

adatbiztonságról, valamint a ………………………………………………………………… szóló 

……………………….. számú főispáni utasítás (a továbbiakban: Szabályzat) ……………………. foglalt 

rendelkezései alapján 

Név:    ………………………. 

Beosztás:   ………………………. 

Szervezeti egység:  ………………………. 

számára engedélyezem a Vas Vármegyei Kormányhivatal Szombathely, ………………………… szám 

alatti ingatlan teljes területét lefedő és üzemben lévő kamerák által megfigyelt területen 202……év 

……………………..…… hónap …….… napon rögzített felvételbe történő betekintést és a felvételről 

mentés készítését. 

A feljogosított kormánytisztviselő tevékenysége során a Szabályzatban foglaltaknak megfelelően 

köteles eljárni. 

 

Kelt.: Szombathely, ………………. hó ……. nap 

 

 

 név 
 főispán/főigazgató/igazgató 
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6. számú melléklet a Vas Vármegyei Kormányhivatalt vezető főispán 

31/2023. (X.17.) számú utasításához 
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