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Az allamigazgatasi szervek integritasiranyitasi rendszerérdl és az érdekérvényesiték fogadasanak
rendjerél szold 50/2013. (11.25.) Korm. rendelet (tovabbiakban: integritas rendelet) 3. §-a értelmében
az allamigazgatasi szerveknél minden év december 31. napjaig fel kell mérni az allamigazgatasi szerv
mikodésével kapcsolatos integritasi és korrupcids kockazatokat és a felmérés alapjan éves intézkedési
tervet kell megfogalmazni a kockazatok kezelésére.

Az intézkedeési terv vegrehajtasat és annak eredményeit a hivatal vezetéjének integritasjelentésben kell
Osszefoglalnia és a targyévet kovetd év februar 15-éig meg kell kildeni a kézigazgatas-fejlesztésért
felelés miniszter, valamint a rendészetért felelés miniszter részére.

Az integritas rendelet 8. §-a szerint a rendészetért felelés miniszter az integritasi és korrupcios
kockazatok felmérésének, valamint az intézkedési terv és az integritasjelentés elkészitésének
tamogatasara, tovabba az allamhaztartasért felelés miniszterrel koézésen a kontrollkérnyezet
kialakitasanak és az integralt kockazatkezelési folyamatnak a fogaddsara és kivizsgalasara
maodszertani Utmutatot tesz kdzzé.

A 2019. évre vonatkozo integritas jelentés a hivatkozott modszertani Utmutaté rendelkezéseinek
megfeleléen készilt, tartalmazza a szervezet integritas helyzetének és az intézkedési tervben vallalt
feladatok megvalosulasanak értékelését, illetve az egységes moédszertani felmérést az integritas
helyzetérél.

I. Ertékelés az integritas helyzetérél

Hivatalunk 2019. évben is a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen végezte az integritas iranyitasi
rendszer miikédtetésével kapcsolatos feladatait.

2019. évi korrupcio-megel6zési intézkedesi tervében az alabbi feladatok teljesitését vallalta:

- integritas tanacsadé bemutatkozasa
- etikai targyu eléadasok kiilsé szerv bevonasaval
- a hivatal Intranet fellletén elérheté - integritassal, hivatasetikaval kapcsolatos — informaciok
bévitése, illetve aktualizalasa
- az Allami Szamvevészék integritas felmérésében valo részvétel
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Az intézkedesi tervben meghatarozott feladatokat az intézményi munkaterv jévahagyasat kévetéen
valamennyi tisztviselénk megismerte, annak kozzététele a hivatal Intranet feliiletén megtortént.

A tervezett intézkedesek kivalasztasanal a jogszabalyi kotelezettségbél eredd feladatok mellett nagy
hangsulyt fektettink hivatasetikaval és korrupcioval kapcsolatos témakat érinté intézkedések
végrehajtasara. Nem utolsésorban a korabbi években megkezdett integritas fejlesztési munka
folytatésa, tovabbvitele is meghatarozé volt. A terv dsszeallitasanal elsésorban olyan intézkedéseket
fogalmaztunk meg, amelyek kénnyen megvaldsithatok, figyelembe véve a hivatal pénzugyi eréforrasat,
ugyanakkor jelentésen hozzajarulnak szervezetiink integritasanak erésitéséhez.

Az integritds tanacsadé személyében 2019. évben tortént valtozas kiting alkalom volt arra, hogy a
kinevezett tanacsado ellatogasson a kilénbozo szervezeti egységek vezetéihez, amelynek celja szintén
a szervezeti valamint a személyi integritas erdsitése volt. A tanacsadé feladatat a beszamolasi
idészakban is osztott munkakdrben latta el, valamint 2019. év februar hénapban kezdte meg
tanuimanyait a Nemzeti Kézszolgalati Egyetemen az ,Integritas tanacsadok szakiranyu tovabbképzése”
elnevezés( képzésen.

Az integralt kockazatkezelési rendszer fellilvizsgalatat a rendszer mikodésének gyakorlati
tapasztalatait felhasznalva végeztik el és egészitettiik ki.

A 2016. evt6l mukodo integritas munkacsoport a beszamolasi idészakban is tevékenyen kézremiikodatt
a kitoltott ASZ kérdéiv értékelésében valamint integritasi és korrupcios kockazatok kezelésére készitett
intézkedési tervben meghatarozott feladatok végrehajtasaban.

A megel6zesen alapuld korrupcié elleni kuzdelem elterjesztéséhez 2019. évben is tovabb folytattuk
munkatarsaink szemelyi integritasanak erésitését. A tovabbképzések mellett killsé szervek bevonasaval
is szerveztiink hivatasetikaval, integritdssal kapcsolatos el6adasokat. Rendezvényeink célcsoportja
elsésorban a korrupciéra fokozottan érzékeny munkaterileten dolgozé munkatarsaink voltak.

ALTALANOS OSSZEFOGLALO

A) 2019. évi korrupcié-megel6zési intézkedési tervben véllalt feladatok végrehajtisa

1. Integritas tanacsadé bemutatkozasa

Az integritas tanacsado személyében 2019. évben valtozas tortént. A korabbi tanacsado nyugdijba
vonulasat kovetéen kinevezésre kerllt 2019. julius 1-jével a hivatal egy, a Koordinacios Osztalyon
dolgozd kormanytisztviselje. A tanacsadoé feladatat osztott munkakdrben latta el, 2019. év februar
honapban kezdte meg tanulmanyait a Nemzeti Kézszolgélati Egyetemen az ,Integritas tanacsadok
szakiranyu tovabbképzése” elnevezésii képzésen. Helyettesitésére egy, szintén a Koordinaciés
Osztalyon dolgozé munkatars ker(ilt kinevezésre.

A szervezeti egysegek vezetdivel vald taldlkozasok hasznosak és tobb esetben tanulsagosak
voltak. A személyes kapcsolatfelvétel megerésitette a vezeték és az integritas tanacsado egymas
kozotti munkakapcsolatat, személyesebbé és ez altal bizalmasabba tette a kommunikaciot a kézés
munkak soran. A latogatas 2020. évben is folytatodik.



2. Etikai tarqyu el6adasok kiils6 szerv bevonasaval

Hivatalunk 2019. évben is tamogatta, illetve elésegitette, hogy tisztviseldink mind nagyobb szamban
bévitseék integritassal és hivatasetikaval kapcsolatos ismereteiket.

Felkerésunkre a Magyar Kormanytisztviselsi Kar részérél Palich Etelka elnok asszony tartott
eléadasokat tisztviseldink részére.

Az elbadasokon a kormanytisztviselékkel kapcsolatos hivatasetikai  elvarasokrdl, a
kormanytisztviselkre vonatkozé etikai szabalyok meghatarozasarol, az esetleges etikai eljarasok
lefolytatasardl, valamint a hatélyba Iépett jogallasi térvénybdl fakadd valtozasokrél kaptak
tajékoztatast a Kormanyhivatal munkatarsai.

Az elbadasok (egy délel6tti és egy délutani) a Zala Megyei Kormanyhivatalban keriltek
megrendezesre, melyen a vezetd beosztasban dolgozok, valamint a jarasi hivatalok elsésorban
ugyfeélszolgalatan dolgozé munkatarsai vettek részt, ésszesen: 200 6.

A visszajelzések alapjan a megtartott eléadasok hasznosak és tanulségosak voltak, ezért az ilyen
temaju elbadasok megszervezeése és megtartasa a jévében is indokolt.

A beszamolasi idészakban a Nemzeti Kézszolgalati Egyetem integritds tanacsadé szakiranyd
keépzéseét hivatalunktol 1 f6 eredményesen befejezte.

Az éves tovabbképzési terv keretében integritas témaju képzéseken a tovabbképzésre kotelezettek
a kovetkezd aranyban vettek részt és tettek sikeres vizsgat:

¢ A pszichologia szerepe a korrupciomegelézésben: Szemelvények a  korrupcid

*» Az integralt kockazatkezelési rendszer alapjai: Folyamatmenedzsment és integralt
kockazatmenedzsment a gyakorlatban: 31 f6 (a tovabbképzésre kotelezettek 3,17%-a)

e Integritas-alapismeretek: 271 f& (a tovabbképzésre kotelezettek 27,73%-a)

A korabbi evek adatai tekintve a résztvevok szamaban névekedés tapasztalhatd (2015. évben 318
f6, 2016. évben 104 f6, 2017. évben 249 f6, 2018. évben 129 f8).

3. A hivatal Intranet feliiletén elérhetd - integritassal, hivatasetikdval kapcsolatos — informaciok
bévitése, illetve aktualizalasa

A 2018. evben elkészilt bels6 intranetes feluletet 2019. évben folyamatosan bdvitettuk, illetve
aktualizaltuk. Az integritassal kapcsolatos dokumentumok és tajékoztaték tovabbra is minden
esetben feltdltésre kerliltek, igy a témahoz kapcsolddé informaciok valamennyi munkatars szamara
koénnyen, egy helyen és naprakészen elérhettek.

Az integritas menipont alatt megtalélhatok a korrupcios témakorben feldolgozott esettanulmanyok,
az etikai koédex, a Magyar Kormanytisztviseléi Karral kapcsolatos informaciok, tajékoztatok,
valamint az integritas tanacsadé neve, elérhetésége és feladatai.

Az egyes jogesetek bemutatasa felhivja a figyelmet azokra a visszaélési lehetéségekre, amelyek
mas szerveknél mar eléfordultak.



4. Az Allami Szamvevédszék integritas felmérésében valé részvétel

A korabbi évekhez hasonldéan Kormanyhivatalunk felkérésre 2019. évben is részt vett az Allami
Szamvevészék integritas felmérésében, amely feltérképezte a hivatal korrupcio altal veszelyeztetett
teriileteit és rairanyitotta a figyelmet a nem kontrollalt veszélyekre és kockazatokra. Az Integritas
Kerdéiv kitoltesével kapcsolatos teenddk ellatasiban - az Gsszesitett kiértékelésben - aktivan
kozremiikodtek az integritas munkacsoport tagjai.

B) Az intézkedési tervben vallalt feladatokon tul az alabbi integritast erésité intézkedések
torténtek:

2019. évben az integritds munkacsoport létszamaban és 6sszetételében nem torténtek valtozasok. A
munkacsoport aktivan részt vett az ASZ kérdéiv kiértékelése mellett az integralt kockazatkezelési
rendszer felulvizsgalataval kapcsolatos el6készitd és tovabbi kockazatkezelés feliilvizsgalataval
kapcsolatos feladatokban. Eszrevételeikkel, szakmai javaslataikkal segitették az integritas
tanacsado munkajat. Az integralt kockazatkezelési rendszer feliilvizsgalata soran torekedtiink arra,
hogy meég pontosabban és tudatosabban azonositsuk a miikédésben rejlé kockazatokat. Ennek
érdekében aktualizaltuk és kiegészitettik a fellilvizsgalathoz kiadott adattablakat. A feladatot az
integritas tanacsadé koordinalta. Bels6 intranetes fellletiinkre - szervezeti egységenként
rendszerezett formaban - valamennyi munkatarsunk szamara elérhetévé tettuk, aktualizaltuk a 2019.
évben elkészitett folyamatlistakat, folyamattérképeket, folyamatleirasokat, ellenérzési
nyomvonalakat, valamint az azonositott kockazatokat és azok értékelését, eldsegitve ezzel a
felllvizsgalat hatekonysagat. A munkacsoport tagjai javaslatot tettek az egyes munkafolyamatokra
azonos kockazati tlréshatar meghatarozasaban, kiemelt figyelmet forditottunk ebben az esetben
arra, hogy a jarasi hivatalok azonos folyamatai kozel azonos tliréshatar értékeket kapjanak. Ez nem
csupan szorosabb egyuttmikodést kivant a munkacsoport tagjaitol, de a feliilvizsgalat szakmaisagat
is erésitette. Ennek eredményeképpen elkésziilt az integralt kockazatkezelési intézkedési terv, mely
tartalmazza a hivatal altal meghatarozott azon kockazatokat, amelyek a tiréshatart meghaladva a
tervben meghatarozott intézkedéssel csékkentheték.

A tavalyi evben is folytatodtak a Nemzeti Védelmi Szolgalat munkatarsa altal negyedévente
megtartott elSadasok, a hivatalba belépé Uj dolgozok részére korrupcié megelézés és integritas
témaban. A tajekoztatd eléadasokon az integritas tanacsadé is részt vesz, bemutatkozik és réviden
ismereti mit is jelent az integritas, a hivatasetika, beszamol tevékenységérdl is az Uj beléps

munkatarsaknak.

Osszességében megallapithat6, hogy a fenti intézkedésekkel hivatalunk 2019. évben is megdrizte és
tobb terlleten fejleszteni is tudta integritasat.



