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SZAKINT

SAJTOKOZLEMENY

INFORMATIKAI FEJLESZTESEK AZ ADMINISZTRATIV TERHEK CSOKKENTESE ES A MAGASABB
SZOLGALTATASI SZINVONAL ERDEKEBEN

A kormanyhivatalok és jarasi hivatalok feladatellatasat tizmilliard forint értékben informatikai
fejlesztésekkel tamogatja az a most indulé program, amely a kiilonb6zé hatésagi nyilvantartasok koézotti
adatkapcsolatot és az informacidok automatizalt rendelkezésre allasat teremti meg. A projektet, amelynek
megvalositasat az Eurdpai Szocidlis Alap és Magyarorszag koltségvetése tarsfinanszirozasa biztositja,
ma mutattak be Szegeden, a konzorciumvezetd, Csongrad Megyei Kormanyhivatal épiiletében.

A Miniszterelndkség, a Csongrad Megyei Kormanyhivatal (konzorciumvezet6), az Orszagos Nyugdijbiztositasi
Féigazgatdésag, a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel6, a Nemzeti Infokommunikacios Szolgaltaté Zrt., a
Kormanyzati Informatikai Fejlesztési Ugyndkség konzorciumi egyittmiikddése keretében megvalosulo, KOFOP-
1.0.0-VEKOP-15-2016-00043 azonositészamu, ,A hataskér atcsoportositasbdl adédé szakrendszeri integracios
feladatok” cim@ projekt célja, hogy az Ugyfelek és a kozigazgatasi szerepl6k adatigényeinek teljesitése
gyorsabban valosuljon meg. A téma és a program fontossagat az is igazolja, hogy a mai projektnyiton a
konzorciumi partnereken kiviil minden megyei és a févarosi kormanyhivatal is képviseltette magat.

A program eredményeként a kormanyhivatalokon belll teljesll a szervezeti egységek kozotti automatikus
informaciéaramlas. Ennek koszonhetéen a tarsadalombiztositasi eljarasokban hatékonyabba és atlathatobba
valik az ugyintézés, egyszerlisddnek a munkafolyamatok, csokkennek az Ugyfeleket érinté adminisztracios
terhek. Az atalakitasok egyarant szolgaljak az lgyfeleket és megkdnnyitik a kozigazgatasban dolgozok munkajat.
A fejlesztések célja az e-kdzigazgatasi szolgaltatasok korének bdvitése, minéségének javitasa, a
munkafolyamatok egy részének digitalizalasa és informatikai tovabbfejlesztése. A projekt fizikai megvalésitasa
2016. szeptember 1. és 2018. december 31. kdz6tti idészakban torténik.

A KOFOP program keretében megvalésuld informatikai fejlesztésekrél dr. Zold-Nagy Viktéria, a
Miniszterelndkség tertleti kdzigazgatas fejlesztéséért felelés helyettes allamtitkara adott atfogo tajékoztatas: ,A
cél egy olyan szolgaltaté allam megvaldsitdsa, melyben az allampolgéarok kiszolgalasa minél hatékonyabban és
magasabb szinvonalon valésul meg. Ennek részét képezik az orszagosan elindult KOFOP fejlesztések, melyek
koézvetett mddon, informatikai fejesitésekkel segitik a Kormanyablakok mikddését. Az elektronikus lgyintézés
tamogatasa, a munkafolyamatok soran hasznalt szoftverek, adatbazisok fejlesztése lehetévé teszik, a gyorsabb
kapcsolattartast és a folyamatok atlathatésagat.”

Az Unnepélyes eseményen Juhasz Tiinde Csongrad Megyei kormanymegbizott az alabbi szavakkal készdntette
a jelenlevéket: ,Blszke vagyok arra, hogy a projekt megvalositasaban kiérdemeltik a konzorcium vezet6i
statuszt. Ez nagy felel6sség, de egyben igazolas is arra, hogy eddigi, szakmai alapu és gyakorlati szempontu
fejlesztéseink, informatikai problémafelvetéseink a Miniszterelnbkség szamara is figyelemre méltoak”.
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Zakar Péter, a Csongrad Megyei Kormanyhivatal igazgatoja beszédében kiemelte a SZAKINT projekt legfébb
elemeit: ,A konzorciumvezetésikkel megvalosuld fejlesztés f6 célja a kormanyablakokban alkalmazott
szakrendszerek integralasa. Az informatikai alkalmazasok a jovében lehetévé fogjak tenni egy munkaallomason
belll tdbb eljarast intézését. Ennek kdszonhetben rovidll az Ugyintézési id6 és koltséghatékonyabb lesz a
mikodés. Korabban ilyen jellegi informatikai fejlesztésre nem volt példa a kdzigazgatasban, de a most Utjara
inditott rendszer tovabb bévitheté ujabb és ujabb elektronikus alkalmazasokkal. Ennek kdészénhetdéen biztositott
az adminisztracios terhek folyamatos cstkkenése.”

A nyitérendezvényen a Csongrad Megyei Kormanyhivatal bemutatta egyedi fejlesztéseit. A kormanymegbizottak
megtekintették azt a buszt, mely mobil kormanyablakként szolgal. A mozgd jarmiben egyszerre két
munkaallomas szolgalja az allampolgarok Ugyintézési folyamatait. Szintén itteni sajatossag az orszag legtébb
munkaallomassal rendelkez6 kormanyablaka, ahol harom kiilénb6z6 tgyfélszolgalat mikodik igy az tgyfelek egy
éplletben tdbb ezer féle allami szolgaltatast tudnak elérni.

Szeged, 2017. oktdber 12.

A Csongrad Megyei Kormanyhivatal Sajtészolgalata
Varga Marta

kommunikacios vezet6

Csongrad Megyei Kormanyhivatal

Telefonszam : 62/562-604

Mobil : 70/337-2689

E-mail: varga.marta@csongrad.gov.hu
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