A A
poololoog

(I, sty Kiadmanyozo:
A L \ Kadményozs:
] f

@\\\\\ CEIEEDEger, 2026.04.28.
HEVES VARMEGYEI KORMANYHIVATAL

=EE

¥ORM1, 3

Ikt. szam: HE/KOR/00144-1/2026.

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Nyilvanos Wi-Fi szolgaltatashoz
Hatalyos: 2026.04.28-t6l

A kormanyablakokban elérheté nyilvanos vezeték nélkili internet-hozzaférési szolgaltatas (a
tovabbiakban: Wi-Fi szolgdltatas) adatkezel6je a Heves Varmegyei Kormanyhivatal, valamint a
szolgaltatas helye szerint illetékes kormanyablakok (a tovabbiakban egyuttesen: Adatkezel8). A Wi-Fi
hal6ézat technikai mikodtetését és izemeltetését az Adatkezel$ végzi.

A Wi-Fi szolgaltatas igénybevételéhez kapcsolodd adatkezelések nem jogszabalyi kotelezettségen,
hanem az érintett felnasznal6 (a tovabbiakban: Erintett) 6nkéntes déntésén alapulnak. A halézathoz
torténd csatlakozassal az Erintett 6nkéntes, egyértelmii és megfeleld tajékoztatason alapuld
hozzajarulasat adja a szolgaltatas biztositasahoz szlikséges személyes adatok kezeléséhez.

Az Adatkezel6é a nyilvanos Wi-Fi szolgaltatas biztositasa soran a személyes adatok kezelését az
Eurépai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR), az informacios 6nrendelkezési jogrol
sz06l6 2011. évi CXII. térvény, valamint az egyéb hatalyos adatvédelmi és kiberbiztonsagi jogszabalyok
alapjan végzi.

Jelen adatkezelési tajékoztaté célja, hogy az Erintett szamara atlathaté és részletes informéaciot
nyujtson a Wi-Fi szolgéltatds igénybevétele soran megvaldosuldé adatkezelésekrdl, azok céljardl,
jogalapjardl, idétartamarél, valamint az Erintettet megilletd jogokrol.

1. Adatkezel6 adatai
1.2. Adatkezel6 neve: Heves Varmegyei Kormanyhivatal
1.3. Székhely: 3300 Eger, Kossuth u. 9.
1.4. Postacim: 3301 Eger, Pf. 216.
1.5. Kapcsolattartasi e-mail: titkarsag@heves.gov.hu
1.6. Telefonszam: 36/521-500
1.7. Adatvédelmi tisztvisel6 neve: dr. Fénagy-Virag Akos
1.8. Adatvédelmi tisztvisel6 elérhet8sége: adatvedelem@heves.gov.hu
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3. Adattovabbitas és adatfeldolgozok

3.1.

3.2.

3.3.

Az adatok harmadik fél részére nem kerllnek tovabbitasra, kivéve jogszabalyon alapuld
hatésagi megkeresés esetén.

Az Adatkezel6 a Felhasznalé kommunikacidjanak érdemi tartalmat nem naplézza és nem
6rzi meg; kizardlag a halézat mikddtetéséhez és biztonsagahoz szlkséges
forgalmi/technikai napléadatokat kezeli.

Az Adatkezel6 adatfeldolgozot nem vesz igénybe.

4. Az érintettek kore

4.1.

4.2

Az adatkezelés érintettjei a kormanyablak teruletén elérhetd nyilvanos Wi-Fi szolgaltatast
igénybe vev természetes személyek.

A személyes adatok kezelése a Wi-Fi szolgaltatas biztositasahoz sziikséges.
Amennyiben az Erintett az adatkezelést nem fogadja el, a szolgaltatds nem vehet6
igénybe.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogai

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Tajékoztatashoz vald jog — tajékoztatdst kérhet személyes adatainak kezelésérdl. Az
Erintett tajékoztatdshoz valdé jogat jelen Adatkezelési tajékoztatd elkészitésével és
kbzzétételével biztositjuk.

Hozzaféréshez vald jog — joga van az altalunk kezelt személyes adatairdl személyre
sz016 tajékoztatast, valamint masolatot kérni.

Helyesbitéshez valé jog — a szolgaltatas mikodésébdl kovetkezik, hogyha pontatlan
adatot ad meg, akkor nem tudja igénybe venni a szolgaltatast, ezért az adatok
helyesbitése nem értelmezhetd adatkezeldi oldalon.

Az dnkéntes hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog — az dnkéntes hozzajarulas alapjan
kezelt adatok toredék masodpercig tarolddnak a szolgaltatast biztositd eszkdzokben,
ezeért ezen adatok toérlése kés6bb mar nem értelmezhetd. A szolgaltatas igénybevételével



az Erintett a hozzajarulasat adja. A hozzajarulas visszavonasa gy értelmezhetd, hogy az
Erintett nem veszi igénybe a szolgaltatast. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

5.5. Korlatozashoz val6 jog — kérheti az adatainak korlatozasat.

5.6. Jogorvoslathoz valé jog — jogainak megsértése esetén jogaban all jogorvoslattal élni.

5.7. Az Adatkezel6 a kérelmeket indokolatlan késedelem nélkil, legfeljebb 1 hénapon belul
megvizsgalja. Az Erintett kérelmét az Adatkezel6 részére elektronikus Uton az Adatkezeld
e-mail cimén, illetve postai Uton nyujthatja be.

6. Az Erintett feleléssége
6.1. A Wi-Fi szolgaltatas hasznalata soran az Erintett kételes:
e sajat eszkdzének biztonsagarol gondoskodni,
e a haldzatot jogszeriien hasznalni,
e mAasok jogait és az informatikai biztonsagi szabalyokat tiszteletben tartani.

7. Jogorvoslat
7.1. Az Erintett az Adatkezel6 adatvédelmi tisztviselsjéhez fordulhat, az alabbi
elérhetéségeken:
dr. Fénagy-Virag Akos
3300 Eger, Kossuth u. 9.
36/521-500
adatvedelem@heves.gov.hu
7.2. Az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatésaghoz (a tovabbiakban:
NAIH) fordulhat panasszal, adatvédelmi hatoésagi eljaras vagy vizsgalat
kezdeményezésével.
7.3. A NAIH elérhetéségei:
¢ Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag
e Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
e Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.
e Telefon: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391-1400
e Fax: +36 (1) 391-1410
e Honlap: http://www.naih.hu
e E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

8. Adatbiztonsag

8.1. Az Adatkezeld megfeleld:
e technikai,
e szervezési,
e adminisztrativ

intézkedéseket alkalmaz a személyes adatok védelme érdekében, kiiléndsen:

e jogosultsagkezelés,
e naplozas,
e haldzati védelem,
o illetéktelen hozzaférés elleni védelem,
e adatvesztés megel6zése.


http://www.naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

8.2. Az adatokhoz kizarélag feladatellatasukhoz sziikséges mértékben férhetnek hozza a

jogosult személyek.
9. Egyéb rendelkezések

9.1. A tdjékoztatd elérhetd a kormanyablakban és a Wi-Fi csatlakozasi fellleten.

9.2. Az Adatkezel6 fenntartia a jogot a tajékoztatd idészakos modositasara a hatalyos
jogszabalyoknak valé megfelelés érdekében.

9.3. Az Adatkezel6 a tajékoztatd tartalmat rendszeresen felllvizsgalja, és szikség esetén
aktualizalja.

9.4. Az Erintett az altala tapasztalt jogellenes adatkezelés jellegétsl fiiggéen pert
kezdemeényezhet, akar a Hatésag ellen is. A perinditds lehet8ségerél, maodjarol és
férumairdl az alabbi honlapon tajékozédhat: https://birosag.hu/birosagi-szervezetek

Kelt Egerben, az elektronikus tanusitvanyban foglaltak szerint.

Ignacz Balazs, a Heves Varmegyei Kormanyhivatalt vezet6 foispan helyettesitésében eljarva

dr. Kadlott Csaba
féigazgatoé
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