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1. Szocialis igazgatas

1.1. Szocialis szolgaltatok és intézmények hatésagi ellenérzése

Szocialis szolgaltatok és intézmények rendes ellenérzése

Szolgaltatas

Rendes ellen6rzések
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tervezett | lefolytatott

Szocialis alapszolgaltatas
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fogyatékos személyek nappali ellatasa

hajléktalan személyek nappali ellatasa

szenvedeélybetegek nappali ellatasa

pszichiatriai betegek nappali ellatasa

falugondnoki szolgaltatas

tanyagondnoki szolgaltatas
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pszichiatriai betegek k6zdsségi alapellatasa

szenvedeélybetegek k6zosségi alapellatasa

szenvedélybetegek alacsonykiliszobi ellatasa
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Szakositott ellatas

idések otthona

fogyatékos személyek otthona

fogyatékos személyek lakdotthona

pszichiatriai betegek otthona

szenvedélybetegek otthona

pszichiatriai betegek lakdotthona

fejlesztd foglalkoztatas

hajléktalan személyek atmeneti szalldsa

éjjeli menedékhely
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Szakositott ellatas osszesen:
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Szocialis szolgaltatok és intézmények rendes
ellenérzése 6sszesen:

134

131

A 2024. évre tervezett 67 engedélyesbdl és 134 szolgaltatasbdl, 66 engedélyes és 131

szolgaltatas ellenbrzése valdsult meg.

A rendes ellendrzés egy engedélyes esetében elmaradt (3 szolgaltatas: étkeztetés, falugondnoki
szolgaltatas, hazi segitségnyujtas) a megndvekedett engedélyeztetéssel kapcsolatos feladatok
okan. Az érintett engedélyes rendes ellendrzése 2025 évre atlitemezésre kertilt.

A betervezett 67 engedélyes koziul 10 engedélyes fenntartdja Onkormanyzati tarsulas, 41
engedélyesé donkormanyzat, 6 engedélyesé egyhazi, 4 engedélyesé nem allami, 6 engedélyesé a

Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag.




Az ellen6rzés eszkozei:

- adatszolgaltatas,
- iratbemutatas, iratbekérés, nyilatkozat bekérés,
- helyszini ellendrzés.

A Nograd Varmegyei Kormanyhivatal Gyamugyi és lgazsaglgyi Féosztaly Szocialis és Gyamugyi
Osztalya (tovabbiakban: Kormanyhivatal) étkeztetés, nappali ellatas, valamint bentlakasos
intézményi ellatas esetén megkereste a Noégrad Varmegyei Kormanyhivatal illetékes Jarasi
Népegészségugyi Osztalyat ellendrzés lefolytatasa céljabdl. A népegészségligyi osztalyok a
megkereséseket kovetben - az esetek dontd tobbségében — arrdl tajékoztattak a Kormanyhivatalt,
hogy az engedélyes miikddése a kdzegészségligyi kdvetelményeknek megfelel.

A Kormanyhivatal 15 esetben, valamennyi szolgaltatast érintéen - a szakmai programban foglaltak
megvaldsulasa és a szocialis szolgaltatasok szakmai megfelel6sége kérdésében - kirendelte a
Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet Modszertani Igazgatdésagat (tovabbiakban: Intézet),
6 engedélyes esetében a kijeldlt egyhazi mddszertani intézményt szakértdként.

A kijelolt egyhazi médszertani intézmények a szakvéleményiket hataridében megkuldték.

Az Intézet - a 2024. évi kirendelések alapjan - 5 esetben hataridében, 3 esetben hataridén tul
terjesztette eld, 7 esetben nem kildte meg (kapacitashianyra valo hivatkozassal) szakvéleményét.

A rendes ellendrzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 47 ellendrzési jegyz6konyv
keszult el, 19 jegyz6konyv elkészitese folyamatban volt. A hatdsagi ellenGrzesrdl keszilt
jegyz6koényvek a fenntartd, az engedélyes, valamint a Magyar Allamkincstar részére megkuldésre
kerultek.

Hatdsagi szerz6dés

2024. évben nem kertilt sor hatésagi szerz6dés megkdtésére.

Az alapszolgaltatasok rendes ellendrzése soran feltart fébb hianyossagok, jogsértések:

- A szolgaltatasi 6nkéltség megallapitasara nem kerdlt sor.

- A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szold 1993. évi lll. térvény (tovabbiakban: Szt.)
115. § (1) bekezdése szerinti intézményi téritési dijak megallapitasara évente nem, vagy targyév
aprilis 1. napjat kdvetéen kerult sor.

- A szocidlis étkeztetésénél, a fizetend6 személyi téritési dij nem felelt meg a személyes
gondoskodast nyujtd szocialis ellatasok téritési dijardl szélé 29/1993. (11.17.) Kormanyrendelet
(tovabbiakban: Tr.) 6. § -anak, valamint a 3. § (4) bekezdésének.

- A személyi téritési dij megallapitasardl szold értesités, illetve rendelkezd hatarozat nem felelt
meg az Szt. 115. § (4) bekezdésében és a személyes gondoskodast nyujté szocialis ellatasok
igénybevételérdl szolo 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: Ir.) 22/A. § (2)
bekezdésében foglaltaknak.

- A személyi téritési dij felllvizsgalata soran nem kerUlt csatolasra az Ir. 1. szamu melléklet II.
része szerinti jovedelemnyilatkozat.

- A kérelemhez csatolt egészségi allapotra vonatkozé igazolas, és jovedelemnyilatkozat nem felelt
meg az Ir. 1. szamu melléklete 1. és Il. részének.

- A személyi téritési dij éves felllvizsgalatara nem kerdlt sor.

- A megallapodas-tervezet nem kételezé elemként tartalmazza a panaszkezelés rendjét, amely
nem felel meg az Szt. 94/E. § (14) bekezdésében foglaltaknak.

- A megallapodas-tervezet az igénybe vevd természetes személyazonositdé adatain tuli adatokat is
tartalmaz (pld. TAJ szam, lakcim, nyugdijas térzsszam, személyazonosité igazolvany szama).

- Az ellatottal kotétt megallapodas nem azonos a szakmai program mellékletét képezd
megallapodas-tervezettel.

- A megkotott megallapodas ellatott altali atvétele nem igazolt.

- Az étkeztetésre vonatkoz6 igénybevételi napld nem a Szocidlis Agazati Portalon kdzzétett




formaban kerul vezetésre.

- Az Szt. 62. § (1) bekezdése szerinti jogosultsagi feltételek részletes szabalyai az nkormanyzat
rendeletében nem, vagy hianyosan kerultek meghatarozasra.

- A falugondnoki szolgaltatas esetében a tevékenységnapld kitdliése nem felelt meg
maradéktalanul a Szocialis Agazati Portalon kézzétett kitdltési utmutatdban foglaltaknak.

- A szakdolgozo mikodési nyilvantartasba vételére nem kertilt sor.

- A munkakori leiras nem tartalmazta a helyettesités rendjét.

- A fenntartd6 az EKAT rendszer hasznalatara kijeldlt, illetve tavollét esetén helyettesitési
feladatokat ellaté munkatarsakat nem jelentett be.

- A szolgaltaténal nem az aktudlis ellatottjogi képvisel neve és elérhetésége kertlt kifliggesztésre.
- A hazi segitségnyujtas szolgaltatas esetén, az értékel6 adatlap kitdltése hianyos.

- Az orszagos jelentési rendszerbe az intézményi téritési dij jelentésére nem kertlt sor.

A szakositott ellatas rendes ellendrzése soran feltart fébb hianyossagok, jogsértések:

- Az intézmények lakdszobaiban az elhelyezett ellatottak szama meghaladja a négy fét, illetve
néhany esetben nem biztositott az ellatottankénti legalabb 6 m?lakoteriilet.

- A szakmai létszam az engedélyezett, illetve tényleges ellatotti létszam tekintetében nem
biztositott.

- A kotelezéen vezetendd, Szocidlis Agazati Portalon kdzzétett egyéni gyogyszerfelnasznalasi
nyilvantarto lapok kitbltése, vezetése nem megfeleld.

- A személyi téritési dijak megallapitasa nem felelt meg a Tr. 16. § és 28. §- anak, valamint az Szt.
117. § (2) bek. b) pontjaban foglaltaknak.

- A személyi téritési dij megallapitasardl szélo értesités nem felelt meg az Ir. 22/A. § (2)
bekezdésének.

- Az Szt. 20. § szerinti nyilvantartas tartalmi elemei eltértek a jogszabalyban el6irtaktol.

- A kérelemhez csatolt egészségi allapotra vonatkozo igazolas és jovedelemnyilatkozat nem felelt
meg az Ir. 1. szamu melléklete |. és Il. részének.

- A megallapodas-tervezet az igénybe vevd természetes személyazonosité adatain tul, tovabbi
adatokat is tartalmazott.

- Néhany esetben a megkoététt megallapodas alakilag nem volt megfelel.

- A gondozasi, fejlesztési terveken a cselekviképes ellatott, illetve a térvényes képviseld aldirasa
nem szerepelt, tovabba az elkészités, illetve felllvizsgalat datuma kizardélag az évet és hénapot
tartalmazta, a napot nem. Tobb esetben hataridon tul készlltek el a tervek.

- Vizsgalt esetekben gondozasi sziikséglet értékeld adatlapjain nem kerdlt jeldlésre (alahuzasra),
hogy a vizsgalat eredménye alapjan milyen ellatas nyujthatd, masolati példany nem készult, vagy
amennyiben készilt, atadasa nem volt dokumentalt.

- Néhany vizsgalt esetben a gondozasi szikséglet értékel6 adatlapjain a Ill. fokozat
megallapitasaval indokoltak az intézményi elhelyezést, annak ellenére, hogy fennallt a 36/2007.
(XIl. 22.) SZMM rendelet 4. § (1) bekezdés ba) alpontja szerinti egyéb kortulmény.

Jogkovetkezmények

Lezart rendes ellenérzések szama 2024- ben: 57 db (ebbdl 18 db 2023. évben indult).
Folyamatban 1év6 rendes ellenérzés 2024. december 31-én: 27db

Hatdsagi ellenérzés soran tapasztalt jogsértés miatt mas szervnél kezdeményezett eljarasok
szama: 0

Az ellenbrzések soran tapasztalt jogsértések miatt meginditott eljarasok szama: 34 db (ebbdl 8 db,
2023. évben lefolytatott rendes ellenérzésre indult eljaras), ebbdl valamennyi a szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi
nyilvantartasarol és ellenérzésérdl széld 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet (tovabbiakban:



Sznyr.) 40. § (1) bekezdés g) pontjanak ga) alpontja szerinti felszdlitas a hianyossagok
megszuntetésére, illetéleg a jogszerli mikdodés helyreallitasara.

Soron kivili ellendrzésre 2024. évben egy engedélyes esetében kerilt sor, két szolgaltatast soron
kKivili ellen6rzésére a Belugyminisztérium kezdeményezése alapjan. Az ellenérzés tapasztalatairol
a Kormanyhivatal — hataridén beldl - tajékoztatasat megkulldte a minisztérium részére.

Utdellenérzés 2024. évben: 0 db.

1.2. A szocidlis feladatkorben eljaré jarasi hivatalok szocialis pénzbeli és természetbeni
ellatasokkal kapcsolatos hatésagi tevékenységének ellendrzése

A Belugyminisztérium 2024. évi orszagos ellen6rzési tervének ¢.3.1. pontjaban elbirta az apolasi
dijra vald jogosultsag elbiralasara és a megallapitott jogosultsag fellilvizsgalatara vonatkozé
anyagi és eljarasjogi jogszabalyi eléirasok érvényesulésének vizsgalatat valamennyi jarasi hivatal
esetében.

A célvizsgalat 6sszegzéseként a Kormanyhivatal megallapitotta, hogy a jarasi hivatalok az apolasi
dijjal kapcsolatos dontéseket az agazati jogszabalyok betartdsaval hozzak meg. Kertltek ugyan
feltarasra aprobb eljarasjogi hianyossagok, de ezek az gy érdemére nem voltak hatassal. A
dontések alaposak, megfelel6 dokumentumokkal alatamasztottak. Hianyossagként értékelte a
Kormanyhivatal azokat az eseteket amikor bizonyos rokoni kapcsolat semmilyen médon nem volt
igazolva. Az anya - gyermek kapcsolat fennalldsa a személyes adatok ellenérzése révén
ellenérizhetd, viszont pld. a testvér hazastarsa kapcsolat adatbazisbdl nem levezetheté. Minden
dontés a szakértdi véleményen, illetve a rehabilitacios hatdsag iratan alapult. Az ellatas 6sszege,
illetve részdsszege a jogszabalynak megfeleléen kerult megallapitéasra. A hatarozatok indokolasa
tényszer(, alapos.

A BelUugyminisztérium 2024. évi orszagos ellenérzési tervének c¢.3.2. pontjdban el6irta a
kézgyogyellatasra vonatkoz6 anyagi és eljarasjogi jogszabalyok érvényesilésének vizsgalatat.
Ellen6rzési szempontként kerilt megjeldlésre az egyéni gydgyszerkeret év kdzbeni
felllvizsgalataval kapcsolatos dontések, valamint az alanyi kozgyogyellatas megallapitasi
jogcimének, a jogosultsag fennallasa alatt bekdvetkezett valtozasaval kapcsolatos dontések
vizsgalata.

A Kormanyhivatal célvizsgalata soran, valamennyi jarasi hivatalra kiterjedé tipushibat nem tart fel.
Figyelemmel arra, hogy az eljarasok nagyobb részében szikséges a rendszeres gyogyitd
ellatasok havi koltségének vizsgalata, a kérelem teljes eljarasban biralhato el. Két jarasi hivatal a
teljes eljarasra vald attérésrél az utgyfelet nem értesiti. Egy els6foku hatésagnal tapasztalta a
Kormanyhivatal, hogy a gyogyszerkeret felllvizsgalatara iranyulé kérelmek mellékleteként, nem
kerll csatolasra a haziorvos - a pénzbeli és természetbeni szocidlis ellatasok igénylésének és
megallapitdsanak, valamint folydsitdsanak részletes szabalyairdl szélo 63/2006. (Ill. 27.)
Kormanyrendelet 39. § (1) bekezdése szerinti - nyilatkozata.

Egyéb hibak, hianyossagok kizarélag egyedi esetben fordultak el6. Ezektdl eltekintve valamennyi
dontés jogszerl volt, tukrozte az agazati és az eljarasjogi szabalyok rendelkezéseit. A vizsgalt
eljarasok soran tényallas tisztazasara szlk korben volt szlkség, tekintettel arra, hogy egyre tobb
adat mar a hatosag altal lekérdezhetd. Ugyféli hianypdtiasra egy ligyben sem keriilt sor. Ennek
készdnhetben az lgyintézési hataridd révid.

A hatarozatok rendelkezd részében az Ugyféli tajékoztatasok tartalma mutat eltérést, de az
ugytipusra vonatkozd rendelkezések (jogcim, a jogosultsag kezdd napja, id6tartama, a
gyégyszerkeret 6sszege) pontosak, jogszabalyon alapuldak.

A dontések indokolasa tényszeri, megfelel az altalanos kdzigazgatasi rendtartasrol sz6l6 2016. évi
CL. tdrvény (tovabbiakban: Akr.) 81. § (1) bekezdése altal allitott kritériumoknak. Rogzitésre kertil
a tényallas, a csatolt és bizonyitékként hasznalt iratok tartalma, a jogszabalyi hattér.



Egyes hatésagoknal tul sok az idézett jogszabalyi szOveg, ezaltal kicsit hattérbe szorulnak az gy
egyedi vonasai. Az alanyi jogcim hianyanak indokolasa esetenként pontatlan.

A célvizsgalatok lefolytatasardl készllt Osszegzések, hataridben megkuldésre keriltek a
Bellgyminisztérium részére.

Az orszagos ellenérzési terv a.2. pontja elbirta, hogy a szociadlis feladatkérben eljaré jarasi
hivatalok szocialis, pénzbeli és természetbeni ellatasok hatosagi tevékenységének az ellenérzését
ugy kell Gtemezni, hogy 4 évente valamennyi jarasi hivatal tevékenysége ellenérzésre kertiljon.
Ennek megfeleléen a Kormanyhivatal, a 2024. évi ellenérzési tervében, a Szécsényi Jarasi Hivatal
ellen6rzését tlizte ki. A helyszinen és a szuréprobaszeriien behozott iratok attekintését kdvetéen a
Kormanyhivatal az alabbiakat allapitotta meg.

A jarasi hivatal a hatosagi feladatok ellatasat rovid hataridével, nagy alapossaggal és
odafigyeléssel végzi. Az iratok rendezettek, jol attekinthetéek. A kérelmek nagy része hianytalanul
kerul benyujtasra és kitoltésre, ami az ligyintéz6k és az tgyfelek kdzotti megfelelé6 kommunikaciora
utal. A dontések megalapozottak, kell6 mértékben feltart tényallason alapulnak. A hatarozatok
rendelkez6 része jol attekinthetd, az tgyféli tajékoztatasok pontosak. Az indokolasok tényszeriek,
megfelelé mértékliek. Az elutasité dontések indokolasakor nem térnek ki valamennyi jogosultsagi
feltétel vizsgalatara. A jarasi hivatal abban az esetben ha a kérelmet teljes eljarasban biralja el, a
teljes eljarasra valo attérésrél az ugyfelet nem értesiti. Az agazatai jogszabalyok rendelkezéseit
viszont megfeleléen alkalmazza, j6l értelmezi. A Kormanyhivatal egy Ugyben tart fel olyan
jogsértést amely felligyeleti eljaras lefolytatasat igényelte. Az osztalyon toértént személyi valtozasok
jelentds Ugyirathatralékot eredményeztek, amelyet a jelenlegi Ggyintézdk jelentds tébbletmunkaval
feldolgoztak. A kérelmek feldolgozasa naprakész. Valamennyi felllvizsgalati eljaras hataridében
indult. A Kormanyhivatal hataridé tullépést nem tart fel.

2. Gyermekvédelmi, gyamiiqyi igazgatas

2.1. Gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények hatésagi ellenérzése

Gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltaték, intézmények, haldézatok rendes
ellendrzése

Rendes ellenérzések
Szolgaltatas szama
tervezett | lefolytatott

Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas

csalad- és gyermekjoléti szolgalat 5 5
csalad- és gyermekjoléti kdzpont 1 1
Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas 6 6
osszesen:

Gyermekek napkozbeni ellatasa

bolcséde 13 15
mini bdlcsdde 2 2
csaladi bolcséde 11 9
alternativ napkdzbeni ellatas 0 0




napkdzbeni gyermekfelligyelet 4 2
Gyermekek napkozbeni ellatasa 6sszesen: 30 28
Gyermekek esélyndveld szolgaltatasai:
biztos kezdet gyerekhaz 3 1
tanoda 3 2
Gyermekek esélynoveld szolgaltatasai 6sszesen: 6 3
Gyermekek atmeneti gondozasa
Gyermekek atmeneti gondozasa 6sszesen 0] 0
Gyermekvédelmi szakellatas

lakasotthon 5 5*

gyermekotthon 2 2"

kuldnleges gyermekotthon 2 2"

gyermekotthon specialis csoportja 1 1*

nevel6szulbi halozat (3-3 neveldszulb) 2 2
kilsé fér6hely szolgaltatas 2 0
befogadd otthon 1 1*
Gyermekvédelmi szakellatas 6sszesen: 15 13
Gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok,
intézmények, halézatok rendes ellenérzése 57 50
Osszesen:

* A Kormanyhivatal 11 esetben a gyermek-, befogadd- és lakasotthonok 2024. évi soron kivdli
hatésagi ellendrzése targyaban - a szocialis Ugyekért felelés helyettes allamtitkar 2024. februar 29.
napjan kelt BM/774/2024. szamu utasitasa alapjan - hivatalbdl soron kivili hatésagi ellenérzést
inditott, amely az utasitasban foglaltak alapjan kivaltotta az érintett intézmények 2024. évre
tervezett rendes ellenérzését.

2.1.1. Csalad- és gyermekjoléti kozpontok, csalad- és gyermekjoléti szolgalatok hatésagi
ellenérzése

Az ellendbrzés eszkozei:

- adatszolgaltatas,

- iratbemutatas és egyéb tajékoztatas kéreés,
- helyszini ellenérzés.

A Kormanyhivatal 2 engedélyes esetében 3 szolgaltatast érintéen - a szakmai programban
foglaltak megvaldsulasa és a szolgaltatas szakmai megfelel6sége kérdésében - az Intézetet
szakértéként kirendelte. Az Intézet, a 2024. évi kirendelések alapjan 1 esetben hataridén belll, 1
esetben hataridén tul terjesztette el szakvéleményeét.

A 2024. évre tervezett rendes ellenérzések szama 5 engedélyes, 6 szolgaltatas, valamennyi
tervezett ellen6rzés 2024. évben megvalosult.

Ellatasi terllet:
csalad- és gyermekjoléti kozpont: 1 jaras, 14 telepulés;
csalad- és gyermekjoléti szolgalatok: 62 telepulés.



Valamennyi ellen8érzés helyszini ellenérzés formajaban valdsult meg, amelyekre 2024. december
31. napjaig sor kerdilt.

A rendes ellendrzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 4 ellenbrzési jegyzdkonyv készilt
el, 1 jegyzokonyv elkeszitese folyamatban volt. A hatdsagi ellendrzesrdl keszilt jegyzékonyvek a
fenntartd, az engedélyes, valamint a Magyar Allamkincstar részére megkuldésre kerultek.

Az ellen6rzések soran feltart f6bb hianyossagok, jogsértések:

- A szakmai program nem felel meg teljes mértékben a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirél sz6l6 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet
5/A. § (1) és a személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairél és miikédésuk feltételeirél széld 15/1998. (IV. 30.) NM
rendelet (tovabbiakban: NMr.) 4/A. § (1) bekezdésének.

- A csalad és gyermekjoléti szolgalatok, valamint a csalad- és gyermekjoléti kézpontok altal
vezetett nyilvantartas csak részben felel meg a jogszabalyban foglaltaknak. A gyermekek
védelmérdél és a gyamugyi igazgatasrol szélé 1997. évi XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.) 139. §
(1e) bekezdésében meghatarozott, ,Gyermekeink védelmében” elnevezésli informatikai
rendszerben (a tovabbiakban: GYVR) torténé adatrogzités csak részben valdsult meg, a GYVR-
ben rogzitett térzsadatok hianyosak.

Csalad és gyermekjoléti kozpontok

- Az ellen6rzétt csalad- és gyermekjoléti kbzpontnal a szolgaltatas személyi feltételei a szakmai
létszdm irdnyszamai és létszamminimum normai tekintetében nem felelnek meg az NMr. 1.
szamu mellékletében eldirtaknak. Szocialis diagnodzist készitd esetmenedzser, dvodai-iskolai
szocialis segité nem all alkalmazasban.

- A gyamhatésagok, a terlleti gyermekvédelmi szakszolgalatok, a gyermekjoéléti szolgalatok és
a személyes gondoskodast nyujté szervek és személyek altal kezelt személyes adatokrél
sz6l6 235/1997. (XII. 17.) Kormanyrendelet 11. §-aban meghatarozott egészségugyi lapok -
GYVR dokumentumtaraba val6 - feltdltése nem minden esetben tértént meg.

Csalad- és gyermekjoléti szolgalatok

- Az ellenérzés idépontjaban két csalad- és gyermekjoléti szolgalat esetében a szakmai létszam
nem felelt meg az NMr. 3. § (9) pontjaban foglaltaknak, az alkalmazott szakmai Iétszam 1-1
fével kevesebb volt, mint a kdltségvetési tdrvényben meghatarozott szakmai létszam.

- Az ellendrzés soran vizsgalt esetek jelentés részében a GYVR-be nem kertltek feltdltésre az
NMr. 8. § szerinti egyuttmikddési megallapodasok.

- A GYVR-ben végzett dokumentacios tevékenység tdébb esetben hidnyos, a csalad- és
gyermekjoléti szolgaltatasban dolgozé szakemberek az adminisztracios kételezettségeiket nem
minden esetben a hatalyos jogszabalyoknak és szakmai szabalyzé dokumentumoknak
megfeleléen végzik.

- A szakmai dokumentacio tobb esetben nem felel meg a hatalyos jogszabalyban, valamint a
szakmai szabalyzé dokumentumokban foglaltaknak (tajékoztaté nyilatkozat, egyuttmikddési
megallapodas, esetjelzb lap).

Jogkévetkezmények
Lezart rendes ellenérzések szama 2024- ben: 5 db (ebbdl 1 db 2023 évben indult).
Folyamatban lév6 rendes ellenérzés 2024. december 31-én: 1 db.

Hatésagi ellenérzés soran tapasztalt jogsértés miatt mas szervnél kezdeményezett eljarasok
szama: 0



Hatésagi ellendrzés soran tapasztalt jogsértés miatt meginditott eljarasok szama: 1 db, amely az
Sznyr. 40. § (1) bekezdés g) pontjanak ga) alpontja szerinti felszdlitds a hianyossagok
megszlntetéseére, illetbleg a jogszerl mikodeés helyreallitasara.

Soron kivuli ellen6rzésre 2024. évben nem kerllt sor.
Utbellenbdrzés 2024. évben: 0 db

2.1.2. Gyermekek napkdzbeni ellatasat nyujté szolgaltatok, intézmények, halézatok
hatosagi ellenérzése

Bolcsdde, mini bolcsdéde

A Kormanyhivatal 2024. évi ellenérzési tervében foglaltak szerint a bdlcsédei, mini bdlcsédei
ellatés teruletén tervezett rendes ellenérzések szama: 15 db. A lefolytatott rendes ellenérzések
szama 2024-ben: 17 db, melynek oka, hogy a 2024. évi ellendrzési terv megkuldését kdvetben 2
db rendes ellenérzés, az engedélyeztetési feladatok szamanak megugrasa miatt nem valdsult meg
2023. december 31-ig, ezek lefolytatasara 2024. évben kerlilt sor.

A rendes ellenérzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 9 ellenbrzési jegyz6kdnyv készult
el, 8 jegyzokonyv elkészitése folyamatban volt. Az ellenérzésrdl keszilt jegyzékonyvek a fenntarto,
az engedélyes, valamint a Magyar Allamkincstar részére megkuldésre kertltek.

Az ellenbrzés eszkdzei:

- adatszolgaltatas,

- iratbemutatas, egyéb tajékoztatas kérése,
- helyszini ellenérzés.

A Kormanyhivatal az ellen6rzéshez - a szakmai programban foglaltak megvalésulasa és a
szolgaltatas szakmai megfelelésége kérdésében - a moddszertani feladatokat ellaté Magyar
Bolcs6dék Egyestlete Bolcs6dei Modszertani Szervezetét (a tovabbiakban: Modszertani
Szervezet) szakértéként tizenharom esetben rendelte ki. A Mddszertani Szervezet a szakértéi
véleményeket a Kormanyhivatal felé megkdldte.

A Kormanyhivatal minden esetben megkereste a népegészségugyi feladatkérében eljard jarasi
hivatalt. A népegészségugyi feladatkdrében eljard jarasi hivatal valamennyi esetben megkuldte
megallapitasait a Kormanyhivatal részére.

Az ellen6rzések soran feltart f{6bb hianyossagok, jogsértések:

- A szakmai programok és a mellékleteik a fenntartok altal jovahagyasra kerultek, tartalmuk nagy
részben a jogszabalynak megfelel, az aprébb hibak javitasra keriltek.

- Tobbcélu 6voda-bolcséde intézménynél néhany esetben nem Kkerllt sor szakmai vezetd
kinevezésére, az ellenbrzés soran a kinevezések megtorténtek.

- Az Onkoltség és az intézményi téritési dij megallapitasara tdbb esetben nem, illetve hataridén
tul kerdlt sor.

- Ajatszéudvar nem minden esetben felelt meg a biztonsagos koérnyezet feltételeinek.

A fenntartok nagy része a 2024. évi rendes ellen6rzések soran feltart hianyossagokat,
jogsértéseket még az ellenérzés soran hianytalanul megszintette.

Jogkovetkezmények

2024. december 31. napjaig lezéart rendes ellenérzések szama: 7 db.
Folyamatban lévé ellendrzések szama: 10 db.



Hatésagi ellenérzés soran tapasztalt jogsértés miatt mas szervnél kezdeményezett eljarasok
szama: 0

Hatosagi ellenbrzés soran tapasztalt jogsertés miatt meginditott eljarasok szama: 1 db, amely az
Sznyr. 40. § (1) bekezdés g) pontjanak ga) alpontja szerinti felszdlitds a hidanyossagok
megszlntetésére, illetéleg a jogszerli mikodés helyreallitasara.

Utdellendrzés 2024. évben: 0 db
Soron kivili ellen6rzésre 2024. évben nem kertlt sor.

Csaladi bolcséde

A Kormanyhivatal 2024. évi ellen6rzési tervében foglaltak szerint, a csaladi bolcs6de ellatas
terlletén tervezett rendes ellenérzések szama: 11 db.

Megvalosult ellenérzések szama: 9 db.

Kettd engedélyes az ellenérzés meginditasat kdvetéen kérelmezte a szolgaltatd nyilvantartasbdl
valo torlését.

A rendes ellenérzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 5 db ellendrzési jegyz6konyv
készilt el.

2024. december 31. napjan folyamatban Iévé ellenérzések szama: 4 db.

Az ellenGrzesr6l keszilt jegyzOkonyvek a fenntartd, az engedélyes, valamint a Magyar
Allamkincstar részére megkuldésre kerultek.

Az ellendrzés eszkozei:

- adatszolgaltatas,

- iratbemutatas, egyéb tajékoztatas kérése,
- helyszini ellen6rzés.

A Kormanyhivatal az ellenbérzéshez a szakmai programban foglaltak megvaldsulasa és a
szolgaltatas szakmai megfelel6sége kérdésében a Modszertani Szervezetet szakértbként 4
esetben rendelte ki. A Modszertani Szervezet a szakértdi véleményeket a Kormanyhivatal felé
megkdldte.

A Kormanyhivatal minden esetben megkereste a népegészségugyi feladatkérében eljard jarasi
hivatalt. A népegészségugyi feladatkdrében eljard jarasi hivatal valamennyi esetben megkildte
megallapitasait a Kormanyhivatal részére.

A Kormanyhivatal az 5 ellen6rzése eredményeképpen megallapitotta, hogy az engedélyesek a
jogszabalyokban és a szolgaltatoi nyilvantartasban foglaltatnak megfeleléen mikddnek.

Utdellendrzés 2024. évben: 0 db
Soron kivuli ellen6rzésre 2024. évben nem kertlt sor.

Napkoézbeni gyermekfeliigyelet:

A Kormanyhivatal 2024. évi ellen6rzési tervében foglaltak szerint, a napkdzben gyermekfelugyelet
terlletén tervezett rendes ellenérzések szama: 4 db.

Megvalosult ellenérzések szama: 2 db.

Egy engedélyes az ellen6rzés id6pontja elétt, egy engedélyes pedig az ellenérzés meginditasat
kovetben kérelmezte a szolgaltatd nyilvantartasbol vald torlését.

A rendes ellen6rzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 0 db ellendrzési jegyz6kdnyv

készlilt el.
2024. december 31. napjan folyamatban Iévé ellenérzések szama: 2 db.
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Az ellenbrzés eszkdzei:

- adatszolgaltatas,

- iratbemutatas, egyéb tajekoztatas kérése,
- helyszini ellenérzés.

A Kormanyhivatal az ellenérzéshez a szakmai programban foglaltak megvalosulasa és a
szolgaltatas szakmai megfelelésége kérdésében a Modszertani Szervezetet szakértéként minden
esetben kirendelte. A Mddszertani Szervezet a szakért6i véleményeket a Kormanyhivatal felé
megkuldte.

Utdellendrzés 2024. évben: 0 db
Soron kivili ellen6rzésre 2024. évben nem kertlt sor.

2.1.3. Gyermekek esélynoveld szolgaltatasa
Biztos kezdet gyerekhaz

A Kormanyhivatal 2024. évi ellen6rzési tervében foglaltak szerint, a tervezett rendes ellen6rzések
szama: 3 db.

Megvalosult ellenérzések szama: 1 db.

Két engedélyest az ellen6rzés meginditasat kovetéen a Kormanyhivatal — szolgaltatasnyujtas
hianya miatt - hivatalbdl torolt a szolgaltatoi nyilvantartasbal.

A rendes ellen6rzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 0 db ellenérzési jegyz6konyv
készilt el.
2024. december 31. napjan folyamatban Iévé ellenérzések szama: 1 db.

Az ellenérzés eszkdzei:
- adatszolgaltatas,
- iratbemutatas, egyéb tajékoztatas kérése,
- helyszini ellenérzés.

A Kormanyhivatal az ellenérzéshez a szakmai programban foglaltak megvalésulasa és a
szolgaltatas szakmai megfelelésége kérdésében a Tarsadalmi Esélyteremtd Foigazgatésagot
(tovabbiakban: TEF) a biztos kezdet gyerekhaz szolgaltatas tekintetében szakértéként két esetben
rendelte ki. A mddszertani feladatokat ellatdé TEF, az ellenérzéssel kapcsolatos feljegyzéseket a
Kormanyhivatal felé megkdldte.

Tanoda

A Kormanyhivatal 2024. évi ellenérzési tervében foglaltak szerint a tervezett rendes ellenbrzések
szama: 3 db.

Megvaldsult ellenérzések szama: 2 db.

Egy engedélyes ellenérzése a 2025. évi orszagos ellendrzési tervben is szerepel, igy az, a 2025.
évi ellendrzési tervbe atlitemezésre kerdlt.

A rendes ellenérzések tekintetében 2024. december 31. napjaig 0 db ellenérzési jegyz6konyv
készilt el.

Az ellen6rzés eszkozei:

- adatszolgaltatas,
- iratbemutatas, egyéb tajékoztatas kérése,
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- helyszini ellenérzés.

A Kormanyhivatal az ellenérzéshez a szakmai programban foglaltak megvaldsulasa és a
szolgaltatas szakmai megfelelésége kérdésében a TEF-et szakért6ként kirendelte. A médszertani
feladatokat ellatd TEF, az ellendrzéssel kapcsolatos feljegyzéseket jelen idépontig nem kuldte
meg.

2.1.4. Gyermekvédelmi szakellatast nyujto intézmények, halézatok hatésagi ellendrzése

A 2024. évre tervezett rendes ellen6rzések szama: 15 db
Megvalésult ellenérzések szama: 13 db

A Kormanyhivatal a tervezett, két kiils6 fér6hely engedélyes 2024. éves ellenérzését nem folytatta
le tekintettel arra, hogy a legutébbi rendes ellendrzés 6ta a szolgaltatasi hely adataiban valtozas
nem tortént, valamint a vizsgalandé idészakban ellatott nem tartézkodott egyik kiilsé féréhelyen
sem.

2024. december 31. napjaig 13 ellenbrzési jegyz6kdnyv készilt el.
Az ellenGrzesr6l keszilt jegyzOkonyvek a fenntartd, az engedeélyes, valamint a Magyar
Allamkincstar részére megkuldésre kerultek.

A Kormanyhivatal 11 esetben a gyermek-, befogado- és lakasotthonok 2024. évi soron kivdili
hatdsagi ellenbérzése targyaban - a szocialis ligyekért felelés helyettes allamtitkar 2024. februar 29.
napjan kelt BM/774/2024. szamu utasitdsa alapjan - hivatalbdl soron kivili hatésagi ellenérzést
inditott, amely minden esetben kivaltotta az érintett intézmények 2024. évre tervezett rendes
ellendrzését. A soron Kkivili hatésagi ellenérzésbe modszertani intézményt szakértéként, tovabba
népegészseégugyi feladatkérében a jarasi hivatalt nem kellett bevonni.

Az ellen6rzés eszkozei:

- adatszolgaltatas,

- iratbemutatas, egyéb tajékoztatas kérése,

- gyermekek adatainak GYVR-ben t6rténd vizsgalata,

- helyszini ellenérzés,

- a nevel6szil6i haldzatok esetében szakértd kirendelése.

A szakellatast nyujtd intézmények rendes, illetve soron kivili ellen6rzése soran feltart fébb
hianyossagok, jogsértések:

- Hét intézmény esetében a helyszini ellenérzés idépontjaban az alkalmazott szakdolgozdi létszam
nem felelt meg az NMr. 1. szamu mellékletében elbirtaknak. A hianyz6 szakdolgozok: 2 intézmény
esetében 1-1 gyermekvédelmi asszisztens, 2 intézmény esetében 1-1 pszicholégus, 1 intézmény
esetén 1 nevelé/gyermekfelligyeld, tovabbi 1 intézmény tekintetében 2 f6 gyermekfelligyeld és 1 f6
fejleszté pedagdgus, valamint 1 gyermekotthon esetében harom f6 gyermekfelligyel6 és két f6
nevelé.

- Ot gyermek/lakasotthonban a vezetd, az ellenérzés idépontjaig nem teljesitette a vezet6i
megbizassal rendelkezd szocidlis szolgaltatast nyujtdé személyek vezetbképzésérdl szold 25/2017. (X.
18.) EMMI rendelet 1. § (1) bekezdésben foglaltak szerinti képzést.

- Hat gyermek/lakasotthonban a munkakéri leirasok nem tartalmaztak a heti munkaidét.

- A befogadd otthonban vizsgalt egy gyermekbantalmazasi esetnél (gyermekvédelmi szakember
altal elkovetett érzelmi/fizikai bantalmazas gyanuja gondozasi helyen) rendérségi feljelentés nem
tortént.
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- Két lakasotthonban tobb esetben nem vették figyelembe a szocialis és gyermekvédelmi
intézményekben bekdvetkezé rendkivali eseményekkel és gyermekbantalmazasi esetekkel
kapcsolatos intézkedésekrdl és a jelentéstétel rendjérdl szold 9/2022. (1X. 28.) SZGYF szabalyzat
2. § (5) bekezdés b) pontjat, mely szerint 14 éven aluli gondozott engedély nélkuli eltavozasa,
rendkivuli eseménynek mindsul.

- Egy lakasotthonban az intézményvezetd nem tett eleget a 9/2022. (1X.28.) SZGYF szabalyzat 4.
§ (1) bekezdésében foglaltaknak, a gondozott gyermek 6ngyilkossagi kisérletét nem jelentette
telefonon a Fbigazgatosag felé.

- Hét gyermekotthon/lakasotthon esetében a GYVR-ben, az engedély nélkili eltavozasokra
vonatkozé adatok nem kertiltek minden esetben vezetésre.

- Egy lakasotthon esetében az engedély nélkuli eltdvozasokat kovetd egyéni beszélgetés
dokumentaciéja nem allt rendelkezésre.

- Egy kllénleges gyermekotthon esetén a GYVR alapjan a Kormanyhivatal megallapitotta, hogy
nem minden esetben veszi figyelembe a gyermekotthon a gondozas, nevelés soran a gondozott
gyermek szuléjének, torvényes keépviselbjének - a gyermek személyét és ellatasat érinté -
véleményét.

- A befogado otthonban nem mikodoétt érdek-képviseleti forum.

- A befogadé otthonban az ellenérzés idépontjaban 2 f6 3 éven aluli gyermek kertilt elhelyezésre,
akik testvérek. A szakmai program alapjan 3 éven aluliakat is ellathat kivételesen az otthon,
kildndsen testvérek elhelyezésekor. Az ilyen életkoru gyermekek ellatasat a befogado otthonban a
Kormanyhivatal aggalyosnak tartja, tekintettel a szakdolgozdk dsszetételére, valamint a nehezen
kezelhetd, devians viselkedést mutaté kamaszgyerekek jelenlétére.

- Egy lakasotthon esetében, a helyszini ellen6rzés id6épontjaban, a gondozottak létszama
meghaladta az engedélyezett létszamot.

- Egy gyermekotthonban a személyes gondoskodasban részesul§ személyekrdl vezetett
nyilvantartas nem tartalmazta teljeskoriien a Gyvt. 139. §-a éltal el6irtakat.

- Ot gyermek/lakasotthonban az utdgondozdéi megallapodas nem tartalmazta a fiatal felnétt
nyilatkozatat, a Gyvt. 33. § (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatas megtdrténtérdl, illetve a
tajékoztatas nem volt teljeskord.

- Egy gyermekotthoni csoportban - mely a szakmai program alapjan 3 évestdl 10 éves korig lat el
gyermekeket — nem volt megoldott az illemhelyek nemenkénti elklilénitése.

- Egy kulonleges gyermekotthon esetében, a gyermekotthon mindkét csoportjanak firdészobaja
alapos felujitasra szorul, a egyik csoport fiirdéje pedig kifejezetten rossz allapotban van. Tovabba
a két csoportot dsszekotd 1épecséhaz is nagyon rossz allapotban van.

- Egy kuilénleges gyermekotthon az NMr. 124. § (6) bekezdésében szabalyozottak ellenére nem
rendelkezik sportolasra alkalmas teremmel, latogatok fogadasara alkalmas kulon helyiséggel és
terapias célra hasznalhaté csoportszobaval.

A bantalmazasi eseteket tekintve a 11 otthonbdl 7-ben tortént, 6sszesen 18 bantalmazasi eset a
vizsgalt idészakban, ebbdl 12 kortarsbantalmazas, 3 mas felnétt altali bantalmazas engedély
nélkdli eltavozas alatt, tovabbi 3 pedig gyermekvédelmi szakember altali bantalmazas. A
gyermekvédelmi szakember altali bantalmazasi eseteket tekintve ketté érzelmi-fizikai bantalmazas
(ebbél egy esetben a szakdolgozé kdzalkalmazotti jogviszonya felmentéssel megsziintetésre kertilt
a bels6 vizsgalatot kdvetden, rendérségi eljaras indult; masik esetben a rendérségi feljelentés nem
tortént meg, az erre vald felszdlitas a Kormanyhivatal hatarozataban megtortént, tovabbi egy
esetben szexualis bantalmazas gyanuja merllt fel, a rend6rségi feljelentés megtortént, a
szakdolgozo6 szabadsagon volt a vizsgalat ideje alatt).

A szakemberek altali bantalmazasi esetekben, a jelzést a kiskoruak a gyermekjogi képviseld felé
tették.
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A vizsgalt idészakban 6 gyermekotthonban 6sszesen 17 rendkivili esemény (tobbsége 14 éven
aluli gyermek engedély nélkili eltavozasa) kerllt dokumentalasra, mely esetekben a kivizsgalas a
szakmai protokoll szerint tortént. Két lakasotthont érintéen tarta fel a Kormanyhivatal, hogy tobb
alkalommal nem dokumentaltdk a 14 éven aluli gyermekek engedély nélklli eltdvozasait, egy
esetben pedig a gyermek ongyilkossagi kisérletét nem jelentették - a 9/2022. (1X.28.) SZGYF
szabdlyzat altal el6irtak szerint telefonon - a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatdsag felé.

A nevelBszul6i haldzatok ellenbérzése

A vizsgalat id6pontjdban az egyhazi fenntartasi nevel8sziléi halézatban tevékenykedd
nevel6szllbi csaladok szama 69, a foglalkoztatasi jogviszonyban allé nevelészilék szama 71 f6. A
nevel6szul6i halozatban elhelyezett gyermekek és fiatal felnéttek szama: 222.

A vizsgalat iddpontjadban a nem allami fenntartasu nevel6szil6i halézatban tevékenykedd
nevel6szullbi csaladok szama 46, a foglalkoztatasi jogviszonyban allé nevelészilék szama 46 6. A
nevel6szildi haldzatban elhelyezett gyermekek és fiatal felnéttek szama: 91.

Az egyhazi fenntartasu nevel&szilbi halézat rendes ellendrzése soran feltart f{6bb hianyossagok,
jogsértések:

- A nevel6szil6k, a neveldszuléi foglalkoztatasi jogviszony és a helyettes szil6i jogviszony egyes
kérdéseir6l szolo 513/2013. (XIl. 29.) Kormanyrendelet 3. §-aban el6irt - a személyes
gondoskodast végz8é személyek tovabbképzését szabalyozé miniszteri rendeletben meghatarozott
— tovabbképzést a vizsgalt idészakban nem végeztek.

- A halézat nem a minisztérium honlapjan és a Szocidlis Agazati Portalon kézzétett adatlapon tett
eleget az NMr. 101. § (2) bekezdése szerinti értesitési kdtelezettségének.

- Tébb vizsgalt esetben a GYVR-ben nem volt indokolva, hogy a szulék miért nem vettek részt az
egyéni gondozasi-nevelési terv készitésében.

- Tobb vizsgalt esetben a GYVR-be feltoltétt GH1 adatlapot csak a neveldsziil6i tanacsadé irta ala.
- Vizsgalt esetekben a gyermekvédelmi gyam, a szllék és a nevel6szilé nem irtak ala a
kinyomtatott GH1 adatlapot.

- A modszertanban elGirtak ellenére 3 gyermekbantalmazasi esetben nem kerult sor a renddrségi
feljelentés megtételére, valamint egy esetben a nevel8szlldi alkalmassag rendkivli felllvizsgalata
elmaradt.

A nem allami fenntartasu nevel6szil8i haldézat rendes ellenbrzése soran feltart fébb hidnyossagok,
jogsértések:

- Két vizsgalt keretmegallapodas 1. pontjaban az ingatlan cime - ahol a nevel6szulbi tevékenység
folyt — mar nem volt aktualis.

- Harom vizsgalt keretmegallapodas 6. pontjaban - mely a nevel6szul6i dijazasrél sz6lo altalanos
tajékoztatd — a tobbletdij mértékeként tévesen a minimalbér 5%-a szerepelt, amely a Gyvt. 66/H. §
(5) bekezdése alapjan a minimalbér 7%-a.

- Harom vizsgalt esetben az 513/2013. Kormanyrendelet 11. § (1) bekezdés i) pontjanak elbirasa
ellenére a keretmegallapodasbdl hianyzott a bankszamlaszam, ahova a nevel6szilé a
foglalkoztatasi jogviszonya alapjan jaro dijazasat kérte folydsitani.

- A vizsgalt kiegészitd megallapodasokbdl, az 513/2013. Kormanyrendelet 12. § (1) bekezdés e)
pontjanak elbirasa ellenére 2 esetben hianyzott a gyermekvédelmi gyam elérhetbsége, 1 esetben
pedig a gyermekvédelmi gyam neve és elérhetdsége.

- A halézat nem a minisztérium honlapjan és a Szocialis Agazati Portalon kdzzétett adatlapon tett
eleget az NMr. rendelet 101. § (2) bekezdése szerinti értesitési kdtelezettségének.
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- A halozat rendelkezett nyilatkozat-mintaval a tajékoztatasi kdtelezettség megtorténtérdl, azonban
a torvényes képviselbk nem irtak ala egy esetben sem.

- Vizsgalt egy esetben a kinyomtatott és visszatdltott GH1 adatlapot a gyermekvédelmi gyam nem
irta ala.

- Két gyermeknél a GYVR-ben megkezditék a GH1 adatlapokat, azok azonban az ellenérzés ideje
alatt kitoltetlenek voltak.

- A kitoltott gyermekbantalmazasi adatlapon az értesitett hatdsagok, mas szervek és személyek
résznél nem szerepelt az értesités idépontja.

- Vizsgalt esetekben a zsebpénznyilvantartas felhasznalas részének datum rovataban csak az év
és a hénap szerepelt, a nap hianyzott.

- Vizsgalt esetekben a kapcsolattartasi naplok egyes részei (kapcsolattartasra jogosult
észrevételei, korlatozottan cselekvéképes gyermek véleménye a kapcsolattartasrol) hianyosak
voltak.

- Az ellenérzés id6pontjaban két esetben nem a Gyvt. 54/A. § el6irasai szerinti 1étszamu gyermek
nevelkedett a nevel6szulénél, valamint a gyermekek szama az engedélyezett létszamot is
meghaladta. A jogszabaly altal meghatarozott gyermeklétszamtél vald eltéréshez nem allt
rendelkezésre a gyermekvédelmi gyami hozzgjarulds, valamint a nevel6szulé munkgjat az
513/2013. (XII. 29.) Kormanyrendelet 9. §-a szerinti gyermekgondoz6 sem segitette.

Jogkovetkezmények

Lezart ellenbrzések szama 2024. december 31. napjan: 11 db
Folyamatban 1évd ellenérzések szama 2024. december 31. napjan: 2 db

Hatosagi ellendrzés soran tapasztalt jogsértés miatt mas szervnél kezdeményezett eljarasok
szama: 0

Az ellen6rzések soran tapasztalt jogsértések miatt meginditott eljarasok szama: 11 db, ebbdl
valamennyi az Sznyr. 40. § (1) bekezdés g) pontjanak ga) alpontja szerinti felszdlitas a
hianyossagok megszlintetésére, illetéleg a jogszerli mikdodés helyreallitasara.

Utdellendrzés 2024. évben: 0 db

Célvizsgalat

A Kormanyhivatal a févarosi és varmegyei kormanyhivatalok szocialis-, gyermekvédelmi és
gyamugyi feladatkorében eljard szervezeti egységei részére szoldé 2024. évi Orszagos hatdésagi
ellendrzési terv c.2.1. pontjaban el8irt célvizsgalatot, amely a gyermekvédelmi szakellatas otthont
nyujté ellatdsaban részesllé nevelésbe vett gyermekek képesség és tehetséggondozasanak,
valamint a kdznevelési és szakképzeési intézményekkel torténd egylttmikodési tevékenység
vizsgalatara iranyult — figyelemmel a szocialis Ggyekért felelés helyettes allamtitkar BM/7774/2024
szamu, 2024. 02. 29. napjan kelt levelében foglaltakra is — a nevel8szlldi halézatokat érintéen
végezte el, a modszertani intézmények bevonasaval.

A Kormanyhivatal az éves ellenérzés keretében intézményenként 5-5 gyermek adminisztraciéjaval
kapcsolatos tevékenységet vizsgalt meg, a hivatkozott pontban felsorolt kiemelt szempontok
alapjan, 2023. januar 1. és a vizsgalat napja kozott eltelt id6szakra vonatkozdan.

Az ellenbrzési tapasztalatok Osszefoglalasa - az el6irt hataridén belll - megkuldésre kertlt a
Belugyminisztérium részére.
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2.2. Gyamigyi igazgatas

osszes tervezett | megvalosult elmaradt
ellenérzés ellenérzés ellenérzés

jegyz6k

teljeskori és 32 32

témavizsgalata

Gyambhivatalok
teljeskort 2 2
vizsgalata

OSSZESEN 34 34

2.2.1. A Belugyminisztérium orszagos hatésagi ellenérzési tervében 2024. évre elrendelt
célvizsgalatok, adatszolgaltatasok

Gyambhivatalokat érint6 célvizsgalat, adatszolgaltatas:

- ¢.1.1. A cselekvBképességet érintd gondnoksag ala helyezést megel6z6 gyamhatésagi
tevékenység gyakorlata
Vizsgalt id6szak: 2023. januar 1. - 2023. december 31.

Az

adatszolgaltatast a

Kormanyhivatal -

hataridén  beldl

Gondoskodaspolitikaért Felelés Allamtitkara részére megkiildte.

a

Bellgyminisztérium

Nograd varmegyeben a vizsgalt idészakban 70 esetben kerilt sor gondnoksag ala helyezést érinté
perinditasra, melybél 16 per az adott id6szakban nem zarult le. A gondnoksag ala helyezésre
vonatkozé perekben 7 esetben kerllt sor a kereseti kérelem modositasara, egyebekben a birésag
minden esetben helyt adott a kérelemnek, azokat megalapozottnak itélte.
A célvizsgalat alapjan a Kormanyhivatal megallapitotta, hogy a gondnoksag ala helyezésre
iranyuld perinditast megel6z6 eljarasban a gyamhivatalok széles Kkor(i bizonyitasi eljarast
folytattak, ezaltal igyekeztek az Gggyel kapcsolatosan minél tébb informaciot beszerezni.

A vizsgalt id6szakban csak azokban az esetekben nem kerillt sor a gondnoksag ala helyezendd
személyek meghallgatédsara, ahol mentalis allapotuk azt nem tette lehetévé. Ezen esetekben is
meggy6zédtek a gyamhivatalok az adott személy allapotardl, és annak tapasztalatairdl feljegyzést
készitettek. Amennyiben a gondnoksaggal érintett személy egészségi allapota azt indokolta, vagy
az ugyfél az idézésre a gyamhivatalban nem jelent meg, meghallgatasara laké- vagy tartézkodasi

helyén kertilt sor.

Tobb esetben sor kerult a csalad- és gyermekjoléti szolgalat, illetve amennyiben a gondnoksaggal
erintett személy intézményben élt, az intézmény megkeresésére is.
Az eljarasok soran minden esetben készilt kérnyezettanulmany, melyet azonban tébbségében
nem a gyamhivatalok, hanem mas szervek készitettek.
Tobb esetben el6fordult, hogy a gyamhivatalok a lakohely szerint illetékes jegyz6 tajékoztatasat
kérték, aki sok esetben ismeri a gondnoksag ala helyezendé személy korilményeit, csaladi
kapcsolatait és jobban meg tudja itéIni az érintett személy allapotat.
Az egyéb vizsgalati médok kdzott emlitendd, hogy amennyiben a gondnoksaggal érintett személy
munkahellyel rendelkezett, gy munkahelyi viszonyai, kapcsolatai is vizsgalatra kerultek.

Egyetlen olyan eset sem fordult el a vizsgalt id6szakban, ahol a gondnoksag ala helyezési per
meginditasara, kizarolag a szakorvosi vélemény alapjan kerult sor.

- ¢.1.2. A 16. életévét betdltott gyermeknek a szllék lakdhelye vagy a szllék altal kijelolt mas
tartézkodasi hely elhagyasanak jovahagyasara iranyuldé gyamhatosagi gyakorlat
Vizsgalt idészak: 2021. januar 1. - 2023. december 31.
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Az adatszolgaltatast a Kormanyhivatal - hataridon belul - a Belugyminisztérium
Gondoskodaspolitikaért Felelés Allamtitkara részére megkaildte.

Nograd varmegyében a vizsgalt idészakban Osszesen 6 alkalommal kerllt benyujtasra
lakéhely/tartozkodasi hely elhagyasara iranyuld kérelem, melyb8l 3 esetben a kérelem
jévahagyasarol, 3 esetben pedig — a kérelem visszavonasa okan - az eljards megszintetésérél
dontott a gyamhivatal.

A célvizsgalat alapjan a Kormanyhivatal megallapitotta, hogy a szllék lakoéhelyének vagy az
altaluk kijelolt tartozkodasi hely elhagyasara iranyuld eljaras minden esetben a 16. életévét
betdltott kiskoru kérelmére indult.

A gyamhivatalok azon Ugyekben, melyek a lakdhely elhagyas engedélyezésével zarultak, az
eljaras soran meghallgattak a 16. életévét betdltott gyermeket, a szuldket, a lakhatast biztositd
maganszemeélyt és kornyezettanulmanyt készitettek, melyek alapjan meggy6zédtek a gyermek
torvényes képviseletének, lakhatasanak és tartdsanak biztositottsagaral.

- ¢1.3. A 16. életévét betdltdtt gyermek hazassagkotésének engedélyezésével kapcsolatos
gyamhatésagi gyakorlat

Vizsgalt id6szak: 2021. januar 1. - 2023. december 31.

Az adatszolgaltatast a Kormanyhivatal - hataridén belul - a Belugyminisztérium

Gondoskodaspolitikaért Felelés Allamtitkara részére megkdildte.

Nograd varmegyében a vizsgalt idészakban &sszesen 71 kiskord hazassagkotésének
engedélyezésére iranyuld kérelem kerilt benyujtasra, melybél 60 esetben a kérelem
jévahagyasardl, 3 esetben a kérelem elutasitasarél, 8 esetben pedig az eljaras megszintetésérél
dontottek a gyamhivatalok.

A hazassagkotés engedélyezésének minden esetben az volt az oka, hogy a kiskoru hazasulando,
illetve meglévd vagy szuletendd gyermekének megélhetése, lakhatasa igy biztosithato, illetve ezen
tulmenden egy esetben figyelembe vette a gyamhivatal a hazasulandé kiskord azon hivatkozasat
is, hogy a hazassagi szandék mogott vilagnézeti és vallasi értékrend is all.

2.2.2. Jegyz6i gyamhatosagok teljeskorii jogszeriiségi ellenérzése

A 2024. évi ellendrzési terv alapjan 32 telepulést érintéen kerllt sor a jegyz6i gyamhatdsag
jogszerilségi ellenbrzésére.

Az ellen6rzés soran feltart gyakoribb hianyossagok, jogszabalysértések Ugycsoportonkénti
bontasban:

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre valé jogosultsag megallapitasa

- A kérelmet a miniszter altal rendszeresitett formanyomtatvanyon kell benyujtani, mely tébb
esetben, kismértékben atdolgozasra kerdilt.

- A kérelem kitoltése gyakran hianyos, nem egyértelmi (az Ures rovatok nincsenek kihuzva,
athuzva, az Ugyintéz6 altal téltendd részek Uresek).

- Eléfordul, hogy a kérelem mellett az tgyfél kilon iven kerll nyilatkoztatasra az egyedilallésagrol
és a vagyoni helyzetrdl. Az egyedulallésagrél a kérelmezdnek nem kildén nyomtatvanyon, hanem a
kérelem 5. a) pontjaban kell nyilatkoznia. A jegyz6nek az egyedilallésag tényérél, a
gyamhatdsagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamugyi eljarasrol szélo 149/1997. (IX. 10.)
Kormanyrendelet (tovabbiakban: Gyer.) 65/B. § a) pontjaban foglaltaknak megfeleléen kell
meggy6z8édnie, melyre nem minden esetben kerdlt sor.

- Az Ugyfél altal benyujtott jovedelemigazolasok tobb esetben aggalyosak, pld. a postai kifizetési
utalvany szelvénye vagy folydszamla-kivonat fénymasolata kerll benyujtasra, melyet a jegyzé
annak ellenére elfogad, hogy azon nem lathaté a jovedelmet esetlegesen terheld letiltas 6sszege,

17



illetve annak jogcime, pedig ezek az adatok az egy f6re jutd jovedelem szamitasat
befolyasolhatjak.

- El6fordul, hogy a csalad egy fére jutd jovedelmének szamitasakor nem kertl figyelembe vételre a
Szt. 10. § (4) bekezdésének c) pontja, mely szerint a jovedelemszamitasnal figyelmen kivil kell
hagyni a kozfoglalkoztatasbol szarmazo havi jovedelemnek, a foglalkoztatast helyettesitd
tdmogatas 6sszegét meghalado részét.

- Tébb esetben el6fordul, hogy az Ggyirat nem tartalmazza a kérelmezé, illetve a csalad jévedelmét
igazol¢ iratokat vagy nyilatkozatot arrdl, hogy jovedelemmel nem rendelkeznek.

- Sok esetben el6fordul, hogy amennyiben a kérelmez6 csaladbafogadd gyam, ugy nem kerdl
tisztazasra, hogy a gyermek tartasara koteles vagy sem, mivel e két esetben eltéréen térténik a
csalad egy fére jutd jovedelmének szamitasa.

- Esetenként el6fordul, hogy nem kerll a tényallas a tekintetben tisztazasra, hogy az a csaladban
élé nagykoru gyermek, aki nappali oktatas munkarendje szerint tanulmanyokat nem folytat
rendelkezik-e jbvedelemmel vagy sem. A Gyvt. 19. § (4) bekezdés b) pontjaban foglaltak szerint a
20 évesnél fiatalabb, 6nall6 keresettel nem rendelkez6 gyermek vehetd figyelembe k&zds
haztartasban él6 kdzeli hozzatartozokent.

- Toébb esetben jellemz6, hogy az Ugyirat a gyermektartasdij 6sszegére vonatkozo iratot vagy
nyilatkozatot nem tartalmaz.

- Eléfordult, hogy a jegyz6 a csalad egy fore juto jovedelmének szamitasakor, az ugyfél irasbeli
nyilatkozata alapjan figyelembe vette az alkalmi munkavallalasbdl szerzett bevételt, mely a Szt. 4.
§ (1a) bekezdés 7. pontja szerint nem mindsul jovedelemnek.

- El6fordul, hogy az Ugyiratbdl a kérelem benyujtasanak napja nem allapithaté meg, mely a
jogosultsag kezd6 napjanak meghatarozasa tekintetében fontos.

- Eléfordul, hogy az Ugyirat a nagykoru gyermekre vonatkozéan tanuldi jogviszony igazolast vagy
jovedelemigazolast nem tartalmaz. Amennyiben a nagykoru gyermek sajat jovedelemmel
rendelkezik, ugy 6t a Gyvt. 19. § (4) bekezdése alapjan nem kell az egy fére jutd jovedelem
szamitasa soran figyelembe venni.

- Tobb esetben eléfordul, hogy az Ugyirat nem tartalmaz arra vonatkozé megallapitast, hogy a
nagykoru jogosult az altalanos jogosultsagi feltételek mellett megfelel-e azon specialis feltételnek,
hogy a nagykoruva valast megel6z6 masodik hénap elsé napja, valamint a nagykoruva valast
megel6z6 nap kdzotti idészakban legalabb egy napig rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre
volt jogosult.

- A jegyz6 tdbb esetben elmulasztotta a tényallas teljeskori tisztazasat, pld. a kérelmezé ugy
nyilatkozott, hogy egyedilallo, ugyanakkor a csaladi pétlékot nem egyedilalloként vette igénybe,
vagy akként nyilatkozott, hogy csalados és egyedilalléként részestil csaladi pétlékban.

- Ritkan, de eléfordul, hogy a rendszeres kedvezményrdl hozott déntés nem tartalmazza az lgy
elbiralasi azonositéjat, melyet a Gyer. 66/A. § (2a) bekezdése szerint a hatarozatnak tartalmazni
kell.

- Gyakori, hogy a jegyz6k a hatarozatban pontatlanul tajékoztatjak az Ugyfeleket a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményhez kapcsolodé jogosultsagokrol.

- A hatarozatok véglegessé valasanak id6pontja esetenként nem jogszerlien Kkerll
meghatarozasra.

- Gyakori hianyossag, hogy a jegyz6 a kedvezményre valo jogosultsagot megallapité hatarozat
véglegessé valasarodl - a Gyer. 15. §-aval szemben - nem kuld értesitést.

- El6fordul, hogy a kedvezményre valdé jogosultsagot megallapité hatarozatot vagy nem kildik
meg az oktatasi intézménynek az elsé alkalommal térténd megallapitaskor, vagy minden esetben
megkuldik, figgetlendl attol, hogy elsé vagy nem elsé megallapitas.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek, nagykoruva valt gyermek
hatranyos és halmozottan hatranyos helyzete fennallasanak megallapitasa

- A formanyomtatvany B) lapjan nem kell megjelélni, hogy az ugyfél a hatranyos vagy a
halmozottan hatranyos helyzet fennallasat kéri. Az Ugyfélnek &nkéntesen csak az 1. pontban
foglaltakrol — iskolai végzettségrél — kell nyilatkoznia. A jegyzének a hatranyos/halmozottan
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hatranyos helyzet tovabbi feltételeinek fennallasat hivatalbdl kell vizsgalnia, vagyis feltételezhetd,
hogy a kérelmezé minden esetben a halmozottan hatranyos helyzet fennallasanak (vagyis
szamara elényosebb) megallapitasat kéri. A hatranyos helyzet megallapitasa esetén a hatésag a
kérelemben foglaltaknak teljes egészében nem ad helyt, igy az tgyfél fellebbezési jogrél torténé
lemondasa ezen esetekben nem vehetd figyelembe. Eléfordul, hogy ezen esetekben a jegyzd
egyszerisitett hatarozatot hoz, illetve a dontés véglegessé valasanak idépontjat tévesen allapitja
meg.

- Eléfordul, hogy a jegyz6 a gyermek hatranyos helyzetét allapitia meg a szulé alacsony iskolai
végzettségére figyelemmel akkor, amikor a szil6i fellgyeleti jogot egyuttesen gyakorld szulék
kozil csak az egyik szllé nyilatkozik az alacsony iskolai végzettségrdl. A Gyvt. 67/A. § (1)
bekezdés a) pontjaban foglaltak szerint ezen jogszabalyi feltétel akkor all fenn, ha a gyermeket
egyutt nevel6 mindkét szilére vonatkozoan fennall ezen feltétel.

- Gyakori, hogy a jegyz6 a kérelmezé gyermekének hatranyos helyzetét allapitja meg a kérelmezd
alacsony iskolai végzettségére, vagy alacsony foglalkoztatottsagara tekintettel és nem vizsgalja a
Gyvt. 67/A. § (1) bekezdés c) pontjaban foglaltakat, a halmozottan hatranyos helyzet esetleges
fennallasat.

- Esetenként a jegyzd a Gyer. 83. § (6) bekezdésétdl eltér6en a hatarozatot a véglegessé valast
kovet6 5 napon bellil nem kuldi meg tajékoztatasul a gyermek oktatasi intézményének, de
el6fordul az is, hogy mar a véglegessé valas elbtt sor kerul a kézbesitésre.

- Tobb esetben nem allapithatd meg az iratokbdl, hogy a jegyz6é a Gyer. 83. § (5) bekezdésében
foglaltaknak megfeleléen megkildte-e a jogosultaknak a hatranyos/halmozottan hatranyos
helyzethez kapcsolddo jogosultsagokrél sz616 tajekoztatot.

- Gyakori, hogy a jegyz6 a dontés véglegessé valasarol nem kild értesitést.

- Eléfordul, hogy a hatarozatban a hataskért és az illetékességet megallapitd jogszabalyi
hivatkozas pontatlan.

A Kormanyhivatal a jegyz6ék gyamhatosagi tevékenységének ellenérzése soran egy esetben tett
fellgyeleti intézkedést a hatranyos, halmozottan hatranyos helyzet megallapitasat érintéen.

Gyamhatoésagi iigyekben megkeresésre kornyezettanulmany készitése

- Tobb esetben el6fordul, hogy az elkészitett kbrnyezettanulmany az gy szempontjabdl Iényeges
megallapitdsok vonatkozasaban szikszavu (pld. nem terjed ki a gondnokrendeléssel érintett
allapotara, ellatasara, mindennapi életére stb.).

- El6fordul, hogy a kérnyezettanulmanyok tartalma hianyos, nem felelnek meg az Akr. 78. §-aban
és a Gyer. 9. §-aban foglaltaknak.

- Egy-két esetben fordul el6, hogy a kornyezettanulmany elkészitésére és megkuldésére a
megkeresd hatésag altal, az Akr. 25. § (1) bekezdése alapjan megallapitott hataridén tul keriil sor.
- Tobb esetben eléfordul, hogy a jegyzd a gyamhivatal megkeresését kovetéen a
kérnyezettanulmany elvégzésére - hivatkozassal a Gyer. 9. § (1) bekezdésében és a Gyvt. 130. §
(2) bekezdésében foglaltakra - a gyermekjéléti szolgalatot kéri fel. A jegyzd a Gyvt. 130. § (2)
bekezdésére figyelemmel sajat eljarasaban felhasznalhatja a mar elkésziilt kérnyezettanulmanyt,
illetve a Gyer. 9. § (1) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen felkérheti a gyermekjoléti
szolgalatot a kornyezettanulmany elvégzésére, azonban amennyiben 6t — mint jegyzdi
gyamhatésagot — keresi meg a gyamhivatal, ugy azon megkeresés jogszeriien nem tovabbithato a
gyermekijoléti szolgalathoz, azt a jegyz6nek kell teljesitenie.

2.2.3. Gyamhivatalok jogszerliségi ellenérzése

A Kormanyhivatal 2024. évi ellen6rzési tervében két jarasi hivatal (Balassagyarmat, Rétsag)
gyamugyi tevékenységének vizsgalata kerllt meghatarozasra. Mindkét jarasi hivatal vizsgalata
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megtdrtént, azonban a Rétsagi Jarasi Hivatalt érint6 ellenbrzési 6sszegzés készitése jelenleg még
folyamatban van.

A 2023. évi ellendrzési tervben Utemezett jarasi hivatalok kozul a Batonyterenyei Jarasi Hivatal
ellen6rzési 6sszegzése 2024. évben kerult befejezésre.

A 2024. évben lezart ellen6rzések soran a Kormanyhivatal altal feltart f6bb jogszabalysértések,
hianyossagok ugycsoportonkénti bontasban az alabbiak:

Elhelyezi a gyermeket ideiglenes hatallyal a kiilonélé masik sziulénél, mas hozzatartozénal
vagy mas alkalmas személynél, illetve a Polgari Torvénykonyvrél sz616 2013. évi V. torvény
(tovabbiakban: Ptk.) 4:122. § (2) bekezdése szerinti gyermekvédelmi nevelésziilénél
(tovabbiakban: nevel6sziild), vagy — ha erre nincs méd — gyermekotthonban, fogyatékosok
vagy pszichiatriai betegek otthonaban, egyidejlileg — a feltételek fennallasa esetén -
csaladba fogadé gyamot vagy gyermekvédelmi gyamot rendel. Ideiglenes hatalyu
elhelyezés feliilvizsgalata, megsziintetése.

- Eléfordult, hogy az ideiglenes hatalyu elhelyezésrdl sz6l6 hatarozat - a Gyer. 97. § (1) bekezdés
ia) pontja szerint - nem tartalmazta a kapcsolattartasra jogosult szllének, a Ptk. 4:124. §-a szerinti
jogkdévetkezményekre torténd figyelmeztetését.

- Tobb esetben tapasztalhatd, hogy az eljaras soran, a Gyvt. 128. § (1) bekezdésben megjeldlt
személyek meghallgatasara nem kerilt sor. A meghallgatast akkor lehet mell6zni, ha a
meghallgatas miatti késedelem elharithatatlan karral vagy veszéllyel jarna. A meghallgatas
elmaradasanak okat a dontés indokolasa nem jeldli meg.

- Tébb esetben el6fordult, hogy az ideiglenes hatalyu elhelyezésre iranyuld eljaras soran a
szUl6/gyam meghallgatdsa megtortént, azonban nyilatkozata nem tér ki a gyermekkel vald
kapcsolattartasra iranyuld szandékara, kérilményeire, melyet a gyamhivatalnak a Gyvt. 34. § (3)
bekezdésében foglaltak szerint mérlegelnie kell a szabalyozas soran.

- El6fordul, hogy a déntés nem tartalmazza a Gyer. 30/G. § (2) bekezdés db) pontjaban foglaltakat,
mely szerint fel kell hivni a szulé figyelmét arra, hogy a kapcsolattartas megvaldsulasahoz
rendkivili telepulési tAmogatas kérhet6 a telepulési dnkormanyzattdl.

- Két esetben fordult el6, hogy az ideiglenes hatalyu elhelyezés idépontjaban a gyermek azonnali
intézkedést igénylé sulyos veszélyeztetettsége egyértelmiien nem volt megallapithaté. A
Kormanyhivatal megitélése szerint a vizsgalt igyben a kétlépcsds nevelésbe vétel elrendelése lett
volna célszerd.

- Tébb esetben jellemzd, hogy az ideiglenes hatalyu elhelyezést elrendeld hatarozat indokolasa
nem tartalmazza azokat a mérlegelési szempontokat, melyek a dontést megalapozzak és
melyekbdl megallapithaté, hogy a gyamhivatal a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését miért
tartotta indokoltnak. Az eljaras soran keletkezett iratok tartalmanak doéntésbe térténé beidézése
nem helyettesiti a gyamhivatal — bizonyitékok alapjan torténd - megallapitasait. Emiatt a dontés az
Akr. 81. § (1) bekezdésében foglaltaknak nem felel meg.

- Egy esetben a gyermek nagyszilénél térténé ideiglenes hatalyu elhelyezésére ugy kerilt sor,
hogy a gyermek az ideiglenes hatalyu elhelyezést megel6z6en, huzamosabb id6 6ta a nagyszulé
haztartasaban tartozkodott és az ideiglenes hatalyu elhelyezést megalapozé azonnali intézkedést
igényld, sulyos veszélyeztetettség nem mertlt fel. Amennyiben a gyermekjéléti kozpont jelzését
kovetéen a Gyvt. 128. § (1) bekezdésében foglaltak szerint sor kerul az érintettek
meghallgatasara, ugy a gyermek sorsat azonnali intézkedés nélkul, csaladbafogadassal lehetett
volna rendezni.

- Tébb esetben is eléfordult, hogy a gyamhivatal az ideiglenes hatalyu elhelyezés fellilvizsgalatara
iranyuld eljaras meginditasardl 8 nap eltelte utan értesitette az érintetteket. Az értesitésben a
gyamhivatal az eljaras meginditasanak napjaul — helytelenil - nem az ideiglenes hatalyu
elhelyezés napjat jeldlte meg. Az értesitésben foglaltak szerint az Ggyintézési hataridé 60 nap. A
felulvizsgalat hataridejérél a Gyvt. 73. § (1) bekezdése rendelkezik - mely az ideiglenes hatalyu
elhelyezés megszintetés esetén 30 nap, nevelésbe vétel esetén 45 nap, perinditas esetén 60 nap,
fogvatartas esetén torténd hozzajarulas esetén pedig 21 nap -, mely hataridét az ideiglenes
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hatalyu elhelyezés elrendelésétdl kell szamitani. Az értesitésben megjeldlt 60 napos Ugyintézési
hataridé megjel6lése pontatlan, téves.

- A gyamhivatal az ideiglenes hatalyu elhelyezés fellilvizsgalatanak eredményeképpen hozott
dontése soran, a Gyvt. 73. § (1) bekezdésében foglalt hataridét tébb esetben tullépte.

A sziil6i felugyeleti jog sziinetelésének, feléledésének és megsziinésének megallapitasa

- Egy esetben fordult el6, hogy a gyermek nem allt szlléi feligyelet alatt és a gyamrendeléshez
szUkséges tényallas - a Gyer. 128. § (1)-(3) bekezdésében foglaltaknak megfeleléen - tisztazott
volt, ennek ellenére a Gyamhivatal a gyermek ideiglenes hatalyd elhelyezésérdl dontott.
Ugyanezen esetben a gyamhivatal az ideiglenes hatalyu elhelyezésrél sz6l6 dontésben csak arra
jogositotta fel az anyai nagyszllét — akit késdbb a fellilvizsgalat eredményeképpen gyamként
kirendelt-, hogy gondoskodjon az ujszulott gyermek koérhazbdl torténé elszallitdsarol. A dontés
tartalmazza, hogy a gyermek csaladi jogallasa rendezetlen és a kiskoru (16. életévét betoltott)
anya gondozasi nevelési joga szlinetel, illetve szlilbi fellgyeleti joga a Ptk. 4:186. § (1) bekezdés
b) pontja alapjan sziinetel. A gyamhivatal azon megallapitdsa, hogy az anya gondozasi nevelési
joga szunetel jogszabalysért6, figyelemmel a Ptk. 4:186. § (1) bekezdés b) pontjaban és a Gyer.
127. § (1) bekezdés c) pontjaban foglaltakra. Figyelemmel arra, hogy a gyamhivatal az ideiglenes
hatalyu elhelyezést elrendeld dontésében sem az anyai nagyszilét, sem az anyat nem jogositotta
fel a szul6i felugyeleti jog vonatkozasaban semmiféle jog gyakorlasara, az intézkedeés
szUkségtelen volt. A gyamhivatal akkor jart volna el jogszerlien, ha az ideiglenes hatalyu
elhelyezés megtétele nélkul, a gyamrendelés irant intézkedik. Figyelemmel arra, hogy az
ideiglenes hatalyu elhelyezést kovetben sor kerilt az anyai nagyszuld gyamként torténd
kirendelésére, a Kormanyhivatal a tovabbi intézkedés megtételétél eltekintett.

Nevelésbe vétel elrendelése, megsziintetése, a nevelésbe vett gyermek kapcsolattartasarél
valé dontés

- Eléfordul, hogy a nevelésbe vételt elrendelé hatarozat nem tartalmazza a Gyer. 102. § (1)
bekezdés c) pontjaban foglaltaknak megfeleléen, a kirendelt gyermekvédelmi gyam felhivasat a
gyermek szamara esetlegesen jaro arvaellatas igénylésére.

- Tobb esetben jellemzd volt, hogy a nevelésbe vételi eljaras soran a Gyvt. 128. § (1)
bekezdésében meghatarozottak szerint nem kerll sor a szulék és a korlatozottan cselekvéképes,
illetve az itél6képessége birtokaban lIévé gyermek meghallgatasara.

- Gyakori, hogy a gyamhivatal a nevelésbe vételt elrendel6 dontés indokolasaban nem jeldli meg,
hogy az ideiglenes gondozasi hely kijelolésére miért nem a Gyvt. 78. § (2) bekezdés a) pontjaban
foglalt sorrendiségnek megfeleléen kerllt sor. A mérlegelési jogkérben hozott déntés indokolasa
nem felel meg az Akr. 81. § (1) bekezdésében foglaltaknak.

- Tobb esetben nem tartalmazza az ugyirat a Gyer. 128. § (3a) bekezdésében foglaltaknak
megfeleléen, a gyermekvédelmi gyam gyami tisztség viselésére vonatkozo - személyesen vagy
irasban tett - nyilatkozatat.

- El6fordul, hogy a gyamhivatal a felmentett gyermekvédelmi gyamot végszamadas benyujtasara
nem kotelezi.

- El6fordul, hogy a nevelésbe vétel felllvizsgalatara iranyuld eljaras meginditasara késedelmesen
kerdl sor.

- Tobb esetben tapasztalhaté, hogy az ideiglenes hatalyu elhelyezés fellilvizsgalatara iranyuld
eljaras soran a gyamhivatal eseti gyamot rendel a gyermekek részére személyes iratok készitése,
oktatasi intézménybe valé beiratdasa és egészséglgyi ellatassal kapcsolatos jognyilatkozatok
megtétele okan. Az ideiglenes hatalyu elhelyezés alatt a szUl6k sztili felligyeleti joga kozil csak a
gondozas, nevelés joga szlinetel. Fentiekben felsorolt intézkedések megtételére az ideiglenes
hatalyu elhelyezés felllvizsgalatanak id6tartama alatt a szUl6k jogosultak. A vizsgalt iratok nem
tartalmaztak arra vonatkoz6 informaciot, hogy a Ptk. 4:163. §-dban meghatarozott feltételek kozul
barmelyik is fennallt volna.
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- El6fordul, hogy a gyamhivatal az eljaras soran, a Gyer. 128. § (1) bekezdés f) pontjaban
foglaltakat nem vizsgalja. Nem kerll tisztazasra, hogy a gyermekek részeslltek-e rendszeres
gyermekvédelmi kedvezmeényben.

- Tobb esetben tapasztalhatd, hogy a gyamhivatal a kapcsolattartds szabalyozasa soran nem
veszi figyelembe a szul6k korulményeit, méltanyolandd élethelyzetét, mely a gyermek
hazagondozasanak esélyét csokkenti, ezaltal a dontés nem tekinthetd a gyermek érdekében
allénak.

- Egy esetben a gyamhivatal a kapcsolattartas szabalyozasa soran figyelmen kivil hagyta, hogy az
apa bortdnbuntetését tolti és a szabalyozott folyamatos kapcsolattartason kérilményeinél fogva
megjelenni nem tud. A tényallas a tekintetben nem kertilt tisztazasra, hogy a bintetés-végrehajtasi
intézetbél milyen moédon van lehet8sége az apanak a kapcsolattartasra.

- TObb esetben tapasztalhatd, hogy a hatarozat indokolasa hianyos, nem felel meg maradéktalanul
az Akr. 81. § (1) bekezdésének, a mérlegelés és a dontés indokai vonatkozasaban.

- El6fordul, hogy a gondozasi dij 6sszegének meghatarozasanal a gyamhivatal figyelmen kivdl
hagyja a Gyer. 116. §-aban foglaltakat, mely szerint a dontés meghozatala soran a fizetésre
koteles személy szocialis korilményeit is figyelembe kell venni.

A gyermek védelembe vételérél, a megel6z6 partfogas elrendelésérél és annak
megsziintetésérdl valé dontés

- Tébb esetben eléfordul, hogy a gyamhivatal az Akr. 31. §-aban, valamint 58. § (1) bekezdésében
foglalt, idézésre vonatkozo jogszabalyi rendelkezések figyelembe vétele nélklil jar el.

- Egy esetben a gyamhivatal a védelembe vétel és a megel6z8 partfogas felllvizsgalata targyaban
tartott targyalasrél a megel6z6 partfogét annak ellenére nem értesitette, hogy a megel6z6
partfogas megszlintetésére vonatkozé javaslat megtételére a targyalast kovetéen kerllt sor.

- Egy esetben a megel6z8 partfogas mell6zésének felllvizsgalata targyaban inditott eljarassal nem
volt dsszhangban a gyermekjoléti kézpont helyzetértékelése, javaslata, az csak a védelembe
vételre vonatozo javaslatot tartalmazott, melynek kiegészitésére a gyamhivatal intézkedést nem
tett.

- Eléfordul, hogy a gyamhivatal az Akr. 62. § (1) bekezdésében foglalt kotelezettségének nem tesz
eleget, a megel6z6 partfogas mell6zésének felllvizsgalata targyaban a tényallast — a dontés
megalapozottsaga érdekében — nem tisztazza teljeskoérien.

- Egy esetben a gyamhivatal a védelembe vételi eljaras soran annak ellenére nem hallgatta meg a
kilonéls apat, hogy a gyermekek veszélyeztetettsége a szulbk kozti konfliktusok okan allt fenn.

- Tobb esetben eléfordul, hogy a védelembe vételi eljaras soran a szilé nyilatkozik arrdl, hogy
véllalja a csaldd- és gyermekjoléti szolgalattal, valamint a kd&zpont munkatarsaival az
egyuttmikddést és a védelembe vétel ennek ellenére elrendelésre keril. A védelembe vételt
elrendel6 hatarozat indokolasabdl nem derult ki, hogy a gyamhivatal a szUl6i nyilatkozat ellenére
miért tartja indokoltnak a védelembe vétel elrendelését, mit mérlegelt, mit vett figyelembe a dontés
meghozatala soran.

A csaladi pétlék sziineteltetés megsziintetésének kezdeményezése és a csaladi pétiék
folyésitas sziineteltetésének feliilvizsgalata

- A csaladi potlék szuneteltetésére vonatkozo jogszabalyok nem irjak el6 a gyamhivatal szamara a
szlineteltetés megsziintetése esetén az ismételt folydsitas pontos hdnapjanak megjelélését, mely
miatt e vonatkozasban kétféle gyakorlat alakulhat ki. Az egyik, amikor a gyamhivatal megjeldli a
hatarozatban a megsziintetés hoénapjat, a masik pedig amikor nem. Ez utdbbi esetben fenti
jogszabalyi rendelkezés szerint a kezdeményezés honapjara kell ismételten folydsitani az
iskolaztatasi tamogatast. Az egységes joggyakorlat és a gyermek érdeke okan célszerli a
szlneteltetés megszintetésének honapjat a dontésben megjeldini, mely sok esetben eltér és
korabbi idépont, mint a kezdemeényezés hdnapja. Tébb esetben a szlneteltetés megszinésének
honapja a dontésben nem kerll meghatarozasra.

- El6fordul, hogy a csaladi potlék sziineteltetésének felllvizsgalata késedelmesen valdsul meg,
illetve a vizsgalt id6szak meghatarozasa téves, nem a jogszabalyban foglaltaknak megfeleld.
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Az otthonteremtési tamogatas megallapitasarél valé dontés
- Tobb esetben eléfordul, hogy az otthonteremtési tamogatas megallapitasardl szélé déntés nem
tartalmazza a Gyer. 79. § (1) bekezdés hb) pontjaban meghatarozott figyelmeztetést.

A gyermektartasdij megelblegezésérol valé dontés

- Tébb estben eléfordul, hogy a gyermektartasdij megelélegezésérél szolé dontés indokolasa
hianyos, nem tartalmazza - az Akr. 81. § (1) bekezdésében foglaltak szerint - a teljes eljarasra
torténd attérés okanak megjeldlését.

- Egy esetben a jogosult csatolta a kérelemhez az eredménytelen végrehajtast, illetve a
végrehajtas szlnetelését igazol6 harom hdénapnal nem régebbi iratot, de abban megallapitasra
kerllt, hogy a végrehajtast kér6 a kotelezett ingatlanara térténd végrehajtast nem kérte. A
gyermektartasdij megelblegezése elrendelésre kerllt. Ez esetben azonban a Gyvt. 22. § (3)
bekezdésében foglalt feltétel - a kotelezett rendszeres jovedelmére, illetve egyéb vagyonara
vezetett eredménytelen végrehaijtas - nem teljesiilt, ezért a kérelem elutasitasanak lett volna helye.

A gyermek csaladbafogadasahoz valé hozzajarulas

- El6fordult, hogy a gyamhivatal a gyamrendelés elétt nem vizsgalta a Gyer. 128. § (1) bekezdés e)
és f) pontjaban foglaltakat.

- Egy esetben a hatarozat rendelkezd része nem tartalmazta a Gyer. 93. § (1) bekezdés d) pontja
szerinti tajékoztatast, miszerint a szlilé vagy csaladbafogadd gyam kapcsolattartas szabalyozasa
iranti kérelmérdl a gyamhivatal dont.

- A gyamhivatal a Gyer. 93. § (2) bekezdésében foglaltaknak csak részben tett eleget, a gyermeket
ellaté védéndvel, a csaladbafogad6 gyam kirendelésének tényét nem kozolte.

A gyermek sorsat érint6 lényeges kérdésekben a sziil6k vitajarél valé dontés

- A Gyer. 26. § (3) bekezdésében foglaltak szerint a gyamhivatalnak az eljaras soran a szuldk és a
gyermek Kkozotti megegyezésre kell térekednie. A megegyezés megkisérlése érdekében a
Kormanyhivatal megitélése szerint targyalas tartasa sziikséges a Gyer. 13. § (1) bekezdésében
foglaltak szerint, melyre a vizsgalt esetben nem kerilt sor.

Ideiglenes gondnok, gondnok, hivatasos gondnok kirendelése és tevékenységiik felligyelete
- Egy esetben az ideiglenes gondnokrendelé hatarozat indokolasi része nem felel meg az Akr. 81.
§ (1) bekezdésében foglaltaknak, mely szerint a déntés indokolasi részének tartalmaznia kell a
mérlegelés és a dontés indokaira kiterjed6 indokolast. Az eljaras soran a gondnoksaggal érintett
személy rokonai meghallgatasra keriltek, akik kozul az egyik akként nyilatkozott, hogy
amennyiben szikséges, a gondnoki tisztséget vallalja. A gyamhivatal ezt kdvetéen ideiglenes
gondnokként, majd a késébbiekben gondnokként is hivatdsos gondnokot rendelt ki. A dontés
indokolasa arra vonatkozé megallapitast nem tartalmaz, hogy miért volt indokolt ideiglenes
gondnokként, majd gondokként is hivatasos gondnok kirendelése, miért nem kerllhetett sor - a
Ptk. 2:31. § (3) bekezdésében meghatarozott sorrendiség figyelembe vétele mellett - a
gondnoksaggal érintett személy rokonanak ideiglenes gondnokként, illetve gondnokként torténd
kirendelésére.

- A hivatasos gondnok éves szamadasainak és jelentéseinek benyujtasara tobb esetben, jelentés
hatarid6csuszassal kertlt sor. A gyamhivatal a hivatasos gondnok éves szamadasanak és
jelentésének benyujtasara valo felhivasara, késedelmesen kerult sor.

- Eléfordult, hogy a hivatasos gondok felmentésérél és ezzel egyidejlileg masik hivatasos gondnok
kirendelésérél sz6lé dontés a Gyer. 134/A. § (1) bekezdés f) pontjaban foglaltaknak megfeleléen
nem tartalmazta a gondnoki tisztségbdl torténd felmentés és kirendelés id6pontjat, illetve a
gondnokrendel® hatarozat rendelkezé része nem tartalmazta a Gyer. 134/A. § (1) bekezdésének
e), j), k), I) m) és o) pontjaiban foglaltakat.
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- Egy esetben a gyamhivatal a gondnoksag aléa helyezéssel érintett vagyonat leltar hianyaban adta
at az ideiglenes gondnoknak.

- Egy Ugyben a birésag cselekvbképességet részlegesen korlatozé gondnoksag ala helyezésrél
dontott, tébbek kozott a jovedelemmel vald rendelkezés, a gondnokolt jévedelmének 10%-at
meghaladé mértékben. A gyamhivatal hatarozatanak rendelkezé részében tévesen allapitotta
meg, hogy a gondnokolt megszerzett jovedelmének 50%-aval maga rendelkezhet. A Gyamhivatal
a Nyugdijfolydsitdé Igazgatdésagot tévesen arra hivta fel, hogy a nyugellatas teljes O0sszegét a
gondok részére utalja. A biréi itélet szerint a gondnokolt jévedelmének 10%-aval maga
rendelkezhet, tehat a gondnok részére a nyugellatds 90%-os utalasa lett volna helytalld.
Ugyanezen Ugyben a gondnokkirendelé hatarozat rendelkezd része nem tartalmazta a Gyer.
134/A. § (1) bekezdés e) pontja szerinti 6sszeg megallapitasat, valamint ugyanezen
jogszabalyhely h) pontja szerinti éves szamadas benyujtasara vonatkozé idépontot.

Ezen jogszabalysértések okan a Kormanyhivatal az tigyben az Akr. 121. §-aban foglaltak alapjan
felugyeleti intézkedést tett.

Készilt: Salgoétarjan, 2025. januar 28.
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