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Fogyasztóvédelmi Osztály 

 
 

I. Jogszabályi háttér 

 

- a fogyasztóvédelmi hatóság kijelöléséről szóló 387/2016. (XII. 2.) Korm. rendelet 

 

Az ellenőrzési tervben rögzítettek 2024. évre a Somogy Vármegyei Kormányhivatal Közlekedési, 

Műszaki Engedélyezési, Mérésügyi és Fogyasztóvédelmi Főosztály Fogyasztóvédelmi Osztály 

(továbbiakban: Fogyasztóvédelmi Osztály) tervezett ellenőrzéseire vonatkoznak. 

 

II. Az ellenőrzési terv célja 

 

Az ellenőrzési terv fő célja, hogy az Igazságügyi Minisztérium által meghatározott Ellenőrzési és 

Vizsgálati Program alapján kiszámítható, tárgyszerű alapot adjon a Fogyasztóvédelmi Osztály 

2024. évi ellenőrzéseihez. 

 

Stratégiai cél a kiszámítható és átlátható jogalkalmazás, arányos és következetes szankcionálási 

gyakorlat a fogyasztóvédelmi hatóság eljárásai során, továbbá kiemelt célkitűzés a fogyasztók 

életének, egészségének és biztonságának a védelme, a 18. életévüket be nem töltött személyek 

védelmét szolgáló jogszabályoknak való megfelelés fokozott ellenőrzése, a vállalkozások jogkövető 

magatartásának az ösztönzése. 

 

III. Az ellenőrzés eszközei, típusai 

 

A Fogyasztóvédelmi Osztály ellenőrzi – a hatáskörébe és illetékességébe tartozó - mindazon 

tevékenységekre vonatkozó jogszabályi és hatósági előírások megtartását, amelyek a fogyasztókat 

érintik, vagy érinthetik, hatósági eljárásuk keretében a külön jogszabályokban meghatározott 

jogkövetkezményeket és intézkedéseket alkalmazhatnak. 

 

A fogyasztóvédelmi szakügyintézők az ellenőrzés során meglévő jogait és kötelezettségeit a 

fogyasztóvédelemről szóló 1997. évi CLV. törvény, a termékek piacfelügyeletéről szóló 2012. évi 

LXXXVIII. törvény, valamint az általános közigazgatási rendtartásról szóló 2016. évi CL. törvény 

tartalmazzák. 

 

Az ellenőrzések formái: 

- általános fogyasztóvédelmi ellenőrzés, 

- piacfelügyeleti ellenőrzés. 

 

 Az ellenőrzésekben közreműködhetnek: 

- társhatóságok, 

- fiatalkorú próbavásárlók (megbízási szerződés alapján). 
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Az ellenőrzés tárgya 

 

1. Az infláció letörése érdekében hozott kormányzati intézkedések érvényesülésének 

ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 01. 01.- 12.31., illetve a rendelkezések hatályon kívül helyezéséig  

 

2. Az adatok végleges hozzáférhetetlenné tételét lehetővé tevő alkalmazással kapcsolatos 

előírások ellenőrzése  

Időtartam: 2024. 01. 01.- 12.31. 

 

3. A villamosenergia-, földgáz- és víziközmű-szolgáltatás átfogó ellenőrzése a beérkezett 

fogyasztói beadványok alapján 

Időtartam: 2024. 01. 01.- 12.31. 

 

4. Hagyományos kereskedelmi egységek általános fogyasztóvédelmi ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 01. 01. - 12. 31. 

 

5. Univerzális akkumulátortöltők laboratóriumi vizsgálata 

Időtartam: 2024. 01. 08. - 03. 22. 

 

6. Dohánytermékek forgalmazásának ellenőrzése, cigaretták kátrány-, nikotin-, szén-

monoxid-hozamának vizsgálata, elektromos cigaretták töltőfolyadékainak vizsgálata 

Időtartam: 2024. 01. 15. - 03. 29. 

 

7. Veszélyes termékek keresése a hagyományos, valamint az online kereskedelmi 

forgalomban (Safety Gate / RAPEX) 

Időtartam: 2024. 01. 15. - 12. 06. 

 

8. A családok védelme érdekében a mosó- és tisztítószerek ellenőrzése a megtévesztő 

jelölés tükrében 

Időtartam: 2024. 01. 15. - 12. 20. 

 

9. Szezonális termékek és specifikus csoportoknak szánt élelmiszerek ellenőrzése a 

megtévesztő jelölés tükrében  

Időtartam: 2024. 02. 05. - 12. 13. 

 

10. A digitális fogyasztóvédelem megvalósulása érdekében az online értékesítés és az 

online térben megjelenő kereskedelmi kommunikáció átfogó fogyasztóvédelmi 

ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 02. 05. - 12. 31. 

 

11. A gyermekek védelme érdekében a hagyományos és az online kereskedelmi 

forgalomban megtalálható játékok laboratóriumi vizsgálattal egybekötött ellenőrzése  

Időtartam: 2024. 02. 26. - 12. 13. 
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12. A gondtalan családi kikapcsolódás érdekében kertészeti gépek ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 02. 26. - 04. 26. 

 

13. Festékek, lakkok vizsgálata 

Időtartam: 2024. 03. 04. - 05. 10. 

 

14. Állatfelszerelések laboratóriumi vizsgálata 

Időtartam: 2024. 03. 04. - 05. 10. 

 

15. A gyermek- és fiatalkorúakat védő fogyasztóvédelmi rendelkezések megtartásának 

átfogó ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 03. 04. - 09. 27. 

 

16. A szavatossági és jótállási igények intézésének átfogó ellenőrzése a hagyományos és az 

online kereskedelmi forgalomban 

Időtartam: 2024. 04. 01. - 12. 31. 

 

17. Kozmetikai termékek laboratóriumi vizsgálattal egybekötött ellenőrzése  

Időtartam: 2024. 04. 02. - 11. 08. 

 

18. A biztonságos családi kikapcsolódás érdekében a szórakoztatási célú berendezések és 

szórakozási célú sporteszközök üzemeltetési feltételeinek ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 04. 15. - 10. 25. 

 

19. A gyermekek biztonsága érdekében a játszótéri eszközök üzemeltetési feltételeinek 

ellenőrzése 

Időtartam 2024. 04. 29. - 10. 25. 

 

20. Szezonálisan kapható textiltermékek laboratóriumi vizsgálattal egybekötött ellenőrzése 

a megtévesztő jelölés tükrében 

Időtartam: 2024. 05. 06. - 12. 06. 

 

21. A kereskedelmi és szolgáltatási tevékenységek nyári ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 05. 06. - 10. 04. 

 

22. Biztonságos otthonok érdekében az építési termékek ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 05. 27. - 06. 28. 

 

23. Kozmetikumok BMHCA tartalmának ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 06. 03. - 09. 27. 

 

24. Fűszerpaprikák összes színezéktartalmának összehasonlító vizsgálata 

Időtartam: 2024. 09. 02. - 10. 04. 
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25. Lítium akkumulátorral működő villamos termékek laboratóriumi vizsgálata  

Időtartam: 2024. 09. 16. – 11. 08. 

 

26. Energiacímkézés piacfelügyeleti ellenőrzése a hagyományos és az online kereskedelmi 

forgalomban 

Időtartam: 2024. 09. 30. - 11. 15. 

 

27. Autósboltok fogyasztóvédelmi ellenőrzése 

Időtartam: 2024. 09. 30. - 11. 29. 

 

28. A kül- és beltéri díszvilágítási füzérek és karácsonyi dekorációs villamossági termékek 

laboratóriumi vizsgálattal egybekötött piacfelügyeleti ellenőrzésé 

Időtartam: 2024. 11. 04. - 12. 13. 

 

 

ÖSSZEVONT ELLENŐRZÉSEK 

 

 

1. Zöldség-gyümölcs kereskedők, gazdaboltok ellenőrzése a Kaposvári vásárcsarnokban 

 

2. Személytaxi szolgáltatók ellenőrzése 

 

3. Joghatással járó méréshez használt mérlegek hitelességének ellenőrzése 

 

4. Balaton SOUND fesztivál idején fiatalkorúak alkohollal történő kiszolgálásának ellenőrzése 

 

 

HELYI KEZDEMÉNYEZÉSŰ VIZSGÁLATOK 

 

1. Helyi kezdeményezésű és társhatósági vizsgálat 

 

 

IV. Az ellenőrzési terv tartalma és végrehajtása 

 

Az ellenőrzési időszakban lefolytatott hatósági ellenőrzések végrehajtásáról, a levont 

következtetésekről a Fogyasztóvédelmi Osztály vezetője összefoglaló jelentést készít, figyelemmel 

a szakmai irányító szerv által meghatározott adatszolgáltatási eljárási rendre is. 
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Útügyi és Mérésügyi Osztály 
 

 
I. Hatósági ellenőrzés 

1. 2. 3. 4. 5. 6. 7. 

Ellenőrző közig. 
szerv megnevezése 

Ellenőrzés 
tervezett 
időpontja 

Ellenőrzés 
tárgyköre, 

témája 

Saját 
kezdem
ényezés 
alapján 

Minisztériumi
országos 

elrendelés 
alapján 

Közös 
ellenőrzés 

társhatósággal 

Önállóan 
végzett 

ellenőrzés 

Somogy Vármegyei 
Kormányhivatal 

Közlekedési, 
Műszaki 

Engedélyezési, 
Mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály Útügyi és 
Mérésügyi Osztály - 

mérésügyi terület 

2024. 
január-

december, 
(legalább 
havonta 1 

embernapn
yi) 

- 
üzemanyagtöltő 

állomásokon 
használt 

üzemanyagmér
ők, tartályok, 

tartályszintmérő 
eszközök, 
gépjármű-

gumiabroncsnyo
más mérő 
eszközök - 

kereskedelmi 
elárusító 
helyeken 
használt 

mérlegek, 
súlyok  

- IF/232/1/202
3 

- x 

Somogy Vármegyei 
Kormányhivatal 

Közlekedési, 
Műszaki 

Engedélyezési, 
Mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály Útügyi és 
Mérésügyi Osztály - 

útügyi terület 

2024. 
január - 

december 
hónap 

hatáskörbe 
tartozó 

kivitelezések 
esetén 

építésfelügyeleti 
ellenőrzés - a 
helyszínek a 
kivitelezések 

függvényében 
kerülnek 

meghatározásra 

x - - x 

Somogy Vármegyei 
Kormányhivatal 

Közlekedési, 
Műszaki 

Engedélyezési, 
Mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály Útügyi és 
Mérésügyi Osztály - 

útügyi terület 

2024. 
május - 

szeptember 
hónap 

vasútvonalak 
Somogy 

vármegyei 
szakászán 

található vasúti 
átjárók forgalmi 

rend 
felülvizsgálata - 

a helyszínek 
később kerülnek 
meghatározásra 

x - MÁV; 
Rendőrség; 

Köz/útkezelő 

- 
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Közlekedési Osztály 
 

Ellenőrző közig. 
szerv 

megnevezése 

Ellenőrzés 
tervezett 
időpontja 

Ellenőrzés 
tárgyköre, 

témája 

Saját 
kezdem
ényezé

s 
alapján 

Minisztériu
mi 

országos 
elrendelés 

alapján 

Közös ellenőrzés 
társhatósággal 

Önállóan 
végzett 

ellenőrzés 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

napi 
vezénylés 

alapján 

Közúti 
ellenőrzés 

(közlekedésbizto
nsági, a 

környezetvédelm
i megfelelőség,  
a vezetési- és 
pihenőidők, a 

menetíró 
berendezés, a 
szállításhoz 
szükséges 

engedélyek, a 
rakományrögzíté

s, a veszélyes 
áru szállítás, a 

forgalomkorlátoz
ás, az 

össztömegterhel
és és az oktató 

járművek 
ellenőrzése) 

X 
(is) 

X Somogy Vármegyei 
Rendőr-

főkapitányság, 
Somogy Vármegyei 
Katasztrófavédelmi 

Igazgatóság 

X (is) 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

Építési és 
Közlekedési 
Minisztérium 
elrendelése 

alapján 

ECR (Euro 
Control 
Route) 

X X Somogy Vármegyei 
Rendőr-

főkapitányság, 
Somogy Vármegyei 
Katasztrófavédelmi 

Igazgatóság 

X (is) 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

2024. 
január-

szeptember 
napi 

vezénylés 
alapján 

M és N 
kategóriájú 

gépjárművek, 
mezőgazdasági 

és erdészeti 
járművek továbbá 

két- vagy 
háromkerekű 

járművek, 
valamint a 

négykerekű 
motorkerékpárok 
fényszóróizzóinak 

és 
kipufogó-

berendezéseinek 
alkatrészei 

forgalmazásához 
szükséges 

dokumentációk 
megléte, 

megfelelősége 
ellenőrzése 

X 
(is) 

X   X 
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Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

2024. 
május 

klímaberend
ezés javítók 
ellenőrzése 

  X   X 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

napi 
vezénylés 

alapján 

taxi 
szolgáltatás 
célellenőrzé

se 

X   Somogy Vármegyei 
Kormányhivatal 

Közlekedési, 
Műszaki 

Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Fogyasztóvédelmi 
Osztály 

X (is) 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

napi 
vezénylés 

alapján 

közúti 
közlekedési 
szolgáltatók 
telephelyi 

ellenőrzése 

X 
(is) 

X   X 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

napi 
vezénylés 

alapján 

bejelentett 
járműfenntar

tó 
szervezetek 
tevékenység

ének 
ellenőrzése 

X     X 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

2024. 
június-

augusztus 

elektromos 
és hibrid 

meghajtású 
gépjárműjav

ítók 
ellenőrzése 

  X   X 
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Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

2024. 
szeptember 

tachográf 
műhelyek 

ellenőrzése 

X 
(is) 

X   X 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

2024. 
november-
december 

járműbontó 
tevékenység

et végzők 
ellenőrzése 

X X Somogy Vármegyei 
Kormányhivatal 

Környezetvédelmi, 
Természetvédelmi 

és 
Hulladékgazdálkod

ási Főosztály 

X (is) 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

napi 
vezénylés 

alapján 

kijelölt 
műszaki 
vizsgáló 

állomások 
ellenőrzése 

X 
(is) 

X   X 

Somogy 
Vármegyei 

Kormányhivatal 
Közlekedési, 

Műszaki 
Engedélyezési, 
mérésügyi és 

Fogyasztóvédelmi 
Főosztály 

Közlekedési 
Osztály 

napi 
vezénylés 

alapján 

kijelölt 
előzetes 

eredetiségvi
zsgálatot 

végző 
szervezetek 
ellenőrzése 

  X   X 
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             főosztályvezető 
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