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ZA/KTO/02256-2/2024. 
Kránicz Gergely 
dr. Parragi Valéria 
(92)795-061 
(92)795-065 

 

Tárgy: Állatkert létesítési és működési 
engedélyezési eljárása 

 
 

Tájékoztató 
 

„Pilikáni Agroturizmus Kft. (8372 Cserszegtomaj, Várvölgyi út 44.) kérelmére állatkert létesítési és 
működési engedélyezési eljárása” megindulásáról 

 
Tájékoztatom az érintetteket, hogy az ügyben a Zala Vármegyei Kormányhivatal Környezetvédelmi, 
Természetvédelmi és Hulladékgazdálkodási Főosztály Környezetvédelmi és Természetvédelmi 
Osztálya (8900 Zalaegerszeg, Mártírok u. 35-39., Tel.: 92/795-065, e-mail: zoldhatosag@zala.gov.hu, 
továbbiakban: Hatóság) jár el. 

 Iktatási száma: ZA/KTO/02256/2022. 

 Az eljárás megindulásának napja: 2024. 06. 26. 

 Az Ákr. 50. § (1) bekezdése alapján az ügyintézési határidő számításának kezdőnapja: 2024. 
06.26. 

 Az ügyfajtára irányadó ügyintézési határidő: 90 nap 

 Az ügyintéző neve, elérhetősége: Kránicz Gergely tel.: 92/795-061 

 

Pilikáni Agroturizmus Kft. (8372 Cserszegtomaj, Várvölgyi út 44.) az „állatkert létesítés és működés 
engedélyezése” ügyében kérelmet nyújtott be hatóságomhoz 2024. június 26. napján, melynek folytán 
az ügyben 2024. június 26. napján Hatóságomnál eljárás indult. 

Tájékoztatom, hogy az Ákr. 5. § (1) bekezdése és a 33 § (1) és (4) bekezdései alapján az ügyfélnek 
joga van ahhoz, hogy az eljárás során bármikor nyilatkozatot, észrevételt tegyen, vagy a 
nyilatkozattételt megtagadja. Ügyfélfogadási időben az eljárás során keletkezett iratokba – az eljárás 
bármely szakaszában és annak befejezését követően is – betekinthet, azokról másolatot, kivonatot 
készíthet vagy térítés ellenében másolatot kérhet.  
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Az Ákr. 26. § (1) bekezdése alapján tájékoztatom arról is, hogy a hatóság írásban, az elektronikus 
ügyintézés és a bizalmi szolgáltatások általános szabályairól szóló törvényben meghatározott 
elektronikus úton (a továbbiakban együtt: írásban), vagy személyesen, írásbelinek nem minősülő 
elektronikus úton (a továbbiakban együtt: szóban) tart kapcsolatot az ügyféllel és az eljárásban 
résztvevőkkel. 

Hatóságom ügyfélfogadási ideje és helye: 

8900 Zalaegerszeg, Mártírok u. 35-39. II. emelet 2. számú iroda 

Ügyfélfogadási rend: Telefonon történő előzetes időpont egyeztetést követően 

� Hétfő: 10:00 – 12:00; 13:00-15:00 

� Kedd, Szerda: 8:00 – 12:00, 13:00 – 15:00 

� Péntek: 8:00 – 11:30 

 

A Zala Vármegyei Kormányhivatal hatáskörét a természetvédelmi hatósági és igazgatási feladatokat 
ellátó szervek kijelöléséről szóló 625/2022. (XII. 30.) Korm. rendelet 6. § (1) bekezdés c) pontja és (2) 
bekezdése, illetékességét ugyanezen jogszabály 2. § (1) bekezdése határozza meg. 

 

Zalaegerszeg, 2024. július 09. 
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