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Telefon: 06 83 505 193 Melléklet:  

 
V É G Z É S  

A Zala Vármegyei Kormányhivatal Keszthelyi Járási Hivatala (a továbbiakban: gyámhivatal) 

hivatalból eljárást indított kk. Kiss Marcell (szül.: Szombathely, 2022. 08. 30.; an.: Horváth 

Barbara; állampolgársága: magyar; neme: férfi) 8391 Sármellék, Dózsa György utca 353. szám 

alatti lakos gyermek családba fogadásának felülvizsgálata ügyében. 

A gyámhivatal az eljárás megindításáról az alábbiak szerint értesíti: 

Az ügy tárgya: kk. Kiss Marcell családba fogadásának felülvizsgálata 
Iktatási száma: ZA-01C/GYH/822/2025. 
Az eljárás megindításának napja: 2025. 11. 04. 
Az adott ügyfajtára irányadó ügyintézési határidő: 60 nap 
Az ügyintéző neve: Kriston Szabina 
Az ügyintéző hivatali elérhetősége: 8360 Keszthely, Kossuth L. u. 42., Tel.: 06 83 505 193 
Az ügyben keletkezett iratokba ügyfélfogadási időben betekinthet, az azokban foglaltakra észrevételt 

tehet. 

A gyámhivatal kapcsolattartásra szolgáló 

elérhetősége: Levelezési cím: 
Személyesen ügyfélfogadási időben: 

Zala Vármegyei Kormányhivatal  
Keszthelyi Járási Hivatala  
8360 Keszthely, Kossuth L. u. 42. 

8360 Keszthely, Kossuth L. u. 42.  
hétfő  8.00- 12.00, 13.00-16.00 
szerda  8.00- 12.00, 13.00-16.00 
péntek:  8.00-12.00 

A gyámhivatal tájékoztatja, hogy a 2016. évi CL tv. az általános közigazgatási rendtartásról (a 

továbbiakban: Ákr.) 26.§ (1) bekezdése alapján az ügyfelekkel írásban tart kapcsolatot, tájékoztatást 

kérni és teljesíteni azonban szóban és telefonon is lehet.  

A gyámhivatal az Ákr. 43. § (2) bekezdése alapján tájékoztatja, hogy jelen eljárásban a teljes eljárás 

szabályai szerint jár el. Az előterjesztett kérelmet – az Ákr. 50. § (2) bekezdésének c) pontja alapján - 

60 napon belül bírálja el. 

Az ügyintézési határidőbe nem számít be az eljárás felfüggesztésének, szünetelésének és az ügyfél 

mulasztásának vagy késedelmének időtartama (Ákr. 50 § (5) bekezdés). 

A Járási Hivatal tájékoztatja, hogy a Kormány az igazgatási szünetről szóló 2023. évi XXVI. törvény 
1. § (1) bekezdése szerinti igazgatási szünetet rendelt el. Az igazgatási szünet időtartama az 
igazgatási szünetről szóló 316/2024. (XI.6.) Kormányrendelet (továbbiakban: Korm. rendelet) alapján, 
2025. december 29. napjától 2026. január 1. napjáig tart. 
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A 2023. évi XXVI. törvény 3. § (1) bekezdése és (2) bekezdés 1. pontja kimondja, hogy az igazgatási 
szünet időtartama alatt a kormányzati igazgatási szerv feladatait nem látja el, és az ügyfélfogadás 
nem működik. Az igazgatási szünet időtartama nem számít bele a kormányzati igazgatási szervek 
előtt folyó hatósági és egyéb eljárások ügyintézési határidejébe, valamint az eljárások szünetelésének 
időtartamába. 

Az ügyfél jogai: 

 a hatóság részéről megilleti a jogszerű ügyintézéshez való jog: a rendeltetésszerű 

joggyakorlás, szakszerűség, egyszerűség, együttműködés, jóhiszeműség, törvény előtti 

egyenlőség, határidőn belüli, észszerű időn belüli döntés. (Ákr. 2.§) 

 az eljárás során bármikor nyilatkozatot, észrevételt tehet. (Ákr. 5.§ (1) bek.) 

 meghatalmazást adhat. (Ákr. 13. §.) 

 az eljárás bármely szakaszában és annak befejezését követően is betekinthet az eljárás 

során keletkezett iratba. Az arra jogosult másolatot, kivonatot készíthet. (Ákr. 33.§ (1) és (4) 

bek.) 

 kérelmével a tárgyában hozott döntés véglegessé válásáig rendelkezhet. (Ákr. 35. § (3) bek.) 

 amennyiben az automatikus döntéshozatali eljárásban és a sommás eljárásban hozott 

döntéssel szemben fellebbezésnek nincs helye, a döntés közlését követő öt napon belül az 

ügyfél kérheti, hogy a hatóság a kérelmét ismételten, teljes eljárásban bírálja el. (Ákr. 42.§) 

 aki az eljárás során valamely határnapot, határidőt önhibáján kívül elmulasztott, igazolási 

kérelmet terjeszthet elő. (Ákr. 53.§ (1) bek.) 

 a hatóság döntésével szemben jogorvoslattal élhet. (Ákr. 116. §.) 
Az ügyfél kötelezettségei: 

 az eljárás valamennyi résztvevője köteles jóhiszeműen eljárni és a többi résztvevővel 

együttműködni. Senkinek a magatartása nem irányulhat a hatóság megtévesztésére vagy a 

döntéshozatal, illetve a végrehajtás indokolatlan késleltetésére. (Ákr. 6.§ (1)-(2) bek.) 

 nem lehet betekinteni a döntés tervezetébe. Nem ismerhető meg az olyan irat vagy az irat 

olyan része, amelyből következtetés vonható le valamely védett adatra vagy olyan személyes 

adatra, amely megismerésének törvényben meghatározott feltételei nem állnak fenn, kivéve, 

ha az adat – ide nem értve a minősített adatot – megismerésének hiánya megakadályozná az 

iratbetekintésre jogosultat az e törvényben biztosított jogai gyakorlásában. (Ákr. 34.§ (1)-(2) 

bek.) 

 a kötelezettség önhibából történő megszegése esetén, a hatóság az okozott többletköltségek 

megtérítésére kötelezhet, illetve eljárási bírsággal sújthat. Az eljárási bírság legkisebb 

összege esetenként tízezer forint, legmagasabb összege – ha törvény másként nem 

rendelkezik – természetes személy esetén ötszázezer forint, jogi személy vagy egyéb 

szervezet esetén egymillió forint. (Ákr. 77.§ (1)-(2) bek.) 

 hivatalbóli eljárásban köteles az érdemi döntéshez szükséges adatok közlésére. Az 

adatszolgáltatási kötelezettség elmulasztása vagy valótlan adatok közlése 

jogkövetkezményeket vonhat maga után. (Ákr. 105.§ (1) bek.) 

A döntés ellen államigazgatási úton jogorvoslatnak helye nincs.  

A gyámhivatal az indokolást az Ákr. 81.§ (3) bekezdése alapján mellőzi. 

Az 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi 

eljárásról (Gyer.) 7/A. § értelmében a gyermekvédelmi gondoskodás keretébe tartozó eljárásokban az 

Ákr.-ben foglaltak vizsgálata nélkül ügyfélnek minősül, a) amennyiben a gyámhatóság a feladatkörébe 

tartozó döntést hoz aa) a család- és gyermekjóléti szolgálat, valamint a család- és gyermekjóléti 

központ vezetője, ab) a területi gyermekvédelmi szakszolgálat (a továbbiakban: gyermekvédelmi 

szakszolgálat) vezetője. 

A gyámhivatal hatáskörét a 331/2006. (XII. 23.) Korm. rendelet a gyermekvédelmi és gyámügyi 

feladat- és hatáskörök ellátásáról, valamint a gyámhatóság szervezetéről és illetékességéről (a 
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továbbiakban: Gyár.) 9. § e) pontja határozza meg, illetékességét a Gyár. 21. § (1) bekezdésének a) 

pontja szabályozza. 

A gyámhivatal tájékoztatja, hogy a digitális államról és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes 

szabályairól szóló 2023. évi CIII. törvény (Dáptv.) 18. § (1) bekezdése alapján jogosult arra, hogy az 

eljáráshoz kapcsolódó beadványait elektronikus úton, elsősorban a digitális állampolgárság 

keretalkalmazás útján, vagy a https://epapir.gov.hu/ internetes oldalon keresztül, az elektronikus 

űrlapok (e-papír) alkalmazásával, illetve a www.magyarorszag.hu weblap megnyitásával, az 

egységes, Személyre Szabott Ügyintézési Felületen (SZÜF) keresztül az eljáró hatóságnak 

megküldje. 

Keszthely, elektronikus időbélyegző szerint 

Dr. Palotayné dr. Czakó Annamária járási hivatalvezető nevében és megbízásából: 

 Kriston Szabina 

 gyámügyi szakügyintéző  

Erről értesül: 

1. Keszthely és Környéke Kistérségi Többcélú Társulás Szociális Szolgáltató Központ – E 

2. Horváth Barbara – szülő, anya – településszintű cím: Veszprém 

3. Kiss Tibor – szülő, apa – 8391Sármellék, Dózsa György utca 353. 

4. Koroncai Ildikó – apai nagymama – 8391Sármellék, Dózsa György utca 353. 

5. kk. Kiss Marcell – családbafogadó gyám útján  

6. Irattár 
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