
 

KÖRNYEZETVÉDELMI, TERMÉSZETVÉDELMI ÉS HULLADÉKGAZDÁLKODÁSI FŐOSZTÁLY 

KÖRNYEZETVÉDELMI ÉS TERMÉSZETVÉDELMI OSZTÁLY 
8900 Zalaegerszeg, Mártírok útja 35-39., Telefon: (36 92) 795-065 

E-mail: zoldhatosag@zala.gov.hu, KRID:542391755, Honlap: www.kormanyhivatalok.hu 

Iktatószám: ZA/KTO/00465-2/2026. 

Ügyintéző: Csanádi Éva 

Jogi ügyintéző: dr. Égető Nikoletta  

Telefon:     (92) 795-060 

 

Tárgy:    A Danubius Szálloda és Gyógyüdülő 

Zrt. 8380 Hévíz, Kossuth Lajos u. 13-

15. szám alatti telephelyén (Ensana 

Thermál Aqua) üzemelő helyhez kötött 

légszennyező pontforrások működési 

engedélyezési eljárása 

 

Tájékoztató 

„A Danubius Szálloda és Gyógyüdülő Zrt. 8380 Hévíz, Kossuth Lajos u. 13-15. szám alatti telephelyén 

(Ensana Thermál Aqua) üzemelő helyhez kötött légszennyező pontforrások működési engedélyezési 

eljárása megindításáról” 

 

Tájékoztatom az érintetteket, hogy az ügyben a Zala Vármegyei Kormányhivatal Környezetvédelmi, 

Természetvédelmi és Hulladékgazdálkodási Főosztály Környezetvédelmi és Természetvédelmi 

Osztálya (8900 Zalaegerszeg, Mártírok u. 35-39., Tel.: 92/795-065, e-mail: zoldhatosag@zala.gov.hu; 

hivatali kapu KRID: 542391755) jár el. 

 Iktatási száma: ZA/KTO/00465-1/2026. 

 Az eljárás megindulásának napja: 2026. január 28. 

 Az általános közigazgatási rendtartásról szóló 2016. évi CL. törvény (a továbbiakban: Ákr.) 50. 

§ (1) bekezdése alapján az ügyintézési határidő számításának kezdőnapja: 2026. január 28. 

 Az Ákr. 50. § (2) bekezdés c) pontja alapján az ügyintézési határidő: 60 nap 

 Az ügyintéző neve, elérhetősége: Csanádi Éva telefon: 92/795-060 

A Danubius Szálloda és Gyógyüdülő Zrt. (1015 Budapest, Szent István tér 11., KÜJ szám: 

100258150) 8380 Hévíz, Kossuth Lajos u. 13-15. szám alatti telephelyén (Ensana Thermál Aqua, KTJ 

szám: 100371405) üzemelő helyhez kötött légszennyező pontforrások működési engedélye ügyében 

kérelmet nyújtott be osztályomhoz 2026. január 28. napján, melynek folytán az ügyben 2026. január 

28-án osztályomnál közigazgatási hatósági eljárás indult.  

Tájékoztatom, hogy az Ákr. 5. § (1) bekezdése és a 33. § (1) és (4) bekezdései alapján: „Az ügyfél az 

eljárás bármely szakaszában és annak befejezését követően is betekinthet az eljárás során 

keletkezett iratba.(…) Az iratbetekintés során az arra jogosult másolatot, kivonatot készíthet vagy - 

kormányrendeletben meghatározott költségtérítés ellenében - másolatot kérhet, amelyet a hatóság 

kérelemre hitelesít.” 

Az Ákr. 26. § (1) bekezdése alapján tájékoztatom arról is, hogy a hatóság írásban, a digitális államról 

és a digitális szolgáltatások nyújtásának egyes szabályairól szóló törvényben meghatározott 

elektronikus úton (a továbbiakban együtt: írásban), vagy személyesen, írásbelinek nem minősülő 
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elektronikus úton (a továbbiakban együtt: szóban) tart kapcsolatot az ügyféllel és az eljárásban 

résztvevőkkel.  

 

Hatóságom ügyfélfogadási ideje és helye: 

8900 Zalaegerszeg, Mártírok u. 35-39. II. emelet 2. számú iroda 

Ügyfélfogadási rend: Telefonon történő előzetes időpont egyeztetést követően 

 Hétfő: 8
00

 – 11
00

 

 Kedd: nincs ügyfélfogadás 

 Szerda: 8
00

 – 11
00

 

 Csütörtök: 8
00

 – 11
00

 

 Péntek: nincs ügyfélfogadás 

 

A Zala Vármegyei Kormányhivatal hatáskörét a környezetvédelmi hatósági és igazgatási feladatokat 

ellátó szervek kijelöléséről szóló 624/2022. (XII. 30.) Korm. rendelet 5. § (1) bekezdés c) pontja és (2) 

bekezdése, illetékességét ugyanezen jogszabály 2. § (1) bekezdése határozza meg. 

 

Zalaegerszeg, 2026. február 2. 

 

 

 

Zala Vármegyei Kormányhivatal 

 Környezetvédelmi, Természetvédelmi és                   

Hulladékgazdálkodási Főosztály 

                                                                                    Környezetvédelmi és Természetvédelmi Osztály 

                                                                              – Zalaegerszeg – 
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Irattári utasítás 

Irattípus: tájékoztató 

Dokumentum helye: K:\IRATOK-

ZALA\2026\LZ\ELJÁRÁS_INDÍTÓ_TÁJÉKOZTATÓ / 

ZA_KTO_00465-

2_2026_Ensana_Thermál_Aqua_műk_elj.ind 

 

Exp. után kérem vissza, köszönöm! 

 

Zeg, 2026.02. 02. 

 


